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UVODNIi USTANOVENI

Ugel
Provozni fad zdravotnickych pracovist je zakladnim dokumentem Fakultni nemocnice

Olomouc v oblasti zdravotni péfe a sluzeb. Upravuje zakladni pravidla provozu
jednotlivych zdravotnickych pracovist Fakultni nemocnice Olomouc.

Zavaznost

Tento provozni fad je zavazny pro vSechny zaméstnance Oddéleni klinické psychologie
Fakultni nemocnice Olomouc.

Sprava normy
Sprava normy se Fidi smérnici Sm-G001 Vznik a Fizeni organizacnich norem.

Provozni fad schvaluje feditel Fakultni nemocnice Olomouc. Primaf oddéleni povéfi
zaméstnance odpovédné za aktualizaci pfiloh umisténych na internetovych a
intranetovych strankach Oddéleni klinické psychologie Fakultni nemocnice Olomouc.
Zmény pfiloh umisténych na internetovych a intranetovych strankach Oddéleni klinické
psychologie Fakultni nemocnice Olomouc zajiStuje zaméstnanec odpovédny za
aktualizaci pfiloh po ustnim projednani s primafem oddéleni.

Hygienicka a protiepidemicka opatfeni k pfedchazeni vzniku a Sifeni infekci spojenych se
zdravotni péci jsou uvedena v pfiloze €. 2 tohoto provozniho fadu. Pfiloha je pred

podpisem provozniho fadu feditelem Fakultni nemocnice Olomouc predlozena ke
schvaleni Krajské hygienické stanici Olomouckého kraje se sidlem v Olomouci.

Zameéstnanci Oddéleni klinické psychologie FNOL provozujici ambulanci na jinych
zdravotnickych pracovistich FNOL jsou povinni zachovavat nafizeni, ktera jsou
v pfilohach hygienickych a protiepidemickych opatfeni téchto pracovist popsana.

Zmeény prilohy €. 1 organiza¢né - funk&ni schéma schvaluje primaF oddéleni.

VYMEZENi POJMU

Zkratky

DK Détska klinika FNOL

DPN Docdasna pracovni neschopnost
FNOL Fakultni nemocnice Olomouc

LF UP Lékarska fakulta Univerzity Palackého
LP Lécebna péce

MZ CR Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky
NLP Naméstek léCebné péce

NLZP Nelékafsky zdravotnicky pracovnik
OKPSY Oddéleni klinické psychologie

ON Organizacni norma

ZdP Zdravotnické pracovisté
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Definice

Provozni fad zdravotnického pracovisté je ON, ktera upravuje zakladni pravidla provozu
pracovisté.

Odborné funkce

Tato ON nezavadi nové odborné funkce.

VLASTNI TEXT

Charakteristika pracovisté

Charakteristika 1é€ebna. OKPSY je pracovisttm FNOL a LF UP v Olomouci, poskytujicim
ambulantni 1é¢ebnou péci v oboru klinicka psychologie, tj. psychodiagnostiky a
psychoterapie u déti i dospélych a specializovanou péci ve vyjmenovanych oborech:
neuropsychologie, 1é¢ba bolesti, onkologicka psychologie, psychosomaticka psychologie a
krizova intervence. Jako pracovisté FNOL plni funkci zafizeni nejvy$siho typu pro oblast
Olomouckého kraje a pfilehlych ¢&asti okolnich kraj, a to zejména poskytovanim
specializované péce vybranym pacientdm. Pro spadovou oblast Olomouckého kraje
poskytuje konzultacni sluzby regionalnim zafizenim, pro mésto Olomouc a pfilehlé okoli
pini funkci méstské nemocnice. Na pInéni Ukoll v oblasti IéEebné péce se podileji spolecné
zaméstnanci FNOL a LF UP.

Charakteristika vyukova. OKPSY je akreditovanym pracovi$tém MZ CR pro obor klinicka
psychologie a je Skolicim centrem specializa¢niho vzdélavaciho programu pro pregradualni
a postgradualni studenty psychologie. Porada pravidelné odborné seminafe a vzdélavaci
aktivity pro klinické psychology ze spadu.

Charakteristika vyzkumna. Oddéleni Kklinické psychologie je zakladnou pro klinicky
vyzkum.

Spektrum poskytované péce oddéleni je umisténo na webu FNOL, stranky OKPSY.
Rizeni pracovisté
Vedeni pracovisté v ramci FNOL

a) Primar oddéleni. Je pfimo podfizen fediteli FNOL, v béznych provoznich zalezitostech
je metodicky Fizen NLP. Primafi jsou podfizeni vSichni zaméstnanci oddéleni. Primare
v dobé jeho nepfitomnosti zastupuje zastupce primafe pro lé€ebnou péci nebo jina jim
povéfena osoba Vv plném rozsahu jeho kompetenci. Odpovédnosti a kompetence primaie
jsou uvedeny v Pracovni naplini.

b) Zastupce primare pro LP. Je podfizen priméafi oddéleni, v béznych provoznich
zalezitostech je metodicky fizen NLP. Zastupci primafe pro LP jsou podfizeni
psychologové v rozsahu stanovenych ukold na useku LP. Z&stupce primafe pro LP
v dobé jeho nepfitomnosti zastupuje klinicky psycholog, kterého ur€i primar oddéleni.
Odpovédnosti a kompetence zastupce primare pro LP jsou uvedeny v Pracovni naplni.

Ostatni fidici vztahy

v v

psycholog, zastupce primafe pro LP, primaf oddéleni. Jejich odpovédnosti a
kompetence jsou uvedeny v Pracovni naplni.

b) Organiza¢né funk&ni schéma celého pracovisté je uvedeno v pfiloze €. 1.

Poradni organy vedeni oddéleni
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a) Ranni porada oddéleni. Kona se v pracovni dny v 7.45 hod v zasedaci mistnosti
OKPSY za ucCasti primafe oddéleni a psychologl DK. Ostatni psychologové na
detaSovanych  pracovistich,  onkologické, = hemato-onkologické, neurologické,
gynekologické, chirurgicky komplement, klinice plicnich nemoci a tuberkulozy a Ill.
interni klinice chodi na porady pfislusnych klinik.

b) Provozni porada oddéleni. Je poradou vSech zaméstnancl oddéleni, kterou svolava a
vede vedouci ZdP. Kona se nejméné jednou za dva mésice. Zapis je odesilan na
sekretariat feditele FNOL, NLP FNOL a dékanovi LF UP. NaplIni je problematika LP,
pedagogické a védecko-vyzkumné cinnosti, aktualni problematika provozu oddéleni
dotykajici se celého kolektivu. Zapis z jednani zpracovava administrativni pracovnice.

Organizaéni €lenéni oddéleni a jeho materialné-technické zabezpeceni

Ambulantni slozka

a) Ambulantni ¢ast oddéleni pfedstavuje samostatny usek poskytujici sluzby v rezimu
podle pfijmovych dnu v oboru klinické psychologie a vySe uvedenych nadstavbovych
oborech.

b) Ambulantni slozka se déli na ambulance pro déti - poskytujici péci détem psychicky a
somaticky nemocnym na DK a dale na ambulance pro dospélé - na onkologicke,
hemato-onkologické, neurologické, gynekologické, chirurgicky komplement, Kklinice
plicnich nemoci a tuberkulézy a lll. interni klinice. Klinicky psycholog se podili na
diagnostice a na individualni rodinné psychoterapii a krizové intervenci. Pro ostatni
kliniky zabezpec€uje OKPSY konziliarni sluzbu na vyzadani Iékafem dané kliniky.

c) Materialné-technicko-provozni zabezpedeni je uvedeno v pfiloze €. 2 tohoto fadu a v
pfilohach €.2 provoznich fadu jednotlivych klinik.
Administrativni slozka

a) K administrativni slozce patfi sekretarka, ktera zaroven pini funkci dokumentacni
pracovnice a referentky pro styk se zdravotnimi pojiStovnami. Jeji odpovédnost a
kompetence jsou uvedeny v Pracovni napini.

Provoz a organizace prace

Personalni zajisténi oddéleni je uvedeno v pfiloze €. 1.

Rozpis zaméstnancl a ¢asovy harmonogram

a) Rozpis psychologu na jednotliva pracovisté oddéleni schvaluje primar oddéleni.
Navstévni doba u vedoucich zaméstnancu

a) Navstévni doba u primare je stanovena pevné denné od 7.30 do 8.30 hod. V pfipadé
naléhavé potfeby je mozno dojednat navstévu i mimo uvedenou dobu se sekretarkou.
Planované navstévy u primare oddéleni je tfeba domluvit pfedem u sekretarky.

Pracovné pravni vztahy

a) Prestavky v praci, pracovni pohotovost, vykazovani a dodrzovani pracovni doby,
poskytovani nahradniho volna a dal8i pracovnépravni otazky se fidi pfisluSnymi
ustanovenimi Zakoniku prace a fadem ¢&. Rd-002 Pracovni fad FNOL.

b) Planovanou nepfitomnost na pracovisti (pracovni cesta, dovolenda, sluzebni jednani
mimo FNOL, nahradni volno, studijni volno) oznamuji zaméstnanci vzdy a vcas
(nejméné 7 dni pfedem) ke schvaleni svému nadfizenému.

¢) Planovanou DPN oznamuji zaméstnanci ihned svému nadfizenému.
d) Evidenci DPN a planované nepfitomnosti na pracovisti vede sekretarka oddéleni.

e) VSechny pracovni cesty musi mit zaméstnanec pfedem schvaleny. Pracovni cesty pro
psychology schvaluje primaf oddéleni. Zahraniéni cesty zaméstnancl schvaluje
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prislusny naméstek. Tyto Zadosti musi byt Zadatelem pFedloZzeny v dostate¢ném
predstihu.

f) Problematiku pracovnich cest upravuje smérnice ¢. Sm-P009 Cestovni nahrady.

g) Vsichni zamestnanci kliniky jsou povinni v predstihu informovat primare oddéleni o
aktivni i pasivni uCasti na seminafich, kongresech, sympoziich a konferencich v CR i
v zahraniCi a pfedkladat pfipravené souhrny i texty.

Hygiena a uklid na pracovisti

Povinnosti pacientl pfi udrzovani Cistoty a porfadku jsou stanoveny dle mistnich podminek
a uvedeny v Domacich fadech klinik, kde maji detaSovana pracovisté i psychologove.

Platna hygienicko-epidemiologicka pravidla pracovisté jsou uvedena v pfilohach
Provoznich fadu jednotlivych ZdP, kde zaméstnanci OKPSY provozuji ambulanci.

Koufeni upravuje smérnice ¢ Sm-K003 Stanoveni organizace zabezpeceni pozarni
ochrany.
Zasady poskytovani IéEebné péce

Psychologové se podileji na diagnostické a léCebné €innosti v zavislosti na dosazeném
stupni vlastni odbornosti. V této ¢innosti jsou povinni vzdy postupovat lege artis. Jsou
povinni se fidit postupy stanovenymi primarem.

Lécebné postupy se stanovuji na rannich poradach.

Zasady hospodareni ZdP

ZdP je zakladni hospodafskou jednotkou FNOL. Za ucelem piesnéjSiho planovaciho a
ucetniho sledovani se muze dale ¢lenit na hospodarska strediska.

Cilem zZdP v oblasti ekonomiky je zajisténi efektivniho hospodareni vyjadfovaného formou
zisku jako rozdilu vynost a naklada.

Zakladnim planovacim nastrojem je rozpocet ZdP planovaciho obdobi jednoho roku.

3.7.4 Zakladnim hodnoticim nastrojem hospodafeni je mésicni a ro€ni ucetni zavérka.

3.75

3.7.6

3.7.7

3.8
3.8.1

Za plnéni ekonomickych ukazateld ZdP odpovida vedouci ZdP a vedouci jednotlivych
oddéleni.

K zajisténi efektivniho uplatiiovani ekonomickych nastroju uplatiuji vedouci pracovnici ZdP
pfi IéCebném procesu vzdy soucasné:

a) zasady vyhlasené pfi zadani rozpoctu na pfislusné planovaci obdobi,

b) pravidla hospodarnosti a Uspornosti pfi volbé postuptl LP,

c) zasady regulace planované LP,

d) postupy napliujici zasady, ze IéCebny proces ma svoji ekonomickou stranku.
Ekonomické zasady a pravidla jsou vydavany formou organizacnich norem FNOL, dale

formou dispozic vedoucich zaméstnanci ekonomického Useku v souladu s Organizacnim
fadem FNOL.

Provozni a investi¢ni pravidla — ambulantni ¢ast

Naméty pro planovani investic pfedklada vedeni ZdP v koordinaci s NLP v souladu se
schvalenou strategii rozvoje 1éCebné a oSetfovatelské péce ve FNOL v ramci jednotlivych
strategickych operaci.
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3.14

Zdravotnicka dokumentace

Pravidla pro vedeni zdravotnické dokumentace stanovuje smérnice €. Sm-L009 Lékarska a
oSetfovatelska dokumentace.

Ambulantni slozka

Ambulantni Cast oddéleni pfedstavuje samostatny uUsek, za jehoZ ¢€innost zodpovida
psycholog.

Ambulantni pacienti dochazeji na ambulanci kliniky zpravidla v ordinacnich hodinach.

Pravidla pro provoz ambulantni slozky stanovuje smérnice &. Sm-L026 Provoz ambulantni
slozky, konzilia. Pfehled v8ech poraden v&. ordinacnich hodin je zvefejnén na internetovych
strankach OKPSY FNOL.

Konzilia

Konzilia provadi psycholog. VSechny pozadavky na konziliarni sluzbu pfebira psycholog
nebo sekretariat OKPSY a zajisStuje pfedani pozadavku pfislusnému psychologovi.

Konziliarni vy3etifeni jsou vypracovana v podobé zpravy s diagnostickym zavérem a s
navrhem daldiho diagnostického a terapeutického postupu. Kopie vySetfeni je zakladana
na ambulanci oddéleni.

Konziliarni vySetfeni musi byt vykonano do 24 hodin, u akutnich stavi do 60 minut.

Rozpis konzilii OKPSY je uveden v pfiloze €. 3 tohoto provozniho fadu. Pfehled vSech
konzilii je umistén na ALTUS portalu: FNOL - Konzilia ve FNOL.

Pravidla konziliarnich vySetfeni stanovuje smérnice &. Sm-L026 Provoz ambulantni slozky,
konzilia.

Seminare

Kasuistické seminafe se vramci akreditovaného pracovisté konaji 2x v mésici a jsou
nezbytnou soucasti v pfipravé psychologl k prvni specializacni zkouSce z klinické
psychologie.

Staze
Staze psychologu

a) Postgradualni stéze psychologl z jinych ZdP probihaji po schvaleni vedeni FNOL,
dekrety o povoleni stazi jsou zakladany na sekretariatu oddéleni.

b) Stazisté ve funkci psychologa na luzkovém oddéleni a na ambulanci pracuji zasadné
pod vedenim uréeného zkuSeného klinického psychologa v pracovnim poméru ve
FNOL, ktery za né v plném rozsahu zodpovida.

c) V pfipadé dlouhodobé postgradualni staze vypracovava individualni studijni plan jeho
Skolitel a schvaluje primar oddéleni.

d) Hodnoceni postgradualni prlipravy do indexu zpracovava primar oddéleni.

Specifické odpovédnosti a pravomoci

3.14.1 Tato ON nezavadi zadné specifické pravomoci a odpovédnosti.

3.15
3.15.1

Dals$i odborni garanti

Tato ON nema dalSi odborné garanty.
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5.2

SOUVISEJiCi DOKUMENTY

Dokumenty vyssSi urovné

Zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani
v platném znéni

Zakon €. 95/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani odborné zplsobilosti a
specializované zpUsobilosti k vykonu zdravotnického povolani lékafe, zubniho Iékafe a
farmaceuta v platném znéni

Zakon €. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani zpuUsobilosti k vykonu
nelékarskych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim
zdravotni péCe a o zméné nékterych souvisejicich zakonu v platném znéni

Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace v platném znéni
Vyhlaska €. 102/2012 Sb., o hodnoceni kvality a bezpeci l0zkové péce

Nafizeni vlady ¢€. 222/2010 Sb., o katalogu praci ve vefejnych sluzbach a spravé
v platném znéni

Dokumenty FNOL
Vnitini organizaéni normy FNOL.

Vystavené dokumenty
Tato ON nevystavuje Zadné nové dokumenty.

ZAVERECNA USTANOVENI

Uginnost
Tato ON nabyva ucinnosti dnem 3. 1. 2022.
Dnem ucinnosti se nahrazuje 3. vydani ze dne 28. 8. 2015.

OG je povinen 1x za dva roky provést revizi ON. Pokud to stav vyzaduje, musi OG zajistit
vypracovani nového vydani ON nebo jeji zmény. Zaznam o provedené revizi provede
spravce dokumentace do formulafe Fm-G001-REV-001 ,Zaznam o revizi ON*.

Povinnost vypracovani nové ON nebo zmény nastava i v pfipadé, Zze dojde k zasadnim
zménam, které se dotykaji obsahu ON.

Pfechodna ustanoveni nejsou provoznim fadem stanovena.

Prilohy

Pfiloha €. 1 Organizacné - funk&ni schéma

Pfiloha €. 2  Hygienicka a protiepidemicka opatfeni k pfedchazeni vzniku a Sifeni
infekci spojenych se zdravotni péci

Priloha ¢. 3 Konazilia, UPS
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