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OTÁZKA 1 - O nabídce aktuálně dostupných lab. vyšetření xxx jsem informován:
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OTÁZKA 2 - S rozsahem nabízených metod jsem:
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OTÁZKA 3 - S podmínkami odběru, uchovávání BM jsem seznámen:
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OTÁZKA 4 - S dobou dodání výsledků jsem:
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OTÁZKA 5 - Se ztrátou, záměnou, neúplnosti, nečitelností výsledků vyšetření:
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OTÁZKA 6 - Forma a úprava výsledků vyšetření a komentářů je:



 

100,0%

50,0%

0,0%

ve
lm

i o
bt

ížn
á

ob
tíž

ná

př
ija

te
ln
á

be
zp

ro
bl
ém

ov
á

100,0%

50,0%

0,0%

ve
lm

i o
bt

íž
ná

ob
tíž

ná

př
ija

te
ln
á

be
zp

ro
bl
ém

ov
á

100,0%

50,0%

0,0%

v el
m
i o

bt
íž
ná

ob
tíž

ná

př
ija

te
ln
á

be
zp

ro
bl
ém

ov
á

GEN HO K IMUNO

LEM MIKRO O KB

PA TO L SO UD TO

0,0%0,0%0,0%

100,0%

0,0%0,0%

22,0%

78,0%

0,0%0,0%
14,0%

86,0%

0,0%0,0%0,0%

100,0%

0,0%0,0%

28,0%

72,0%

0,0%
13,0%

29,0%

58,0%

0,0%0,0%

25,0%

75,0%

0,0%0,0%

25,0%

75,0%

0,0%0,0%

21,0%

79,0%

OTÁZKA 7 - Komunikace s personálem laboratoře je:
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OTÁZKA 8 - Doprava vzorků do laboratoře xxx je pro mne:



 

100,0%

50,0%

0,0%

nev ím, o co jdeneano

100,0%

50,0%

0,0%

nev ím, o co jdeneano

100,0%

50,0%

0,0%
nev ím, o co jdeneano

GEN HO K IMUNO

LEM MIKRO O KB

PA TO L SO UD TO

0,0%

17,0%

83,0%

16,5%
5,5%

78,0%

29,0%

0,0%

71,0%

50,0%

0,0%

50,0%

17,0%
11,0%

72,0%

13,0%
4,0%

83,0%

50,0%

0,0%

50,0%

25,0%

0,0%

75,0%

29,0%

0,0%

71,0%

OTÁZKA 9 - Je pro Vás Katalog laboratorních vyšetření dobře dostupný:
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OTÁZKA 10 - Jak často využíváte Katalog lab. vyšetření a Lab. manuály pracovišť:
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OTÁZKA 11 - S kvalitou provedení vyšetření jsem:
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OTÁZKA 12 - Jste se systémem upozorňování na kritické hodnoty provedených lab. vyš.:


