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Jsem velmi nespokojena s mnozstvim a moznosti vymeény pracovniho obleceni!!!

Vadi mi nedodrzovani smérnice OOPP MP K002-01. Pro¢ neni postih za jeji nedodrzovani? Pro¢ mize
nékdo s védomim vedeni FNO nosit tricka (ARO, ORL, kozni apod.), kratasy a jiné obleCeni —
v nemocnici neni mozné poznat kdo je kdo! O jmenovkach a odznacich ani nemluvim. Pfijde mi, Ze je
jedno, jestli uklizeCka, sestra nebo doktor.

Jsem velmi nespokojena s nedostatkem pracovniho oble¢eni, nesmime fasovat v§e co potiebujeme. Saty
ze Spatného materialu, brzy se trhaji.

Moznost parkovani nedokazu posoudit, protoze parkovani autem nevyuzivam.

Nedostatek pracovnich odévi, kdyby byla moznost, tak si Saty koupim, nejsem schopna pracovni odév
koupit!!! Zatim jsem ho nikde nesehnala.

Absolutné nevyhovujici pocet sester na oddéleni. Pomalé a nevyhovujici zajisténi materialového
zasobovani.

V honbé¢ za body a vykony neni ¢as na kvalitni a lidsky pfistup k pacientlim, coz stresuje nas i pacienty.
Trpi tim i povést FNO. Alibistickda dokumentace a neustalé razitkovani kazdého papiru zabira ¢as urceny
nemocnym.

Nevim k ¢emu to je, kdyz se stejné nic nezméni.

FKSP — velmi dlouha ¢ekaci doba. Pracovni odév — na mém pracovisti by bylo vhodné ménit odév na
kazdou sluzbu, nelze, pfi navratu z pradelny asi za tyden. Na Satné¢ nemame sprchu. WC — nevyhovujici.
Ix Satni skiin = dohromady pouzity pracovni odév, Cisty pracovni odév a civilni od€v. Ptfibyvani
dokumentace = stale mén¢ ¢asu na pacienty = ¢asovy press.

V hodnoceni chybi kolonka ,,nevim®.
Nékteré otazky jsou $patné polozené, chybi kolonka ,,nevim*,

Porce obédt jsou vydavany kazdému jinak (zampiony, kvétak) — co vaha — neexistuje?

Obédy jsou chystané dopiedu — studené, kuchati uzdibuji z ob&édl (nejvice Ivana) denné, mysli si, Ze je
nikdo nevidi, stejnou rukavici pak davaji stravu na talif — to je hygiena.

Nevyhovujici pracovni odév — neprodysné.

Klimatizace neni — ani ventilatory, hlavn¢ Ze jsou na feditelstvi.

Pitny rezim — nedodrZeni vyhlasek.

Zaméstnanci (psycholog, sanitarky,...) nenosi pracovni odév, jmenovky.

Listky na kulturni akce dostavaji stale stejné osoby.

Pro¢ neni dostatek lavic¢ek — neni kde si odpocinout, ani pacienti ani navstévy.

Na co a pro koho jsou pouzity penize od zati 2005 z osobniho hodnoceni. Sestry ani sanitarky zvlastni
odmény nedostaly, jen lékati!

Zima ... neupravené cesty, chodniky. Zaméstnavani dichodct. Zkracovani pracovnich tvazkl. Prace
s cytostatiky ,,zadarmo*.

Prace s cytostatiky — Zadné ohodnoceni. Pracujici diichodci. PSS — Zadné ohodnoceni.
Nejsem spokojena s rozdilnym platovym zafazenim atestovanych laborantii (viz. tiida 9 a 10). Jak je

mozné, ze jsou ohodnoceni stejné jako neatestovani laboranti? Na nékterych oddé€lenich jsou v 10. tiidé
vSichni, jinde napf. jen 3 lidé! S tim jsem hrub¢ nespokojena!!!
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Pracujici dtichodci. Prace s cytostatiky — zZadné ohodnoceni. Pomaturitni PSS — zadné ohodnoceni —
motivace?

Je hriiza, Ze zaméstnanec si musi platit parkovani u svého pracovisté. Je to smutné, protoze tohle by mélo
byt umoznéno bez poplatku, jako v jinych institucich.

My nekuftaci jsme v nevyhodé. My jsme na svém misté, ale kuraci béhem dne az 10x kouii po 10 min.
Meéli by kutaci délat déle (aspoii o 1 hodinu)!

S tim, Ze musim platit za parkovani bych se smifila, ale také bych byla rada, kdyby v zimnich mésicich
bylo parkovisté udrzované a samoziejme i hlidané.

Vadi mi nerovnomémné vytizeni pracovnikli. Plytvani stravou. Obédy jsou levné. Zaméstnavani a
stravovani dichodct.

Otazka ¢. 20 je nevhodné poloZena, zpochybnuje piedchozi odpovédi.

Stravovani v jideln¢ je na dobré urovni, jidlo posilané zaméstnanciim na oddéleni je stale stejné (méalo
sladkého, opakujici se ryze a brambory a maso ve §tave), pacienti maji mnohdy chutnéj$i obédy a
rozmanitéjsi (je co zlepSovat).

Udefila vedra, neméme néarok na mineralky, pro¢? Operacni saly je fasuji celorocné, a to maji klimatizaci.

Ve FNO velky platovy rozdil mezi zdravotnickymi a nezdravotnickymi pracovniky.

Zdravotni péce je dobra, protoze zatim nic nepotiebuji. Zkusenost vSak mam, Ze kdyz néco potiebuji, tak
se 1ékafi (i zavodni 1ékar) tvari otravene, neporadi a je vidét, Ze je obtéZuji.

M¢ financni ohodnoceni neodpovidda mym schopnostem a odvedené praci. Stejného financniho
ohodnoceni dosahuji i osoby bez stiedoskolského vzdélani. V nékterych pripadech bez vzdélani dosahuji
ohodnoceni i vys§siho.

Personalni odbor pfijima a propousti zaméstnance podle ksichtu a podle toho, jak ovlivnite p. ing.
Fickerovou a p. Pavlikovou. Ta pak klidné propusti stfedoskolaka a osobé bez vzdélani prodlouzi
smlouvu. To tady jiz bylo. Nebo propusti dlouholetého zaméstnance (jakoze zrusi misto) a vezme zase
néjakého znamého.

Néktera mista jsou ve FN tplné zbytecna. Vim, jak by mohla nemocnice usetfit.

Jde zase jen o klicky personalniho odboru zameéstnat rodinné piislusniky svych kamaradii. Staci se
podivat kolem sebe a prozkoumat pracovni naplné.

Pfistrojova nevybavenost na oddéleni.

Spatné podminky parkovani, nase pracovisté nema klimatizaci, Spatné soc. zafizeni — chybi sprchy pro
zameéstnance.

11: $patné definovana otazka, 18: rostu, ale zadarmo.
Urgent FNO — ostuda!

Na nasem odd¢leni neni moznost vyssiho pracovniho zatfazeni. Placeny vjezd do FN pro zaméstnance!
WC i sprcha mimo odd€leni az na chodbé.

Zasadné nesouhlasim s tim, Ze vSichni zaméstnanci — lékafi jsou nuceni k podepisovani dodatkd
k pracovni smlouvé pod hrozbou propusténi z prace. Dale nesouhlasim s netnosnym pietézovanim
1ékar, kteti jsou v nékterych pripadech nuceni travit na sluzbach vice, nez je povoleno zakonikem prace,
coz je nelegalni. Zamé&stnavatel vyzaduje po zaméstnancich ,,falesné mzdové vykazy*, které neodpovidaji
realité. A kdyz uz k tomu dochazi, zaméstnanec by mél byt za svou loajalitu nalezit¢ ohodnocen. Bez nasi
prace nad ramec zdkonem povolenych hodin by byl chod FN vazn¢ ohrozen.
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Spatné klimatizované $atny v monobloku, v zim& zima, v 1ét& dusno! Strava: pokud se vozi na oddéleni
pro personal neni tak pestra a obcas polité tablety. Na oddéleni bychom mohli mit sprchy pro personal
v monobloku. Ne jezdit az dolii do Saten! Pitny rezim v horkém pocasi pro personal. I kdyZ mame na JIP
klimatizaci! Saly maji taky klimatizaci a pitny rezZim maji!

Dotaznik je velice pékny, ale zajimalo by mé, je vibec k né¢emu? Vy si zaskrtate par ¢isel do statistik a
stejn€ vSe bude po starém ...

Malo parkovacich mist — dopoledne neni kde zaparkovat.

Prodejna Pelmel by méla byt oteviena i o vikendu a pies tyden déle nez jen do 15.00, navstévy chodi
v 15.00.

Omezeny pocet tablet na oddéleni, ne vSichni stihaji chodit do jidelny na obé&d.

Problémy s noSenim vizitek u zaméstnancti uklidovych firem, elektro, idrzba atd.

Pfeji Vam pékné chvile pii zpracovani nic nefikajici statistiky. Nejsem vilbec motivovana, plat
dlouhodobé neodpovida mé naro¢né praci, vSichni nas umi jen buzerovat a hodnotit vSe jen negativné.
Zadna podpora, pochvala, motivace ... Jesté, Ze mame tento dotaznik, ktery zmeni véci k lepsimu.

Nesouhlasim s vedenim mych nadfizenych (roz¢iluji mne véci jako finance, které dostaneme od pacienta
do konta darl se davaji do véci jako sedacka profesorovi na inspek¢ni pokoj atd.). Myslim si, Ze pacienti
chtéji, aby penize Sly na vybaveni naseho starého oddéleni.

Stara budova, stara 1izka, $patné matrace, celkové $patnd vybavenost. ZS — WC mimo oddéleni. ZS -
nema Sanci zaparkovat ani s kartou. Do jidelny mam daleko, nemohu tam chodit.

Nesouhlasim:
s neustalym sniZovanim osobniho ohodnoceni
vétSinou ndm chybi material, protoze ,,Setfime*
problémy se nefesi, ale hodné se o nich mluvi a zavér je: jestli se vam to nelibi, tak mizete jit! Nikdo
Vas tady nedrzi!
zaveér provozni schiize: budete Setfit! Nic nového nedostanete! Nevazite si véci! Pfrece  mi kvili
vam neseberou odmény!!

Nelibi se mi, ze velka cast péce je ovlivnéna financemi. Nazory sester jsou nevyznamné, bez efektu a
odezvy.

Rada se pripojim k akreditaci, ale ze vSech stran slySim na kazdou pozadovanou zménu: nejsou penize.
Limit tablet s jidlem na odd¢leni.

Nedtstojné ochranné odévy: nedostatecna vymeéna, opravy odévi horsi nez piivodni stav, po vyprani vse
kratkeé.

Prace zdravotni sestry v této dobé a v téchto podminkach je dle mého nazoru naprosto nedocenéna, jak
prestizi, tak finan¢né.

Rozpis sluzeb na dalsi mésic byva k dispozici az v poslednim tydnu!!!

Pomiicky urcené vyrobcem k jednomu pouziti jsou pouzivany opakované (kyslikové bryle, zvlhéovace
aj.)

Hygienicka opatieni (pfevlékani v Satn¢ + dalsi pfeviékani ve filtru) plati jen pro nékoho. Je vyZadovano
od sester, nikoli od 1¢ékatd, THP, uklizecek, konziliafd ... dava to smysl?

Nedostatek pomticek a vybaveni (¢idla k monitorim, inf. pumpy ...).

Otazka 13: na pracovisti chybi defibrilator. EKG a pfenosnou kyslikovou bombu (které obcas
potiebujeme) musime pljcovat a neni vstficnost druhych oddéleni. Otazka 5: nejcastéjsi odpoveéd ,,Co
mam délat”, M¢é nema nikdo rad“, vétSinou problém bere jako Utok na svou osobu. Otazka 14: Co je
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zab&hnuté je nejlepsi. Stanicni sestra nema zajem ani snahu zavadét novinky a ucastnit se seminafd. Tvrdi
,»Ja to nepotfebuju’. ,,Co umim mi sta¢i®.

K otazce €. 1: Kvalita stravovani. Nejsem spokojend s variabilitou u jidla ¢. 1. Stale se opakuji stejna
menu.

Diskriminace povolani zdravotni sestra. Pracuji ve staré budove se $patnymi hygienickymi podminkami.
Nedostatek financi — nevyhovujici podminky pro nemocné, matrace apod.

Latani ochrannych odévi vyznamné snizuje prestiz zdravotnické profese.

Ad 19: jako nepenézni formu chapu spokojenost pacientl a vlastni uspokojeni z ispésn¢ vykonané prace.
Ad 20: dtto, v ostatnich ohledech naprosta nespokojenost. Zaméstnanec nema v podstaté zadna prava, jen
povinnosti a spravedlnosti se nedovola. Také novy NIS praci neunosné ztézuje. Pracuji zde jen proto, Ze
nemam jinou volbu ...

S politovanim musim konstatovat, Ze zejména ocenéni prace pfi pozitivnich vysledcich vnimam jako
nedostatecné a demotivujici — at’ se jedna o finan¢ni motivaci ¢i moralni ohodnoceni zaméstnanct.
Sankce pfi event. nevyrovnaném hospodateni kliniky, kam se promitaji i jiné polozky nez ty, které¢ mutze
zaméstnanec svym vykonem ovlivnit, vSak pfichdzeji nekompromisné. Chybu vidim jak v postoji
pfimych nadtizenych, tak ve vedeni FN.

Zadam o proSetieni, z jakého diivodu nemaji sanitafi narok na osobni ohodnoceni. Kazdy, kdo dobie a
kvalitn€ pracuje ma pfece narok na ohodnoceni, at’ je doktor nebo sanitaf. Urcité je urceno, klik procent
z platu ma osobni hodnoceni dosahovat! Prosim vés, néco s tim zacnéte uz konecné délat! Dejte néco
k tomuto problému na Intranet. D&kuji. Doufam, Ze s tim néco udélate nebo se obratim jinam! Také
nesouhlasim se snizenim podpory penzijniho pfipojisténi! Nechte to, jak je to doted’!

Je velice smutné, ze at’ se Clovek snazi jak chce, nedostane osobni ohodnoceni! To by se m¢lo vysetfit a
zmenit. Tak pro¢ se snazit. Vysledek zadny!! Kdyz osobni hodnoceni, at ho ma kazdy. Je to
diskriminace!

Nesmyslné, zbytecné zavedeni programu Médea, ktery je naprosto nevyhovujici, komplikovany, Spatna
komunikace s firmou Stapro!

Naprosta nespokojenost s programem na pofizovani Uéth do pojistoven (Médea), program je
komplikovany, nepiehledny. Misto uleh¢eni prace ji naopak zbyte¢né ztézuje.

Ve FNO je diskriminace THP, ktefi pracuji na oddélenich nebo klinikdch. VétSinou délaji praci na
ambulanci, kde zastupuji ZS u okynka nebo na pfijmu, tzn. Prvni setkani s pacienty a piijimani
k hospitalizaci, vedou nemocné na oddéleni (voziky, lehatka, tézké tasky), vSe vysvétlujeme, kdyz
nemocny néco potiebuje, jde k okénku, piSeme zadanky, sanitky a vSe pro pacienta. Piestoze mame
maturitu, jsme penézn¢ hodnocené jako kdybychom neméli Zzadné vzdélani. Sestry na ambulanci pracuji a
vykonavaji stejnou praci a maji o 3000 K¢ vice nez THP (s maturitou)! Pro¢? Na co je ndm vzdélani?

Naprosto nesouhlasim s placenim parkovaciho mista — nehlidaného. Dale vybér jidla by mél byt aspon ze
dvou variant.

Pro pracovni tempo neni Cas na dodrzovani ptestavek v praci, natoZ pro poznavani se navzajem
v nepracovnich otdzkach. Dvousecna rozhodnuti: napf. sestra ma dle smérnice pouzivat ochranny
pracovni odév a obuv x zakaz fasovani téchto pomiicek.

Naprosto nevyhovujici socialni zdzemi na klinice, kde pracuji ptevazné Zeny.

Chybi sprchy, nedostatecné socialni zatizeni, chybi klimatizace.
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Vadi mi rozdéleni na ,,zdravotaky a Skolaky“, v§ichni délaji stejnou praci, ale maji jiné vyhody a platebni
podminky.

Nedostate¢né hygienické zazemi, nartist prace v nesouladu s vybavenim, autoritativni piistup vedeni,
malo odborné prace, vzdélavani SZP obtézuje a mnohdy je vzhledem k provozu nemozné.

V satnéch je hrozné horko, nedychatelno.

NesmysIné zavedeni programu Médea, ktery je nepiehledny, komplikovany a casové vyrazné

Vv

Myslite, Ze se timto dotaznikem néco zméni?

Bylo by doslova krasné, kdyby vedeni FNO odpovédi na tyto otazky SKUTECNE ZAJIMALY!! Nikoliv,
ze podobné ankety vyhlasovat musi...

U obédi na pracovisti mi vadi, Ze si nemlizeme vybrat alesponl ze dvou jidel. Parkovaci karta (vjezd do
FN) je moc draha.

Prosim neomezovat kutaky, delSi obédovou prestavku, tolerovat osobni l€¢kate i na tfisménném provozu,
neobvinovat pouze jedno pracovisteé z chyb jinych klinik (pracovist).

Chybi lavicky pro pacienty. Neni u Satny sprcha pro zdravotnicky personal, nedostate¢né hygienické
podminky pro zaméstnance ale i pacienty. K praci podle standardd chybi materialni vybaveni a v dobé
dovolenych a PN nedostatek sester, nelze stihat praci, natoz vést fadn¢ dokumentaci.

Jidlo plave v tuku, polévky ze sac¢ku, malo bezmasého jidla — jsem vegetarian, hodné polotovart.
Sestra neni partner lékare. Kazda pfipominka — vécna — se smete ze stolu.

Neni nam umoznéno pii objednavce obeédii na odd. si vybrat z nabidky jidelny, musime si objednavat stale
stejna jidla dokola. Brambory se nedaji jist.

Neni mozno si objednat stravu na oddé€leni z vice druhd. Proc?

Zaméstnanci, ktefi by méli byt v diichodu, bych tam poslala. — viz Onkologicka klinika. Chybi motivacni
odmény (viz. Masaryklv onkologicky ustav). Onkologicka klinika — nevyhovujici hygienické zatizeni
pro sestry, nevyhovujici nabytek na pracovnach.

Jsem pro psychologické testy pfi ptijimani novych pracovnikii.

Provedena redukce odd. a pracovniki méla byt realizovand s vét$i rozvahou, napf. nerusit jediné
pracovisté v oboru.

Na SZP se pienasi stale vice prace z jinych profesi a nemaji vitbec nic spole¢ného s oSetfovatelstvim.
Management FNO By se mél ke vS§em oborim chovat stejné, nékteré viditelné preferuje.

Ad 1. péCe, resp. Snaha o vylepSeni je patrna, prostiedky a zajem ze strany vedeni jsou absolutné
nedostatecné.

Ad 8. Chybi mi dostatecné zdzemi ze strany OZP, Odboru informatiky, odd. hlavniho mechanika pro
zpracovani ukoll od vedeni FNO.

Chybi mi otazka typu: Co povazujete za nejvétsi slabiny (problémy) FNO jako celku (Spatnd komunikace
a provazanost jednotlivych pracovist, velmi slaba komunikace a vzajemna ucta mezi pracovisti, velmi
diskutabilni vztah nékterych zaméstnanci k pacientlim atd.).

S mym pfimym nadfizenym jsem spokojend, ale s pfednostou jsem nespokojena, déla obrovské rozdily
mezi SPZ a 1ékati. Dava SPZ hodné pocitit, ze nedosahujeme urovne VS.

S mym pfimym nadfizenym jsem spokojena. Nespokojena jsem s piednostou, ktery déla propastné
rozdily mezi stredoskolaky a vysokoskolaky. Vytvari na pracovisti stresujici atmosféru.
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Ptednosta ustavu vytvaii stresujici pracovni podminky. S pfimym nadfizenym jsem spokojena.

Malo rekonvalescentnich programi. Neni moznost vzdélavani v cizich jazycich. Neni sportovni aktivita,
masaze. Malo pfistrojového a materidlového vybaveni na pracovisti.

Na mém pracovisti existuje Sikana mezi nadfizenymi (stani¢ni, vrchni sestra), 1€kafi a sestrami.

Absolutni nedostatek pomticek a pradla.

Nadmérné mnozstvi papirovani — razitkovani a péce o klienta je v pozadi.

M¢ pracovni nasazeni a odpoveédnost neodpovida vysi platu.

Stani¢ni sestra nas nepochvali, vzdy jen nadava a hleda chyby.

Velmi by mne zajimalo, co ma znamenat dodani lahvi perlivé vody pro zaméstnance — podle mne jsou to
vyhozené penize. Bud’ nam davejte vody ptes celé 1éto nebo viibec ... je to vysméch a vykiik do prazdna.
Cena parkovného ve FNO pro zaméstnance je nehorazné vysoka. Proc?

Lékati (n€ktefi) by méli mit kurzy etiky a lidského chovani — nékteti jsou hulvati, hrubiani.

Pozastavuji se nad vycleniovanim mistnosti pro zaméstnance — kutaky. Jak k tomu pfijdou nekutaci, ktefi
navic v dobé ,kuracké musi zaskakovat a vyfizovat za kufaky. Znam pracovisté FNO, kde se byli
schopni s kutdky vypotadat, takze nevim, pro¢ by to neSlo i jinde. Poznamka k usporam el. energie —
zbyteéné se kolikrat sviti v prosklenych chodbach a ¢ekarnach.

Naprosto nevyhovujici klimatizace v jideln€ pro personal.

Zrusit urgentni ptijem — je na nic!

Socialni zafizeni pro zaméstnance je katastrofalni! Takové ,hygienické” podminky snad byly jen ve
sttedoveéku. Pro¢ nedostavame ptispévky z FKSP tieba na dovolenou, letni tabory pro déti apod.? Vyhody
cerpaji jen nékteii (ti sami), pro¢ neni FKSP skute¢né pro vSechny?

Nelibi se mi stary nabytek a proslapana lina v kancelafich obycejnych pracovnikil na feditelstvi.

Sestry nemaji denni mistnost zaméstnanct, samostatné WC a sprchu, stravuji se v kuchynce, kde si
pujcuji od pacientt z jidelny zidle! (Neurologie)

Na naSem oddéleni neni dostatek socidlnich zafizeni pro personal.Nemame sprchu, WC je spolecné
s pacientskym. Nemame Zadnou mistnost pro sestry, stravujeme se v kuchyiice, kde jsou stoly a zidle si
musime pujcovat z jidelny. (Neurologie)

Celé budova teditelstvi je jen pro ostudu FNO, nabytek — hriiza, soc. zafizeni nevyhovujici.

Nevyhovujici pracovni prostiedi — stary nabytek, linoleum, socialni zafizeni, o kuchyfice ani nemluvim.

Prosim o zvefejnéni poradniku FKSP. Nevéiim, Ze je to spravedlivé! Toalety v budové feditelstvi —
katastrofa a ostuda zaroven.

Nelibi se mi, ze vedouci pracovnik popiji v pracovni dob¢ a pak terorizuje a Sikanuje své podiizené.

V roce 2006 nemame v Satné¢ zaméstnanci WC a sprchu, nevyhovuje mi mnozstvi a kvalita pracovnich
ochrannych odévi, ¢asto situaci musim fesit tim, Ze si odévy peru doma!!!

Naprosta Sikana ze strany vedouciho pracovnika. Divim se, Zze v dne$ni dobé muze pit alkohol na
pracovisti.

Vadi mi, Ze se primarka odd. viibec nezajima o pracovniky ani provoz. Je ji to uplné ukradené. Vrchni

sestra neschopna cokoliv feSit, zastaralé nazory a zadnd motivace. Na pracovisti je diskriminujici
atmosféra. Dochazka na pracoviste jak pro koho.
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93.

94.

95.

96.

97.

98.

99.

100.

101.

102.

103.

104.

105.

106.

Pouze se mi nelibi, Ze si vSechny dary od dealer ponecha $éfka 1ékarny a jeji poradkyné — sekretarka a to
byste se divili, kolik toho je. A nedovede nic fesit. Interpersonalni vztahy jsou hrozné.

Je tfeba zaméfit se na pracovni obleceni, je nevhodné do teplého pocasi, zastaralé, neprodysné. Pitny
rezim bych v teplych dnech zaradila az na druhé misto, obleCeni je pro mne prvotni.

Spatna spoluprace s dispe¢inkem oprav a sklady vieobecného a zdravotnického materialu — objednavku
na 1 polozku si pfehazuji i 6 tydni mezi sebou. Sklad textilu — odmita vydavat OOPP z divodi
precerpani rozpoctu pracovistém.

Chybi klimatizace, pitny rezim. Nevyhovujici pracovni od¢v, Setii se na nespravném misté. Kde je nase
osobni ohodnocen?

Moznost vétsitho vyuziti FKSP — napft. listky na bazén, saunu, kina,..., moznost vyuziti masazi nebo
rekondici jinde nez ve FNO. Vétsi motivace pracovnikii — odmény apod. — v posledni dob¢ je to spise
naopak — demotivace. Moznost jazykovych kurzli na rozsiteni védomosti — pro kliniky vice moznosti nez
1 kurz pro celou FN a moznost pfispévku na n¢j, napt. z FKSP. Razni stazisti a o§. personal na klinikach
se neumi dorozumét.

Zameéstnanci FNO, zaméstnanci LF a hlavné studujici LF nenosi smérnicemi piedepsany odév a
jmenovky — pro¢ neni trestano nedodrzeni smérnice? Pro¢ nejdou piikladem zaméstnanci feditelstvi FNO,
kde jsou smérnice vypracovany, pro¢ nenosi jmenovky?

V zadném pripadé se ve FNO nedodrzuje intimita pacienta, pfi vySetienich, kde je pacient polosvleceny,
kolem n¢&j klidn¢ chodi snad kazdy, napt. rehabilitace — odkryté zastény, chechtajici se medici apod.,
pacient ma dojem, Ze je spiS$ na obtiz, neurologie — priichozi ordinace a polonahy pacient.

Nedostate¢né oznaceni klinik, odd€leni, pracovist’ pro pacienty a jejich rodinné ptislusniky.

Drahé parkovné.

Kvalita stravovani je v nekterych pifipadech naprosto nepfijatelnd. A mtj nazor na finan¢ni ohodnoceni
ani nechtéjte védet.

Nelibi se mi ceny parkovného. Kdyz ptes den nemam kde zaparkovat.

Nesmirny nartist administrativy bez jakéhokoliv dopadu na péci (redlnou) o pacienta.Nerozumim
povéstem o pramérnych platech ve FNO — na kterych klinikach je vlastné maji?

Pozor na $ikanu mezi ZS — SAN, OS!

Zcela zbyte¢né, obtézujici jsou tyce na parkovani!

107.Chybi zékladni resuscita¢ni vybaveni, defibrilator. Infuzni pumpa apod. Velmi Spatnd organizace prace,

108.

109.

na odvedenou praci zbytecné mnoho PZP.

Nemam zadnou moznost vyuzit vzdélavani dokonce ani v ramci stanovenych zakonem!! Vzdélavam se
pouze ¢tenim odborné literatury doma ve svém volném case.

Nespokojenost s limity na jednorazové pomicky, toaletni papir, rukavice, papirové rucniky pro personal i
pro pacienty, kancelai'ské bilé papiry (kopirovani souhlast apod.). Nejsou dobré tiskarny, poruchové.
Limity na odbér stravy na oddéleni — neni mozné odejit z oddéleni, kdyz je v poledne nejvic prace —
ptijmy a preklady pacientl. Moznost stravy na odd. pro vSechny zaméstnance na stiidavé sluzby.

Pfi manipulaci s lizky (s pacienty i bez) v budové monobloku chybi dvefe na fotobunky, otloukaji se
dvefe i lizka, Spatné se projizdi na sal, na vySetfeni, probiji na dvefich staticka elektiina. V celé budové
monobloku probiji staticka elektiina, pti zazvonéni na IPCHO — zvonek — rana statické elektfiny.
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110. Nevyhovujici protipozarni dvefe, kdyz vozime klienty na lazku k vykoniim. Mé rozpéti pazi nestaci
k drzeni obou kiidel téchto dveti a posun postele zaroven.
V arealu nemocnice postradam lavicky — i betonové, klienti si pfi nevolnosti, vyCerpani, stafi, nemaji kdy
odpocinout.
Pouze 3 vytahy nestaci k provozu budovy, schodisté v zim¢ uzamcené.
Uvitala bych i na pokojich nemocnych klimatizaci.

111. Odbornou praci vytésiiuji hromady naprosto nesmysinych dodatkt a papirt pfi vedeni dokumentace
pacienta. V podstaté pacienty nepotiebujeme, staci nam papiry.

112. Nemam vubec pocit, Ze by mé nadfizené zajimalo co délam. Stran FNO citim naprostou ignoraci.
Kdybych se nezajimala a nezatidila si dal$i vzdélavani, mtij odborny riist by nepokracoval.

113. Nechci chodit do prace v sobotu nebo v nedéli a mit za to méné penéz nez plné uvazky. Hlavné nechci
chodit do prace v ned¢€li — mam k tomu své divody.

114. Nesouhlasim s provadénim ned€lnich sluzeb, kdyz pracuji v jednosménném provozu.
Nesouhlasim, Ze na oficidlnim sezeni vrchnich sester bylo prezentovano, Ze na$ primérny plat je 24500
K¢ hrubého, kdyz je to 18000 K¢ hrubého.

115. Klimatizace?! Jiny pracovni odév?! Je neprodysny, nepohodlny, v téchto horkych dnech k nevydrzeni!
Proplaceni prescast?!

116. Nepovazuji za nutné¢ provadét nedé€lni sluzby, kdyz pracuji v jednosménném provozu. Nesouhlasim
s prezentaci naSeho platu 24500 K¢.

117. Pfed rozhodnutim (jakéhokoliv) nadfizeného nevznika diskuse.

118. Tento dotaznik je naprosto bezpfedmétny a nema vétsi vyznam pro analyzu, protoze jeho otazky jsou
velmi nekonkrétni a jednostranné. Je to dalsi zneuziti personalu svymi nadiizenymi.

119. Nesouhlasim s ned¢lnimi sluzbami u jednosménného provozu.
120. Nechci pracovat v ned¢li.

121. Nepovazuji za nutné provozovat nedélni sluzby, pro pacienty neefektivni. Roz§ifené sobotni sluzby —
ANO. Na oficialnim sezeni vrchnich sester byl uveden nas prumérny plat 24500 K¢?! Ve skutecnosti 17-
18000 K¢!!

122. Nedostatek zdravotnického materialu, zastarala chvilemi nefunk¢ni pfistrojova technika.

123. Obrovskou ranou spokojenosti zaméstnanci dle mého ndzoru bylo zavedeni zcela nevyhovujiciho
systému KIS Medea, ktery (sam filozoficky a technologicky zastaraly) zdaleka nenapliiuje moznosti a
potencial, ktery mohl novy informacni systém mit.

124, Parkovné 900 K¢ za rok je pfili§ vysoké, ¢ili se neda hovoftit o vyhodach. Ve vétsin€ ZZ (i soukromych
firem) zaméstnanec za parkovani neplati nic.
Otazka ¢. 20 je polozena nepochopitelné. Je prece samozfejmé, Ze vSechny tyto faktory ovliviiuji
spokojenost zaméstnance, tudiz 1ze odpoveédét na vSechny otazky souhlasem.
Nemocnice je multifunkéni téleso s urcitou organizaci. Jednotlivé obory velmi $patné spolupracuji.
Mluvim zejména o negativnich zkuSenostech s odd. sprava budov, kde je nejen neochota, ale i
neschopnost cokoliv ,spravovat®. Zminim se také o piebujelé administrativé, vypliovani desitek
formulari, zadanek a privodek, na které pak neni ani reagovano.
Dlouhé cekaci doby pro zaméstnance v cekarnach odbornych 1ékaiti nebo na vysetfenich (byvalo zvykem,
7e zameéstnanci jsou k sobé loajalni a pokud je to mozné, maji prednost).
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125. 1. Strava zaméstnanct se ¢asto opakuje, vafi se tu dobie, ale mohl by byt §ir§i okruh stfidanych jidel,
hrstkové polévky jsou jakoby slité zbytky za cely tyden, snad by bylo mozné alesponi obcas kuieci nebo
hovézi vyvar snudlemi a knedlicky nebo zeleninovy vyvar a ne potfad ty Zbrundy dokola. Vice
zeleninovych jidel by také nebylo na Skodu. Pfeorganizovani jidelny se povedlo, to je dobie udélano.

O bezpecnosti zaméstnancti a Spitalu vilbec nemlize byt feC. Areal je totalné nezabezpecen, betonova
tabule s ndazvem na Hnévotinské asi neni moc velka zabrana proti vniknuti nezadoucich lidi. Budovy se
nezamykaji, novy modry pavilon a prilehlé budovy jsou prilezné pro kdejaké individuum. A ta
bezpecnostni agentura jsou ,,ti pravi®, kteti bezpecnost zajisti. Kdo je kontroluje co viibec délaji? Je zajem
se od nich dovédét a hlavné fesit co se tu v noci d&je? Chovani téch chlapti taky neni zrovna reprezentace
nemocnice, kdyz se tam valeji po lavicce, huli jak fabrika a neziidka o vikendu si misto obchtizek hraji
fotbal s policajty, ktefi za nimi pfijedou. Kontroluje viilbec nékdo od nas vykon a troven jejich prace?
Kdyz jejich agentufe jisté¢ dobfe platime?

Dalsi k bodu 125. viz naskenovana ptiloha.

Orientace pacientu je miziva. vétsinou bloudi. vyvésni tabule v modrém pavilonu jsou prehlidkou barev a ne
orientaénim svstémem. Pro¢ nemohou byt §lapoty na zemi. jak to ma ulologie '

Na parkovani Vam kaslu za ty prachy. kapacita parkovacich mist je stejné jen pro "nékoho". oby¢&eny ¢lovék na to
nema.

7. Jsem spide demotivovana, snaha cokoli vylepsit narazi na nevuli nadfizenych i posmésky kolegu, ktefi udélaji. ato
jesté ne vzdycky, co je tieba za 8 hodin a vic "ani ranu" a jesté se Elovéku sméji, ze dfe. Nadfizeni si viimaji prace jen
vyvolenych a ablibenych korouhvicek a pritakavacu, nikol prace poctivych dficu. tu prehlize)i jako samozieymost.

10. Ne. kolegialita se vvtraci. vSichni jsou vétdinou pfetiZeni, nastvani. nikdo nema ¢as, protoze jsme otroci pocitacu a
na nade problémy neni slydeno. Napjata atmosféra nepfeje dobré praci. Chybi skoleni v poitacovych dovednostech.
Diive byvalo skoleni. pro¢ s tim informatici pfestali.

14. Udélali bychom spoustu vvlepseni pro pacienty ke zlepSeni jejich hohodli. ale pofad nejsou penize. porad Sctfime
a mame ¢im dal mii. Zebrani sponzorskvch daru  po firmach a nebo dokonce po pacientech je ponizujici a ubohé.
Divim se. Ze se k tomu néktefi "velci 3¢fové” uchvluji a vubec se nestydi, Ze klidné piijmou dar od pacienta. o kterém
védi. 2e za tvden uz "tadv" nebude. To povaZuji za neetické a nesopravedlititelné o ani honosnymi nazvy nadaci.
Prostiedky na zlepSeni podminek pro pacienty byt prosté musi.

Mozna by priskrcovadum rozpodtu klinik prospélo lehnout si nékdy nékam. kde je zachod spolecny pro celé oddéleni a
na druhém konci chodby. kdvz nemuze pofadné chodit ancbo, aby potiebovali 1ék. ktery je tak drahy. Ze ho nemuze od
nas dostat. protoze se musi Setfit. Tadv nejsme fabrika. Tady jsme nemocnice a pracujeme s lidskym télem. a hidskou
dusi. ktera je kiehka a velmi zranitelna  Zvlasté pak duse nemocncho. Do nekoneéna se Setfit neda. vSechny Skrtidla.
ktery'm nas vedeni nemocnice $krti jsou uz zatazena k prasknuti. Ted’ uz je ¢as myslet a ¢init manazersky a ne jak
dosud. a zadit vvdélavat. Ale tady se jen Setfi. A na nepravém misté. Skoro to budi dojem. Ze se nevi jak na to. Kdvz se
nevi jak na to. pro¢ se nenasloucha tém, ktefi by védéli. Na blbosti typu zamykacich koliku na parkovani mame. ale
na zlepSovani pohodli pro pacienty. obnovu pfistrojové techniky nemame, o pohodli zaméstnancu uz nemluvé.

20. Uznani neéekam. to se tady nepéstuje. Vic neZ uznani nadfizenych si cenim toho. Ze mne vyhledavaji pacienti.
Leze mi krkem to vééné doprosovani o pradlo. to vééné shanéni, jestli se mi vratilo vSe, co jsem si dala pfed tvdnem

vyprat. o boty. Uz tim jak jsme obledeni a upraveni reprezentujeme. ale nase pradio na  reprezentaci rozhodné neni.

Vsichni by méli mit 8 kompletnich sad pradla na kazdv den v tvdnu isté, aby vsichni chodili stale Cisti. a jednu do

reservy. Noseni jin¢ho. nez predepsaného pracovniho odévu bych zatrhla, netrpéla bych ta vytahana zaprana tnka

s firemnimi napisy. vytahané svetry. Specielné na jedné ambulanci je to zvykem. Jednou je pfedepsany pracovni odév a

hotovo. Chozeni ven po arealu v operaénim pradle a s rouskou bych zaméstnance odnaudila strzenim osobniho

Dalsi nevhodné skuteénosti: zmalovan¢ obliceje a nalakované nehty a ovéSenfi $perky patii do showbyznysu a ne do

nemaocnice

Zapach z ust po ciagareté, pach smaradlavého potu. nevlidny ton v hlasu, pfipadné pouZivani slengovych a hanhivych

vvrazu, na adresu prace kolegy pred pacientem. Kraval na chodbé. mlaceni dvefmi konejneru. kdyZ pfivazeji obédy

hulakani a hlasity smich SZP. to vée pacientum vadi, ale nikdo si to uvédomuje. Vrchni sestry by to mély potirat. To

star¢ "Klid 1¢¢li" je platné stale.

Jesté chei zminit tv nekoneéné kvanta holubiho trusu na gynekologii a kolem ORL. kolem byval¢ hlavni budovy . Pro¢
se s tim uz kone¢né néco neudéla a nedomluvi s omitology nasazeni postolek. nebo jin¢ho dravce? Kdyz to funguje

v Bostonu. pfo¢ by to nefungovalo v Olomouci? kde jsou navic stromy? tam je jen samé sklo a beton a ti ptaci se tam
pfesto drzi.

Jak je vubec sledovana urovei uklidu arealu. Jak by se asi tvafil "pan ¢len vedeni” nemocnice. kdyby Scl na navstévu
své babicky na geriatrii a musel jit od gynckologic zezadu pfes tech chlivek. kde je holubi trus. pefi. vajgly od cigaret.
papirky od zvykacek apod.”? Pfi vastupu do té chodby, k vytahu. kde opadavaji zdi. to je také dobra vizitka nascho
Spitalu.
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Nedopalky od cigaret se valeji uplné viude. Nejvic kolem kozniho a pracovniho. Pro¢ nevisi na kazdém rohu. ze
v celém arealu je zakazano koufit,
Proc neni lavicka pro pacienty u kazdé autobusové zastavky? U ORL jeazu zdi.

Bylo by spoustu dalSich postichu. ale je teba jit za pacienty. Tijsou u mne na I. misté. [ kdy2 se nic nezméni. ocefiuyi
alespoii zajem o nazory zaméstnancu.

126. Naskenované pfipominky
Zaméstanci nejsou v zédném pripad¢ ihned oetieni ( i kdyz jsou fadné objednani) v ordinacich klinik. nejdésivé)si je ti
na ORL. RTG(registrace), neurologii, gynekologii. amb.11. interni kliniky - lékafi a personal maji spise negativni vztah
Kk spoluzaméstnancim a nechovaji se dle etiky.
Vyjimku tvoii snad jen UROL a plicni a onkologie, kde je veskery personal vietné Iékari laskavy , vstifeny a ochotny.

Jazykova bariéra - nedodrzuje se Ofedni jazyk.star3i pacienti nerozumi mnohym vyraziim v cizi feéi, $patné slysi. Casta
nejde,i s tou nejvetsi vili, I€kari porozumét (napt. ORL), mnozi 3patné a nedostatedné informuji pacienty o nemoci a
1éEbe, Casto vie jen bagatelizuji .

V zavodni jideln¢ nektefi zaméstnanci nerespektuji, ze za nakup v "kantyn&" v&etné toéenych napoji se plati. vedouci
Jidelny i pfes upozornéni na nékteré konkrétni zaméstnance na véc nereaguje.
Porce v zavodni jidelng jsou rizné dle pohlavi, profese a postaveni a také dasu vydeje jidel.

Dispecerky uklidové firmy provadi kontroly jen na nékterych pracovistich.personal na uklid je vééné k nedosazeni,
neochotny - nalézt je ho mozné jen pfi koufeni, sva¢ing a v kantyné. Nedodrzuje Sasovy harmonogram predepsanych
praci - tzn.. Ze v ur€ity ¢as by mél byt na uréitém misté a ne opakované koutici pred klinikou.Personal tklidu
nedodrzuje v zddném ptipadé pracovni dobu.

Ve FN jsou oSklivé vztahy k THP pracovnikiim,jsou osodovani za viechno "papirovani" je nimi vieobecné a viditelng
pohrdano, jsou na tom nejniz§im finanénim a spolecenském Zebficku,

Mnohé¢ vedouci zamestnance nic nezajima, na vechno se miizou vy.... pokud chtéji, aby byli respektovani
podtizenymi, sami musi jit pfikladem a respektovat své nadfizené a piikazy feditele.

Areal FNO je zcela pristupny vSemu a viem,rizna individua bloudici arealem .chybi ¢asté pochiizky S.0.S. pracovnikii
1t
Nepotadek - psi zaméstanci na klinikdch, psi vykaly po celém arealu FN,

Nejen pfed KoZni klinikou pod Zakazem koufeni stoji nebo vysedavaji kufaci po cely den.

AUTA PROJIZDEJICI AREALEM FNO NEDODRZUJ{ PREDEPSANOU RYCHLOST ! Jde o Zivot, kdyz ma starsi
pacient prochazet aredlem - rvchlost nedodrzuji i sanitky.
Auta klient soustavné parkuji i na mistech rezervovanych, ochranka nedéla pravidelné kontroly.

e

FN by se méla chovat ckonomicky i jinde - napf. podtovné je stale drazsi a pFesto je v ramci FN zaméstnanci
zneuzivano. LF v8e zasila v ramci FN, zaméstnanci osobni dopisy nebo granty zasilaji pres FN.

Dusledné se nezamykaji a nezaviraji dvefe, kdokoliv cizi se mize komkoliv dostat. Dokonce jim zaméstnanci sani
otviraji , aniz by se zajimali kam jdou!
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