PŘÍLOHA Č.1


Metodický pokyn pro tvorbu havarijního plánu informačního systému (IS) zdravotnických pracovišť.

1. Vlastní text

Struktura havarijního plánu IS:

1.1. Havarijní plán IS bude zpracován ve formě Organizační normy – Pracovního postupu.
1.2. Způsob předání informace o havárii a opětovném zprovoznění IS na pracovišti (pronikání informace k dalším zaměstnancům pracoviště)

1.3. Zaměstnanec  zodpovědný za sledování informací o havárii na intranetu (funkce) a kdo jej zastupuje.

1.4. Vlastní postup způsobu vykonávání činností pracoviště během havárie IS pro zajištění  zdravotní péče.

1.5. Vlastní postup způsobu vykonávání činností pracoviště během plánovaného přerušení funkčnosti IS na předem stanovenou dobu (za účelem údržby, zálohování apod.)

1.6. Vlastní postup způsobu vykonávání činností pracoviště po havárii, nebo po plánovaném přerušení funkčnosti IS na předem stanovenou (za účelem údržby, zálohování apod.). Je nutné zajistit zpětné doplnění zdravotnické dokumentace do IS v rozsahu nutném pro následnou péči o pacienta a dále v rozsahu nutném pro dodržení metodiky pro pořizování a předávání dokladů do ZP a to nejpozději do 5 pracovních dnů od ukončení výpadku IS.
1.7. Externí e-mailová adresa pracoviště přes internet (např. seznam.cz) pro příjem a odesílání důležitých zpráv.
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