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Téma cvicéeni

Cil cviéeni:
Misto:
Termin:

Zahajeni:
Ukonceni:

Organizace:

Vyhodnoceni taktického cviéeni FNOL
jako soucast ]
mezinarodniho cviéeni Traumateamu CR RAFEX 2014

: Simulovana nehoda osobniho vlaku a stojiciho vlaku prevazejiciho kyselinu

sirovou.

Provéfit pfipravenost FNOL na hromadny pfijem zranénych.
Fakultni nemocnice Olomouc

28.5.2014

12:30
16:30

Cvigeni prob&hlo jako sougast mezinarodniho cvi¢eni Traumateamu CR
RAFEX 2014, déle ve spolupraci s Lékarskou fakultou UP v Olomouci.

K pfipravé a realizaci zdravotnické Casti cviceni RAFEX 2014 byli urceni
MUDr. Petr Hubacéek, MBA a MUDr. Jarmila Kohoutova.

Do cvi€eni nebyla zapojena ZZS Olomouckého kraje. Transport zranénych byl
zabezpe€en vozidly FNOL. Figuranti byli studenti a zaméstnanci LF UP,
pfibuzni byli hasi¢i Hasi¢ského zachranného sboru v Olomouci. Cvi€eni
probihalo dle smérnice €. Sm-G019 Traumatologicky plan Fakultni nemocnice
Olomouc.

Zpracovano dle hodnoticich zprav od pozorovatelu.

Pozorovatelé: MUDr. Martin Doleéek Ph.D., FN Brno

MUDr. Petr Kolouch, MBA, FN Motol

MUDr. Stanislav Jelen, FN Ostrava

Mgr. Jifina Cahlikovd, DiS., Odbor kvality FN Olomouc

Bc. Lada Ciklova, Odbor kvality FN Olomouc

Bc. Andrea Drobili¢ova, Usek nelékarskych oborti FN Olomouc
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Namét cviceni

RAFEX 2014 - Railway Accident Field Exercise

Ve fiktivni zemi Hana Landu vzniknou rozsahlé zaplavy. 80% zachranafl je nasazeno
v terénu, o pomoc byla poZadana i armada. Nejhorsi situace je v regionu Pferovice. Hana
Land uz neni schopna fesit situaci vlastnimi silami, a proto o pomoc pozada Evropskou unii.
Do Hana Landu byl vyslan expertni tym, Ceskéa republika nabidla modul AMP (pfedsunutou
zdravotnickou jednotku — Traumateam).

28. kvétna se v Prerovicich stala v disledku podemleti trati vodou nehoda osobniho viaku
a vlaku prevazejiciho kyselinu sirovou. B&hem nehody je postizeno vice nez 90 osob
(nékteré jsou zranény, jiné kontaminovany kyselinou sirovou). Zachranné tymy zajistuji
vyprosténi a tfidéni zranénych osob, jejich dekontaminaci a pfedani do AMP k oSetfeni.
OSetfené osoby jsou prepravovany do jediné specializované nemocnice v hlavnim mésté
Olomouci. (zdroj: www.hzsol.cz)

Prubéh cvic¢eni

12:35

13:15
13:30
15:20
16:10
16:20

vyzva k aktivaci TP FNOL

Doba trvani: 00:06:30

Pocet Ucastniku ve skupiné: 135

- ¢innost dle TP FNOL

nahlaseni prvnich zranénych, jejich nasledny transport

prvni zranéni na misté TRIAGE

nahlaSen posledni zranény, ktery bude transportovan do FNOL
transport posledniho zranéného na cilovou jednotku ve FNOL
vyzva k ukonceni aktivace TP FNOL

Doba trvani: 00:06:29

Pocet ucastniku ve skupiné: 135

Obsazeni vedoucich pozic:

vedouci lIékaF zasahu MUDr. Bfetislav Bolard (URGENT),
vedouci sestra zasahu Mgr. Radmila Horackova (URGENT),

TRIAGE c&erveni vedouci Iékaf MUDr. Hynek Fiala, Ph.D. (URGENT),
vedouci sestra Bc. Radka Kabilkova (URGENT),
TRIAGE Zluti vedouci Iékaf MUDr. Pavel Sedlak (TRAU),
vedouci sestra Nikola Skélova (URGENT),
TRIAGE zeleni vedouci Iékaf MUDr. Pavel Xinopulos (2CHIR),
vedouci sestra Bc. Soria Rokytova (2CHIR).

Zastupci vedeni FNOL: Reditel FNOL doc. MUDr. Roman Havlik, Ph.D. se v té dobé

Ucastnil cviceni v Prerové.

Krizovy Stab: MUDr. JUDr. DuSan Klos, Ph.D., Ing. FrantiSek Miklas, Ing. FrantiSek

Simon (v zastoupeni za Ing. Vladimira Varnka).
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Aktivovan TP Transfuzniho oddéleni FNOL, informace byla pfedana Krizovému stabu FNOL
a nasledné MZ CR.

Pocty zranénych, ktefi byli transportovani do FNOL:

Cerveni 14
Zluti 17
zeleni 24 Ztoho: zeny 33
CELKEM 55 muzi 22

Zranéni byli pfevazné anglicky mluvici cizinci.

Radiologicka klinika FNOL provedla vySetfeni u 23 zranénych:

- 6 x CT mozek nativ,

- 1 x CT mozek + CT péatef,

- 4x RTG snimek srdce + plice,

- 12 zranénych bylo na RTG — 6 z nich mélo jednoducha vySetfeni a 6 mnohonésobna.

Prijato 13 krevnich vzorkd na TO. VSechny vzorky na STATIM pozadavek na pfipravu
erytrocytarnich transfuznich pfipravka 2-4 TU. Stejna urgence u vSech pozadavkd. 11
pozadavkd STATIM zménéno na VITALNI INDIKACE.

Transfazni pfipravky byly poZzadovany z vitalni indikace telefonicky pfed dodanim vzorku na
TO. Po doruceni krevniho vzorku, byly obratem vydany.

Celkem vydano ze skladu TO 36 erytrocytarnich transfuznich pfipravkd KS 0 RhS neg, 26
plazem a 2 trombokoncentraty.

Pocet pfibuznych postizenych: 5 osob

Sledovana kritéria

. TRIAGE centra

. Zdravotni péce, vySetfeni, pfedani pacienta na cilové pracovisté

. Zdravotnicka dokumentace

. Transfuzni oddéleni

. Komunikace v pribéhu cvi¢eni

. Psychologicka podpora

. Logistika, zasobovani zdravotnickymi prostfedky a lé€ivy, technicka podpora, zabezpeceni
prostoru

. Krizovy &tab

. Bezpec&nost a ochrana zdravi zaméstnancu

NoO O~ WN =
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1. TRIAGE centra
Pozitivni zjiSténi:

— po aktivaci traumatologického planu pfichod ¢lent TRIAGE;
— hromadna instruktaz tymu Zlutého a €erveného, kterou proved! VLZ;
— rozvinuti TRIAGE center
» EMERGENCY ROOM - tézké poranéni (Cerveni), vedouci centra |Iékar a sestra
vysokoprahového piijmu URGENT;
> CEKARNA URGENT - stfedné té2ké poranéni (Zluti) + lehce poranéni imobilni
(zeleni), vedouci centra IékaF Traumatologického oddéleni a sestra URGENT;
» CENTRALNI HALA — lehce poranéni (zeleni), vedouci centra Iékar a sestra
[l.chirurgické kliniky;
— zajisténo okamzité materialni vybaveni dle TP FNOL;
— prostupnost mist TRIAGE, diagnostika a komplexni péce hodnocena velmi kladng;
— spoluprace tymu na ¢erveném centru TRIAGE byla vyborna, na zeleném centru TRIAGE
nebyly zadné problémy pfi spolupraci;
— velmi dobfe zorganizovany presun ,bézné“ akutni péce do nahradnich prostor;
— v prabéhu cvi€eni byla pfijata realna pacientka (zena, 17 let). Pracovnici URGENT situaci
zvladli vyborné a nebylo nutné cviceni prerusit.

Negativni zjisténi:

— na Zlutém TRIAGE centrum, Iékaf nezaznamenaval tfidéni do diktafonu;

— vedouci lékaf TRIAGE zelenych se nedostavil v€as na uvodni instruktaz;

— neinformovanost o obsazeni salu;

— z pocatku figuranti pfichazeli na diagnostiku bez vytiténych Zadanek, opomenuti
pracovniky TRIAGE center, dale jiz vSe v poradku.

2. Zdravotni péce, vySetieni, predani pacienta na cilové pracovisté
Pozitivni zjisténi:

— zdravotni péce odpovidala potfebam zranénych;

— po zajisténi vitalnich funkci a prvotnim oSetfeni, byli zranéni pfedavani v doprovodu tymu
center k dalSi péci;

— operacni saly a nasledné pracovisté byly spravné pfipraveny k prevzeti pacientd.

Negativni zjisténi:

— stanoveni priority vySetfeni RTG, opakované zadosti o vyS$. koncetin u zelenych;

— chybi zpétna vazba RTG vys., chybi informace o aktualnim stavu na RTG pracovisti;

— pfekazky pro prevoz lezicich nemocnych (traumatologie, RZP);

— pfedani pacienta na IPCHO, komunikace a pfedani po sesterské strance bylo rychlé a
bez zavad, |ékar pfiSel opozdéng;

— pfi pfedani pacienta na JIP 1CHIR byl ztizeny transport, zaméstnanci nerespektovali
zakaz pouzivani vytaha;

— pracovisté NEUR projevilo maly zajem o zapojeni do traumaplanu (hodnoceno VLZ).
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3. Zdravotnicka dokumentace
Pozitivni zjiSténi:
— zranéni byli oznaceni identifika¢ni tfidici kartou zavéSenou na krku a tfidicim naramkem;

— zadavani do KIS bylo na dobré urovni;
— ve dvou pfipadech doslo k pfehodnoceni stavu a ,pretfidéni“ ze zelené na Zlutou.

Negativni zjisténi:

— prvni postizeni byli odesilani na RTG vySetieni bez 24danky, Zadanka byla sice
evidovana v KIS, ale nevytisténa, dale jiz bez problémd;

— pfi propusténi zelenych zranénych néktefi odesli i s identifikacni kartou;

— u dokumentace a identifikace zranénych byl problém pouze pfi pretfidéni pacienta ze
zelené na Zlutou TRIAGE. Pracovnice zadavajici do KIS provedla duplicitu pacienta.
Neuvédomila si, Ze pacient jiz byl zadan na pfedchozim TRIAGE centru. Situace byla
okamzité feSena pracovniky IT a problém byl odstranén.

4. Transfuzni oddéleni
Pozitivni zjisténi:

— velmi uziteCny pfistup lékafe TO do NIS MEDEA zalozka URGENT — MIMORADNA
UDALOST, muaze oznadit zadanky zena nebo muz. Pro management pfipravy a vydejl
erytrocytarnich transfuznich pFipravkd velmi uzite€na poznamka jako polytrauma, KC
trauma, atd.;

— provedena kontrola spojeni se zafizenimi transfizni sluzby ve spadové oblasti Transfuzni
sluzba a.s. Sumperk, Krajské nemocnice T.Bati a.s. Zlin a s UILC Praha;

— pracovisté reagovala adekvatné, poskytla by celkem 28 erytrocytarnich transfuznich
pFipravki 0 RhD neg a 107 0 RhD poz.;

— provedena kontrola zasob krevnich vakl (mezisklad), krevnich derivata 20g
Haemocompletanu (S3) a diagnostik (LIM + IMUD). Z&soby byly drzeny v pozadovaném
mnozstvi a byly fadné oznacené.

Negativni zjisténi:

— krevni vzorky pacientt byly pfijaty na TO za 24 minut po pfijezdu prvnich pacientl na
URGENT, pro prvni dva vzorky vSak nechtéli nic vydat;

— po celou dobu aktivace traumaplanu TO nebylo informovano o predpokladaném poctu
tézce zranénych;

— telefonni linka TO 2268 byla blokovana hovory z oddélent;

— nékteré zadanky byly bez razitka |ékafe a nebyly fadné vyplnéné;

5. Komunikace v prubéhu cvic¢eni
Pozitivni zjisténi:

— novy svolavaci systém byl pIné funkéni;
— vyzva byla provedena na 37 pracovist a vSechna pracovisté tuto vyzvu pfijala;
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velmi vysoce byla hodnocena prace zdravotnikd se spojovaci technikou typu ruéni

radiostanice, pfestoze je pomérné narocng;

— komunikace vedouciho zasahu s vedoucimi TRIAGE, vedouciho TRIAGE s tymem
TRIAGE na velmi dobré arovni;

— komunikace s anglicky mluvicimi zranénymi probihala bez problémd;

— vyborné spoluprace mezi dispe€erem a vedouci sestrou zasahu.

Negativni zjisténi:

— pracovnice infocentra nedokézala podat informace kam reélného pacienta smérovat pfi
aktivaci TP. Stejny problém i u pracovnice pfed zlutym TRIAGE centrem.

6. Psychologicka podpora
Pozitivni zjisténi:

— psychologicka péce byla velmi dobfe poskytovana 2 psychology a jednim psychiatrem
v mistnosti pro pfibuzné;

— oznaceni reflexni vestou s popisem PSYCHOLG;

— 2z haly utekl pacient, ktery pronikl na ¢ervené TRIAGE centrum. Byl pfedan na zlutou
TRIAGE a volan psycholog z haly, ktery pacienta zklidnil. Pacient byl odveden za
doprovodu psychologa zpét do centralni haly.

Negativni zjisténi:

— nezjisténo.

7. Logistika, zasobovani zdravotnickymi prostredky a lécivy, technicka podpora,
zabezpeceni prostoru

Pozitivni zjisténi:

— telefonni Ustfedna provedla vSechny &innosti dle TP na velmi dobré arovni;

— Uklidové firma byla na uréeném misté témér bezprostfedné po aktivaci TP a po celou
dobu cviéent;

— strava a napoje byly zajistény dle pozadavk;

— obvazovy material ze zdravotnického skladu doru€en na operaéni stfedisko URGENT;

— analgetika a infuze doru€eny pracovnici I€ékarny do centralni haly na vyzadani;

— Bezpecnostni agentura S.0.S. provedla ¢innosti dle TP na dobré arovni.

Negativni zjisténi:

— komplikace s provozem vytahu a v jednom pfipadé vazl prevoz figuranta na NEUR;

— nedisciplinovanost zameéstnancl a studentd v ramci cviceni, pfekracovani vyznacenych
zakazanych zén, pouzivani vytahl, nevhodné slovni poznamky;

— problémové umisténych zakdzanych zén, zejména mezi 1. NP a 1.PP je obtizné nalézt
pristup napf. pacient z ambulance 1CHIR na RTG;

— sklad vSeobecného materialu opakované nereagoval na vyzvu z Ustfedny pfi aktivaci TP;
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— pozadavek na papirové ru¢niky a emitni misky doru¢en pracovnikem skladu
v8eobecného materialu za tficet pét minut na operacni stfedisko URGENT;
— vstup TRIAGE ¢&ervenych byl nedostateéné osvétlen;

— lékarna nesdéluje kontaktni mobilni islo dle TP na Ustfednu;
— nebyl vy¢lenény potfebny €as pro obnoveni provozu pracovist po ukonceni aktivace TP.

8. Krizovy stab
Pozitivni zjiSténi:

— KS byl aktivovan;

— tiskovy mluvei se po vyhladSeni TP dostavil na uréené pracovisté a pinil zadané ukoly;
— pozadavky vznesené vedoucim Iékafem zasahu KS splinil;

— pracovnici KS provéfili, zda byla zajisténa strava a tekutiny dle potteb;

— informaéni linku pro vefejnost prevzal predseda KS;

— byl ur€en lékaF k podavani informaci o zdravotnim stavu postizenych pfibuznym.

Negativni zjisténi:

— aktivné se nepodileli na cviceni.

— nebyli pfitomni v8ichni ¢lenové KS (omluveni);

9. Bezpecnost a ochrana zdravi zaméstnancu

Pozitivni zjisténi:

— oblast bezpecnosti a ochrany zdravi zaméstnancl byla hodnocena jako velmi dobra.
Zameéstnanci se snazili dodrzovat obecné i specifické zdsady ochrany svého zdravi,
svych kolegu a pacientl jednotlivych pracovist, néktefi vSak Castecné.

Negativni zjisténi:

— problém byla vyména rukavic ihned po ukon&eni oSetfeni pacienta;

— nadbyte€né pouziti rukavic v pfipadé, kdy staci hygienicka dezinfekce rukou;

— personal TRIAGE zelenych pfi praci vaibec nepouzival rukavice;
— na pocatku cviceni byla zanedbavana dekontaminace mist potfisnénych biologickym

materialem.
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Doporuceni

— provadét nacviky danych ¢innosti jednotlivych pracovist minimalné jedenkrat za rok;

— vyuZit novy svolavaci systém k aktivaci zaméstnancu pfi vzniku dalSich mimoradnych
situaci;

— edukovat pracovnice infocentra v oblasti mimofadnych udalosti (pfi aktivaci TP);

— v mistnosti pro pfibuzné vést podrobné&jSi zaznamy osob, které Zadaji o sdéleni informaci
ke zranénym osobam z MU. PouZzit napf. Fm-L009-034-PROHLA-003;

— jako prevence preplnéni radiodiagnostického oddéleni urcit pofadi odesilani zranénych
z centra TRIAGE zelenych na toto pracovisté az po vySetfeni z center TRIAGE
Cervenych a Zlutych;

— omezit vstup nepovolanych osob do vyhrazenych prostor center TRIAGE, oznagit
vytahy a vchody;

— vyradit fotosenzory k ovladani dvefi a zajistit jejich trvalé otevieni uvnitf koridort
uréenych k transportu;

— zvaZit dalSi moznosti ,bocnich* tras pro personal, pacienty, navstévniky;

— vSem zasahujicim slozkam lékara, sester i pomocnému persondlu, pro jejich osobni
ochranu, pouzit ochrannych plastt/jednorazovych empir s dlouhym rukavem;

— Ciselné rozlisit jednotlivé transportni tymy;

— doplnit do vybavy vedoucich center ,headsety” s pfimym vstupem do ucha pro
jednodussi komunikaci;

— v misté pfijezdu sanitnich vozidel TRIAGE &ervenych zvysit osvétleni prostoru pred
vstupem do haly;

— okamzité kryti zranénych dekami €i izolanimi foliemi, bez ohledu na statut lezici, chodici
¢i sedici;

— globalni informaci o aktivaci TP na obrazovkach PC zaméstnancu zobrazit a upozornit na
omezeni pouzivani vytahu, diagnostiky, telefonovani nasledné po spusténi svolavaciho
systému;

— zfidit samostatnou telefonni linku TO pro komunikaci s URGENT;

— po ukonceni aktivace TP vytvofit €asovy prostor k obnoveni bézného provozu pracovist.
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Zavér

Cvi€eni probéhlo bez omezeni poskytovani zdravotni péce ve FNOL.

Pozitivni skute€nosti bylo zavedeni automatického svolavaciho systému, ktery zkratil dobu
Byl vyjadfen velky obdiv pracovnikim URGENT a v8ech navaznych slozek
traumatologického planu nemocnice za jejich profesionalni pfistup s vysokym nasazenim.
Celkovy prabéh cvi¢eni od hlaSeni nehody, aktivace traumatologického planu, personalni
a materialni vybaveni TRIAGE center az po pfijem prvnich ranénych osob a naslednych
¢innosti byl hodnocen jako vynikajici.

Na prabéhu cviceni ve FN Olomouc bylo patrné, Zze postupy pfijmu vétSiho poctu ranénych
jsou pro zaméstnance URGENT a spolupracujicich slozek jiz téméf rutinou. Je to dano
opakovanym zapojenim zaméstnancu do cviceni.

Nerespektovani zdkazu vstupu do vyznacenych prostor zameéstnanci FNOL ¢&i navstévniky
nemocnice ¢astecné narusilo prabéh cviceni.

Cil cviceni byl splnén. | pfi vyméné zaméstnancu na centrech TRIAGE ve srovnani
s pfedchozimi cvi¢enimi, byla centra zcela kompaktni a plné funkéni.

Taktické cviceni FNOL potvrdilo pfedpoklad, Zze FNOL je pfipravena a schopna
zvladnout hromadny pfijem zranénych z mimofadné udalosti na profesionalni Urovni. Zjisténé
nedostatky jsou v pfijatelné mife rizika bez ovlivnéni vykonu pfi poskytovani zdravotni péce
obyvatelstvu. Je dulezité udrzet tento trend a i nadéale provadét cviceni k ziskavani
zkuSenosti, které mohou byt v plné mife vyuzity v realné situaci.

Schvalil: doc. MUDr. Roman Havlik, Ph.D., feditel FN Olomouc

Zpracoval: Ing. FrantiSek Miklas

Datum: 20. ¢ervna 2014
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