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Urceno :
- MUDr. Radomiru Marackovi, rediteli FNOL
- clenlm krizového $tabu FNOL
- MUDr. et Bc. Dané Hlavackové, feditelce odboru krizové pfipravenosti MZ €R

V Olomouci dne 24.4.2009

Véc: Zpravaz provéiovaciho cviéeni krizové pripravenosti AKTIVACE TRAUMATOLOGICKEHO PLANU FNOL usku-
tecnéného dne 24.4.2009

Dne 24.4.2009 probéhlo cvi¢eni krizové pripravenosti za Ucelem provéreni akceschopnosti pracovist FNOL
pro pripad mimoradné udalosti vyZadujici aktivaci traumatologického planu. Mélo charakter cvi¢eni provérovaciho.

I. Organizace cviceni :

Poradatel : Bezpecnostni manazer FNOL ve spolupraci s Oddélenim urgentniho pfijmu

Misto : Operacni stfedisko Oddéleni urgentniho pfijmu FNOL (ddle URGENT) a prostory
Centralnich operacnich sali (dale COS)

Zahajeni cviceni : 24.4.2009 9:00 hodin

Ukonceni cviceni: 24.4.2009 9:45 hodin

Rozhodci : MUDr. Jarmila Kohoutova bezpecnostni manazer FNOL a primarka ONH
MUDr. Petr Hubacek bezpecnostni manazer a primaf URGENT
Lada Ciklova tajemnice krizového $tabu FNOL (dale K3)
MUDr. Karin Kankovska zastupce pro LP URGENT
Michaela Gehrova vrchni sestra URGENT
MUDr. Bfetislav Bolard lékaf URGENT

Dokumentace : zaznamy o pribéhu cvi¢eni a vyhodnoceni uloZeny do archivu KS

Il. Prabéh cviceni :

Cviceni probéhlo ve dvou vinach:

1. Aktivace krizového stdbu FNOL.

2. Aktivace traumatologického planu zdravotnickych i nezdravotnickych pracovist FNOL.
a. Prijeti telefonické vyzvy z URGENT k aktivaci TP
b. Sestaveni tfidicich tymU( v centrech TRIAGE
c. Sestaveni operacnich tym( na COS

Ad 1. Aktivace krizového Stabu FNOL

Dne 24.4.2009 v 9:00 hodin byla pfijata imagindrni vyzva operacéniho stfediska ZZS OK o hromadné dopravni ne-
hodé s predpokladem velkého poctu zranénych (autobus) a jejich transport do 40 minut vozidly a vrtulnikem ZZS OK
do FNOL. Operatorka URGENT okamzité zpravu podala primati URGENT, ktery byl na pracovisti. V 9:01:53 hodin pri-
mar URGENT kontaktuje mistpredsedkyni KS na krizovy telefon, ktera rozhodla svolat KS a aktivovat traumatologicky
plan FNOL. Po jejim svoleni svolan K3 a nasledné aktivovény traumatologické plany jednotlivych pracovist hlasenim:

,Dobry den, bude aktivovdn traumatologicky pldn Fakultni nemocnice Olomouc. Vyckejte prihldseni vsech zucastné-
nych konferenéniho hovoru a nezavésujte prosim.”
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Po prihlaseni icastnik( operatorka URGENT vyzvala Ucastniky konference :

,Dobry den, Oddéleni urgentniho pfijmu. Zahajuji provéfovaci cviceni AUTOBUS 2009. Aktivujte traumapldny svého
pracovisté pro traumata, opakuji pro traumata. Vyslete pracovniky na centra tridéni a dodejte voziky, sedacky, moni-
tory a ventildtory na mista urceni. Cvi¢eni se ucastni pouze zaméstnanci pfitomni na pracovisti a bézZny provoz nesmi
byt omezen. Opakuji vyzvu...

Do 60 vtefin se piihlasili pouze 4 z péti ¢lent KS, jeden byl mimo FNOL.

Ad 2. Aktivace pracovi$t FNOL

Vytvorenim konferenéniho hovoru byla provedena aktivace traumatologického planu pracovist v 09:05 hodin hlase-
nim zplsobem popsanym vyse.

Do aktivace bylo zapojeno celkem 36 pracovist (viz Pfil.¢.1) (provozni odbor dale aktivoval 4 sva dalsi pracovisté).

Ad 2.a Prijeti telefonické vyzvy (viz PFil. ¢.1)
do 60 vtefin se prihlasilo 34 zdrav. pracovist 94 %
do 60 vtefin se nepfihlasila 2 zdrav. pracovisté 6 %

z ptihlasenych nevyckala vyzvy 4 pracovisté  (ukoncili hovor)
2 pracovisté se neptihlasilo ani do 120 vtefin

4 pracovisté provozniho odboru byla aktivovana z uzlu SOS bezpecnostni sluzby aZ po urgenci
Ad 2.b Provéreni schopnosti sestavit tfidici tymy v centrech TRIAGE (viz P¥il.2,3,4)

EMERGENCY (14 osob) (PFil.&.2)
- 12 osob se dostavilo v terminu
- 2 osoby se nedostavili
- 3 lékafi se dostavili z divodu neznalosti TP svého pracovisté
- 2 pracovisté nedodal ihned poZadované pfistroje a voziky — vraceli se
- 1 pracovisté nedodalo poZadované pfistroje viibec
- vedouci tymu se seznamili s kontejnery pro mimoradné udalosti detaSovanych na centru TRIAGE
- vedouci lékaf TRIAGE zvladnul radiofonni komunikaci s vedoucim Iékafem zasahu

CEKARNA TRAUMATOLOGIE A EXPEKTACNI HALA (9 osob) (PFil.&.3)
- 7 0sob se dostavilo v terminu
- 1 o0soba se nedostavila
- 1 osoba se dostavila po ¢asovém limitu z divodu neznalosti aredlu FNOL
- 2 osoby se dostavili z ddvodu neznalosti TP svého pracovisté
- vedouci sestra TRIAGE se odmitla Ucastnit cviceni z divodu asistence |ékafi u pacienta, Iékar vsak byl prito-
men na centru TRIAGE Emergency
- sanitdr oSetfoval pacienta, nahradnik nebyl poslan
- vedouci tymu se nechtéli seznamit s kontejnery pro mimoradné uddlosti detasovanych na centru TRIAGE
- vedouci lékar TRIAGE zvladnul radiofonni komunikaci s vedoucim lékafem zdsahu
- 1 pracovisté dodalo 2 ventilatory navic (namisto na Emergency) z divodu neznalosti TP svého pracovisté
- 1 pracovisté privezlo sedacku az na opakovanou vyzvu
- 1 pracovisté dodalo 2 sedacky navic z divodu neznalosti TP svého pracovisté
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CENTRALNI HALA (8 osob) (Pfil.¢.4)
- 8 0sob se dostavilo v terminu
- 4 osoby se dostavila navic z dlivodu neznalosti TP svého pracovisté
- 1 osoba se dostavila navic z divodu neznalosti arealu FNOL
- vedouci tymu se seznamili s kontejnery pro mimoradné udalosti detasovanych na centru TRIAGE
- vedouci lékaF TRIAGE zvladnul radiofonni komunikaci s vedoucim |ékafem zdsahu
- 1 pracovisté nedodalo 3 sedacky z divodu neznalosti TP svého pracovisté
- 1 pracovisté nedodalo 1 sedacku z divodu neznalosti TP svého pracovisté
- 1 pracovisté nedodalo 3 lehatka z dlivodu neznalosti TP svého pracovisté
- 1 pracovisté dodalo navic 2 sedacky a 1 lehatko z divodu neznalosti TP svého pracovisté
- 1 pracovisté dodalo navic sedacky, monitor a songragicky pristroj z dlivodu neznalosti TP svého pracovisté
- 1 pracovisté dodalo ventilator namisto na ER z dlivodu neznalosti TP svého pracovisté

Ad 2.c Provéieni schopnosti sestavit operacni tymy na COS (viz P¥il.5)

CENTRALNi OPERACNI SALY (22 osob) (PFil.&.5)
- 18 osob se dostavilo v terminu
- 1 o0soba se dostavila mimo stanoveny ¢asovy limit
- 1 osoba se nedostavila
- 2 osoby nehodnoceny (nutny bézny provoz)
- vedouci IékaF COS nenahlasil vedoucimu lékafi zasahu chybéjiciho 1 chirurga
- 1 pracovisté nedodalo ventilator
- operacni tymy sestaveny — 1 tym neuplny

lll. Celkové vysledky :

Hodnoticimi kritérii byly :
1. schopnost pfijmout vyzvu k aktivaci TP pracovisté z URGENT do 60 vtefin
2. schopnost aktivovat TP pracovisté a postupovat dle smérnice Sm-G019 (Traumaplan FNOL)
3. schopnost sestavit operacni tymy dle smérnice Sm-G019

Celkem aktivovano 36 zdravotnickych pracovist + 4 provozy technické (jidelna,pradelna, doprava, uklizeci firma),
celkem tedy 40.

Schopnost okamzité aktivovat svij traumaplan v piném rozsahu : 34 pracovist 85 %
Prijata vyzva, provedena aktivace

Neschopnost aktivovat svij traumaplan : 6 pracovisté 15%
Neprijata vyzva

IV. Zavér

1. Paté cviceni, tentokrat provérovaci, se zapojenim digitalniho dispecerského pracovisté provéfilo priprave-
nost nejen pracovist pro pfipad aktivace traumaplanu FNOL, ale i sestaveni tymu v centrech tfidéni a ope-
racnich tymu v prostorach centralnich operacnich salll. Byla provéfena dostupnost transportnich a zdravot-
nickych prosttedk( a pfistroj pro pfipad mimoradné udélosti. Souc¢asné byla provéiena pfipravenost KS.

2. Bezproblémové bylo svolani krizového $tabu.

3. Vysledky provéreni aktivace celé FNOL jsou uspokojivé (15 % nepfipravenost).



( ' FAKULTNI NEMOCNICE

© N Uk

OLOMOUC

Bezpecnostni manazer
Aktivace COS nedostatecna z divodu odlozeni komunikaéniho telefonu na COS.
Na nékterych pracovistich nejsou jesté plné seznameni zaméstnanci s utvarenim TRIAGE tym.
Radiofonni komunikace bezproblémova.
Rozvoz kontejnerd na centra TRIAGE pro hromadné nestésti bezproblémovy.
Zajisténi transportnimi prostfedky a zdravotnickou technikou na centrech TRIAGE problematické z dGvodu
neznalosti TP jednotlivych pracovist.

V. Vystup a doporuceni :

Je nutné cviceni provadét nékolikrat roéné a provérovat tak pfipravenost pracovist pro pfipad aktivace TP,
v roce 2009 se zapoji FNOL do taktického cviceni IZS.
Je nutné opét proskolit zaméstnance pracovist v této oblasti.

Zodpovida : vedouci pracovnici jednotlivych klinik a oddéleni
Na pracovistich, ktefi vysilaji své zaméstnance jako vedouci TRIAGE center, je nutné proskoleni o sloZeni TRI-
AGE tymu. Kazdy vedouci tfidiciho tymu musi znat jeho sloZeni.

Zodpovida : vedouci pracovnici klinik a oddéleni
Trvd pozadavek na vedeni FNOL - pofidit SW upgrade digitdlniho operacniho strediska z divodu:

a. Po sdéleni informace o aktivaci TP ve formé konferenc¢niho hovoru je ,ticho” a néktefi zaméstnanci
hovor ukonci na zakladé domnénky, Ze spojeni je nefunkéni. Bylo pozddano vedeni FNOL o zakou-
peni upgradu (music card)— cca 200.000,- K¢.

Zodpovida : Kohoutovd, Hubacek
Trva - vzhledem k reorganizaci v oblasti nelékafskych zdravotnickych pracovnikl — vznik pochlizkové sluzby —
je nutné zaclenit tuto sluzbu do smérnice Sm-G019

Zodpovida: Samaj, Kohoutova, Hubadek
Dalsi cviceni 29.4.2009 — taktické cviceni I1ZS Olomouckého kraje.

Zodpovida : zaméstnanci FNOL

Zpracoval: MUDr. Petr Hubdcek, v.r.



