FAKULTNI NEMOCNICE"
oLomouc

Oddéleni bezpecnosti a krizového Fizeni
Ing. Markéta Galiova
feditelka odboru krizové pfipravenosti
Ministerstvo zdravotnictvi CR

Palackého nameésti 4
128 01 Praha 2

VAS DOPIS ZN./ ZE DNE NASE ZNACKA VYRIZUJE / KLAPKA MISTO / DATUM
2022/3237/FNOL  Mgr. Vladimir Obsil/5278 Olomouc / 20.12.2022

Zprava z cviceni IZS Olomouckého kraje ,VLAK 2022“.

Nazev cviCeni IZS: VLAK 2022 / Zasah slozek 1ZS pfi mimoradné udalosti s velkym poctem zranénych

osob.
Termin cvieni : 28. listopadu 2022, 10:06 — 13:26 hod
Cil cviceni : Provéfit koordinaci ¢innosti pfi pfijmu velkého poctu ranénych do FNOL, zejména

prostupnost a funkénost Center tfidéni.
Misto : Fakultni nemocnice Olomouc (FNOL)

Pocet zranénych transportovanych do FNOL

Pocet zranénych Cerveni Zluti zeleni celkem
Plan 6 6 15 27
Skutecnost 7 8 13 28

Rozhodci a pozorovatelé:
Horackova Eva, Odbor kvality FNOL
Labounkova Petra, Odbor kvality FNOL
Mgr. Poulikova Petra, Odbor kvality FNOL
Mgr. Vladimir Obsil, Oddéleni bezpecénosti a krizového Fizeni FNOL
Ing. Bc. Monika Almdssy, Oddéleni bezpecnosti a krizového Fizeni FNOL

Sledovana kritéria:

Casovy priibéh cviceni.

Aktivace traumatologického planu FNOL prostfednictvim KISS.
Retriage pfi pfijmu do nemocnice.

Veleni, rozdéleni a pInéni roli béhem triage.

Komunikace v prabéhu cviceni.

o vk wnN e

Organizacni zajisténi cviceni.
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Ad 1. Casovy pribéh cviceni
10:06 hod. prvniinformace od KOS ZZS OLK,
10:38 hod. informovan krizovy S$tdb a vyzadani si souhlasu mistopredsedy k aktivaci

Traumatologického planu FNOL (traumaplan),

10:42 hod. aktivace traumaplanu,
10:49 hod. pfichod personalu FNOL na mista TRIAGE,
11:47 hod. operaénistfedisko URGENT kontaktuje KOS ZZS OLK s dotazem na pocty zranénych — KOS

775 OLK tyto Udaje nem3,

12:20 hod. opétovné operacni stfedisko URGENT kontaktuje KOS ZZS OLK — nyni pfedani informaci

o zranénych: 5x Cervend, 7x Zlutd, 15x zelend, 2x zemrely,

12:32 hod. informace z KOS ZZS OLK o prijezdu pacientl na TRIAGE Cerveni a Zluti,
12:50 hod. pfijezd autobusu se zranénymi TRIAGE zelen3,

12:55 hod. pfijezd prvni posadky ZZS OLK na TRIAGE ¢ervend a Zlutd — ohlaseni radiostanici,

13:05 hod. pfijezd dalich posadek ZZS OLK na TRIAGE ¢ervena a Zlutd — posadky pfijizdi bez ohlaseni,
13:25 hod. ukonceni likvida¢nich praci v rdmci mimoradné udalosti ze strany KOS ZZS OLK,

13:26 hod.  ukonceni aktivace traumatologického planu FNOL.

Ad 2. Aktivace traumatologického planu FNOL prostrednictvim KISS

Ovéreni funkénosti nového svoldvaciho systému.

Automatické hlasky o spusténi traumatologického planu vykazuji nedostatky v oblasti zpétné
vazby pfijmu informace.

Ad 3. Retriage pfi pfijmu do nemocnice

Transport zranénych do FNOL:

- Cervenf a ?luti zranéni sanitnimi vozidly ZZS Olomouckého kraje.

- Zeleni zranéni autobusy HZS OK.

- Pozn.: jeden Cerveny zranény transportovan leteckou zachrannou sluzbou na zékladu LZZS.

Centra TRIAGE ve FNOL — budova A, vySetfovaci a operacni centrum:

- EMERGENCY ROOM (Cerveni),

- CEKARNA URGENT (zluti),

- CENTRALNI HALA (zelen).

Hodnoceni:

- Struktura tfidicich tym0 odpovidd potfebam center TRIAGE. Lékari center TRIAGE hodnoti
zdravotni stav zranénych, informuji a predavaji zranéné ptripravenym tymdm.

- Evidenci zranénych pfebird od centre TRIAGE vedouci |ékar zasahu (tfidici karta, identifikac-ni
naramek).

- Velmi dobry pfistup zdravotnickych pracovnikd zapojenych do cviéeni,

- Individualné pfichod personalu na centra TRIAGE az po vyzvé operacniho stiediska URGENT.

Ad 4. Veleni, rozdéleni a pInénf roli béhem tridéni

Vedoucimi zasahu byli zaméstnanci URGENT, vedoucimu lékafi zasahu byli podrizeni vedouci tymd
center TRIAGE.

EMERGENCY HALA — vedouci tymu |ékaf a sestra OUP
EXPEKTACNI HALA — vedouci tymu Iékaf a sestra Traumatologického oddéleni / URGENT
CENTRALNI HALA — vedouci tymu lékaf a sestra Il. chirurgické kliniky

Hodnoceni je spolecné pro vsechna centra tridéni:
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- Kontrola vybaveni materidlem a zdravotnickymi prostfedky (kontejnery hromadného
nestésti) i IT technikou je na dobré Urovni.

- Dobrd znalost prace s dokumentaci.

- Formalné provéfena dostupnost transportnich prostfedk(, ventildtori a monitor(
z jednotlivych zdravotnickych pracovist na centra TRIAGE

- Prevzeti pacient( a retriage na profesiondlni Urovni.

Ad 5. Komunikace v prabéhu cviéenf

Komunikace s krajskym operacnim strediskem ZZS OLK:

Komunikace operaéniho stfediska URGENT s KOS ZZS OK probihala nestandartnim telefonickym

spojenim, hovory z KOS ZZK OK nebyly pfedavany na kontaktni misto operac¢niho strediska

URGENT. Radiové spojeni bylo znacné omezeno nedostupnosti signdlu z mista zasahu. Tok

informaci $tab velitele zdsahu — KOS ZZS — KOPIS — OS OPU nebyl funkéni.

Komunikace uvnitf FNOL:

- Spusténi a ukonceni traumatologického planu a krizového Stabu zajisténa prostfednictvim IS
KISS.

- Vedouci |ékaf zdsahu pouZival radiostanici pro spojeni s centry TRIAGE.

- Nebylo vytvoreno informacni centrum zabezpecujici telefonicky kontakt s pribuznymi posti-
Zenych a soucasné vyhrazena mistnost pro pribuzné (psychologickd podpora, predani infor-
maci, dostupnost ndpojl).

Hodnoceni:

- Komunikace ze strany KOS ZZS OK nestandardnim zpUsobem komplikovala provoz OS
URGENT, kdy se prolinaly informace o pfijmu osob zasazenych mimoradnou uddlosti a
,standardni” pfijem pacientd.

- Spusténi traumatologického planu prostfednictvim nového IS KISS vykazuje nepfesnosti
v pfedavanych informacich v oblasti potvrzovani pfijmu telefonické informace.

- Zjistény problémy s pouZivanim radiostanic pfi komunikaci mezi centry TRIAGE a vedoucim
|ékarfem zasahu dané nezkusenosti pfi manipulaci s radiostanicemi.

Ad 6. Organizacni zajisténi cviceni

Cviceni probéhlo bez omezeni poskytovani zdravotni péce ve FNOL.

Cviceni bylo organizovano jako takticko-logistické a omezilo se na ovéfeni komunikace vné a uvnitf
nemocnice, vytvoreni center TRIAGE, prijem zasazenych osob a jejich retriage, dostupnost
zdravotnickych prostfedkd a materialu pro centra TRIAGE.

Zavér:

Cviceni probéhlo vomezeném rozsahu provéreni akceschopnosti nemocnic, tj. bez
diagnostického kolec¢ka, predani na cilové oddéleni a komplexni vedeni zdravotnické
dokumentace z divodu zapojeni nemocnice do cviceni IZS az v zavéru jeho pfipravy.

Stanoveny cil cvi¢eni byl spIlnén v plném rozsahu.

Prevzeti, tfidéni a predani ranénych od 7ZZS OK bylo organizacné dobre zvladnuto vedoucim
zasahu, vedoucimi center tfidéni a jejich tymy, a to jak v oblasti komunikac¢nich dovednosti, tak i v
poskytovani zdravotni péce a materialniho zabezpeceni.

Cviceni prokazalo individualni neznalosti postupu v pripadé spusténi traumatologického plna, coz
bylo zjevné dano prioritnim feSenim mimoradné udalosti pandemie infekéniho onemocnéni
Covid-19 v poslednich dvou letech, kdy byla omezena edukace zaméstnanc(, a to véetné nacvikd
a cvicenl.

Navrh opatfeni:
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Projednani vystupl ze cviceni s vedenim ZZS OK zejména v oblasti komunikace.

Obnovit edukaci zaméstnanct v oblasti krizové pripravenosti nemocnice na rfeseni mimoradnych
uddlosti v€etné provadéni cviceni spusténi traumatologického planu v pravidelnych intervalech.

3. Vnavaznosti na vystupy ze cviCeni aktualizovat Traumatologicky plan FNOL vcetné
traumatologickych pland jednotlivych pracovist.

4. Podat navrh HZS OK, aby pfi planovani cviceni sloZek 1ZS na rok 2023 a roky dalsi aktivné zapojili
FNOL tak, aby byl procvicen hromadny prijem osob zasazenych mimoradnou udalosti v plném
rozsahu dle traumatologického planu. Z naseho pohledu je vhodné procvicit hromadné zasazeni
osob chemickou latkou, pfipadné spojené s traumaty.

Mgr. Vladimir Obsil,
referent krizového fizeni
Oddéleni bezpecnosti a krizového Fizeni
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