Zdravotnicka dokumentace a
povinna ml cenlivost
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Zdravotnicka dokumentace

. Ustavni pravo a mezinarodni smlouvy

Pravo na soukromi
Pravo na informace

. Umluva o biomediciné, ¢l. 10:

Kazdy ma pravo na ochranu soukromi ve
vztahu k informacim o svém zdravi.

Kazdy je opravnén znat vesSkeré informace
shromazd’'ované o jeho zdravotnim stavu.
Nicméne prani kazdého nebyt takto
iInformovan je nutno respektovat.
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Vedeni zdravotnické dokumentace

. Plati obecna pravidla pro nakladani s osobnimi udaiji

Z&akon 101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdaju a o zméné nékterych zakonu

Zdravotnické zafrizeni je ,spravcem Gdaju*

. Musi zabezpecit ochranu dat
. Odpovida za zneuziti dat

Osobni/citlivé udaje (napr. tdaje o zdravotnim stavu) mozno zpracovavat

. Se souhlasem subjektu nebo
. Na zakladé zvlastniho zakona

- Omezeni pusobnosti zakona (§3)

. Nevztahuje se na zpracovani osobnich Gdajl, které provadi fyzicka osoba vylu¢né pro
osobni potrebu.

. Zakon o péci o zdravi lidu 20/1966 Sb., § 67b: zmocnéni

- Zdravotnicka zarizeni jsou povinna vést zdravotnickou dokumentaci.

. Tedy jsou opravnéna shromazd'ovat dale urCené Udaje i bez souhlasu subjektu

- Prava a povinnosti pfi zpracovani osobnich Gidaju souvisejicich se zajist ovanim
zdravotni péce se ridi zvlastnim zakonem.
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,Osobni poznamky*

. Jiné zapisy“ - poznamky zdravotnika

- Pokud jsou v ZD, nemely by vybocovat ze
zakonem ulozeneho rozsahu
« Nemeély by byt difamujici

. Pokud jsou zalozeny na medicinskych faktech,
nejsou zalovatelnée

- Pripustnost dalSich osobnich poznamek
zdravotnika

o §3(3)zak.101/2000 Shb.: ,Tento zakon se
nevztahuje na zpracovani osobnich Gdaju, které
provadi fyzicka osoba vylucné pro osobni potrebu.*

« Pripustné pokud vedeny mimo ZD?
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Vedeni zdravotnické dokumentace

« Zakon o péci o zdravi lidu, § 67b odst.2:

« Zdravotnicka dokumentace obsahuje

- osobnj udaje pacienta v.rozsahu nezbytnem pro
identifikacl pacienta a zjisteni anamnezy,

- informace o onemocnéni pacienta, o prubéhu a
vysledku vysSetreni, léceni a o dalSich vyznamnych

okolnostech souvisejicich se zdravotnim stavem
pacienta a s postupem pri poskytovani zdravotni

péce.

« ,Dalsi vyznamné okolnosti*
- Zaznam o pouceni
- Zaznam o informovaném souhlasu/nesouhlasu

- Zaznam o dal3ich projevech vule pacienta

« Predem vyslovena prani
« Pripustnost podavani informaci tretim osobam
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Vedeni zdravotnické dokumentace

« Zakon o péci o zdravi lidu, § 67b:

- Kazdéa samostatna Cast zdravotnické dokumentace musi obsahovat

osobni Gdaje pacienta v rozsahu nezbytnem pro jeho identifikaci a
oznaceni zdravotnického zarizeni, které ji vyhotovilo.

- Z&pis ve zdravotnické dokumentaci musi byt veden prukazné, pravdivé a
Citeln€; je prubézné doplriovan a musi byt opatfen datem zapisu,
identifikaci a podpisem osoby, ktera zapis provedla Opravy ve
zdravotnickeé dokumentaci se provadi novym zapisem s uvedenim dne
opravy, identifikaci a podpisem osoby, ktera opravu provedla. Puvodni
zaznam musi zustat Citelny.

.  Dusledky nespravného vedeni zdravotnické dokumentace

- Nedostatky v navaznosti péce

. Odpoveédnost/spoluzavinéni v pripadé vyvolané chyby; porovnani dokumentaci
- Dukazni problémy v fizeni o pfezkumu spravnosti péce

. Dukazni bremeno: procesni vyhoda nebo nevyhoda?

. Nejen spory ZZ-pacient, ale téz spory ZZ-pojist ovna, ZZ-spravni organ nebo
zaméstnanec-vedouci
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Vedeni zdravotnické dokumentace

§67b odst. 7) a 8) — Elektronicka zdravotnicka
dokumentace

Pokud se vede zdravotnickd dokumentace pouze na pamét ovych
meédiich vypocetni techniky, Ize zapis zdravotnické dokumentace
provadet jen za techto podminek:

VSechny samostatne casti zdravotnické dokumentace obsahuji
zaruceny elektronicky podpis osoby, ktera zapis provedla, podle
zvlastniho pravniho predpisu

Bezpecnostni kopie datovych souboru jsou provadény nejméné
jednou za pracovni den,

Po uplynuti doby zivotnosti zapisu je zajiStén opis archivnich kopii,

Ulozeni archivnich kopii, které jsou vytvareny nejméne jedenkrat za
rok, je provedeno zpusobem znemoznujicim do nich provadet
dodatecné zasahy

Pfi uchovavani archivnich kopii dat na pamét ovych médiich

vypocetni techniky musi byt zajiStén pristup k datum a jejich

citelnost (pouzitelnost) nejméne po dobu, ktera je predepsana pro
archivaci zdravotnické dokumentace

5 let, pokud nejsou vyjimky
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Pristup do ZD - p rehled

» ,Zdravotnicti profesionalové” (§67b odst.10)

- do zdravotnicke dokumentace mohou nahlizet a
porizovat si kopie v rozsahu nezbytne nutnem
pro spineni konkréetniho ukolu v rozsahu sve

kompetence
. ,Medici“ (§67b odst.11)

. Pacient sdm a pozustali (§67b odst. 12,
§67ba, §67bb)

N
O
(C
>
@
0
=
®
=
L
nn




Ochrana informaci v ZD

e 111/2007 Sb., novela zakona 20/1966 Sb.
o V § 55 odst. 2 pismeno d) zni:

(zdravotnik je povinen) "zachovavat micenlivost o
skutecnostech, o kterych se dovedel pri vykonu sveho
povolani, s vvumkou pripadu, kdy skute¢nost sdéluje
se souhlasem oSetrované osoby; povinnost
oznamovat urcité skutecnosti ulozena zdravotnickym
pracovnlkum zvlastnim pravnim predpisem10a) neni
tim dotcena.

Povinnosti miCenlivosti neni zdravotnicky pracovnik
vazan v rozsahu nezbytném pro obhajobu v trestnim
rizeni a pro rizeni pred soudem nebo [Inym organem,
je-li predmétem rizeni spor mezi nim, popripade jeho
zamestnavatelem a pacientem, nebo jinou osobou
uplatnujici prava na nahradu Skody nebo na ochranu

osgbnosti v souvislosti s poskytovanim zdravotni
péce.’
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Pristup pacienta do dokumentace

« § 67b odst. 12) se doplnuije:

- ,a) Pacient ma pravo na poskytnuti veskerych informaci
shromazdenvch ve zdravotnické dokumentacl vedene

0 jeho osobe nebo v jinych zapisech vztahujicich se k
leho zdravotnimu stavu; v pripade autorizovanych
psychologickych metod a popisu léCby
psychoterapeutickymi prostredky ma narok na
Informace, jejichz obsahem je popis priznaku
onemocneni, diagnoza, popis terapeutického pristupu
a mterpretace vysledku testu

- b) v pritomnosti zdravotnickeho pracovnika nahlizet do
dokumentu uvedenych v pismenu a);

- ¢) na porizeni vypisu, opisu nebo kopii dokumentu
uvedenych v pismenu a);
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Pri

istup t retich osob do ZD

. Pacient ma dale pravo:

UrCit osobu, kterd muze byt informovana o jeho zdravotnim stavu,

nebo vyslovit zakaz podavani téchto informaci jakékoliv osobe,

Pri prijeti k poskytovani zdravotni péce nebo kdykoliv po prijeti;

Pacient téz urci, zda této osobé nalezi téz prava na kopie a
nahlizeni)

Pacient muze urceni osoby nebo vysloveni zakazu kdykoliv odvolat;

Toto pravo pacienta se nevztahuje na postup podle § 67b odstavcu
10a 11

Jde-li o pacienta, ktery nemuze s ohledem na svuj zdravotni stav
urcit osoby, které mohou byt o jeho zdravotnim stavu

informovany, maji pravo na aktualni informace (???) o jeho
zdravotnim stavu osoby blizké (pozn.: patrné pokud pacient drive

pristup téchto osob nezakazal)
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ZD a pozustali

o Kdo jsou blizké osoby? (§ 116 O2Z)

- Osobou blizkou je pribuzny v fadé primé, sourozenec a manzel,
partner 1a) ; jiné osoby v poméru rodinném neho obdobném se
pokladaji za osoby sobe navzajem blizké, jestlize by Ujmu, kterou

utrpéla jedna z nich, druha duvodné pocit ovala jako Gjmu vlastni.

« Osoby blizké (neurcil-li pacient jinak) a dalSi osoby urcené
pacientem maji pravo

— Na informace o zdravotnim stavu pacienta, ktery zemrel, pricinach
umrti a vysledku pitvy, byla-li provedena,

-~ V pritomnosti zdravotni_c_:kého pra_cqvnl'ka nahliéet do zdravotnické
dokumentace nebo do jinych zapisu vztahujicich se ke zdravotnimu

stavu pacienta,

- Na pofizeni vypisu, opist nebo kopii téchto dokumentu, maji osoby
blizké zemrelému pacientu,

. Jde-li o zemrelého pacienta, ktery byl osobou zbavenou
zpusobllostl K pravnim Ukonum nebo nezletilou osobou, ma
toto pravo zakonny zastupce tohoto pacienta, poprlpade
osoba urcena timto zakonnym zastupcem.
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ZD a pozustali

« Jestlize zemrely pacient za svého zivota vyslovil

zakaz poskytovani informaci o svém zdravotnim

stavu, pravo na informace o jeho zdravotnim
stavu, nahlizeni a kopie maji osoby blizké pouze

Vv pripadeé
_ Ze e to v zaimu ochrany jejich zdravi

- Nebo ochrany zdravi dalSich osob,
- A to v rozsahu nezbytném pro ochranu zdravi.
« Priklad aplikace: dedicné choroby
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Komu (ne)poskytnout informace?

.  Zdravotnicky pracovnik ma pravo v pripade pochybnosti o totoznosti
osoby, popripadé jejiho vztahu k pacientovi, které nalezi prava podle
§ 67b odst. 12 nebo § 67ba odst. 3 nebo 4, pozadovat, aby tato
osoba prokazala svou totoznost.

.  Zdravotnické zarizeni je povinno zajistit, aby osoba, nahlizejici
nezjistila osobni udaje tretich osob.

« Jestlize jsou ve zdravotnické dokumentaci vedené o nezletilém
pacientovi zaznamenany takové udaje o jeho zdkonném zastupci,
které zdravotnickému pracovnikovi sdelil nezletily pacient nebo jina
osoba a z nichz Ize vyvodit podezreni na zneuzivani nebo tyrani
nezletilého pacienta, ohrozovani jeho zdraveého vyvoje, popripade
jiné zavazné poruseni rodicovské zodpovednosti, muze zdravotnicky
pracovnik omezit zpristupneni zdravotnické dokumentace zakonnym
zastupcum, pokud uzna, ze toto omezeni je v zajmu nezletilého

pacienta.

.  Stejne Ize postupovat i tehdy, pozada-li o to nezletily pacient, ktery s
ohledem na vek a stupen rozumove vyspelosti je schopen si sam
utvaret své nazory
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Lh uty a Ghrada
. Lhuty:

Osoby v §67b odst.10: 10-denni Ihuta od
obdrzeni zadosti, neni-li stanoveno jinak

Pacient nebo jina opravnena osoba: 30-denni
Ihuta

Navaznost péce: bezodkladné

. Uhrada:

Zdravotnické zarizeni muze za porizeni
vypisu, opisu nebo Kkopii zdravotnicke
dokumentace nebo jinych zaplsu pozadovat
uhradu ve vysi, ktera nesmi presahnout
naklady spojené s jejich porizenim
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Predavani zdravotnické dokumentace

« Zakon o péci o zdravi lidu, § 67b:

-V pripade zmeny oSetrujiciho Iékare je dosavadni lIékar
povinen predat nove zvolenému lekari vsechny
Informace potrebneé pro zajisteni navaznosti
poskytovani zdravotni péce.

« Navaznost zdravotni péce

- Neaplikuje se pouze na zménu oSetrujiciho Iékare
Téz komunikace se specialistou Ci Ustavnim ZZ
« Odpovéednost za predana data

- Chyba v predanych datech/nepredani vedouci ke Skode
na zdravi C| dalSich pravech pacienta: prinejmensim
spoluzavineni
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Ochrana soukromi pacienta

. Obecne zakotvena zejména:

-V Listiné zakladnich prav a svobod a v EULP

-V Umluvé o lidskych pravech a biomediciné
cl.10

- V OZ §11 a nasl. (Ochrana osobnosti)

. Pravo na soukromi ma i pravne
nezpusobily

- Eticky problem pri komunikaci se zakonnymi
zastupci rozumove a volné vyspelych deéti
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Vyjimky z povinné ml cenlivosti

« Souhlas pacienta

- Vhodny pisemny projev vule, nutno zalozit
do ZD

- Prakticke pro komunikaci s blizkymi osobami

« Melo by byt upraveno v souhlasu s hospitalizaci
nebo s prevzetim do péce, podepisovaném pri
prijmu

. Telefonické informace, informovani pozustalych
atd.
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,II

VyJimKy z povinne
ml Ccenlivosti

. Trestni zdkon § 167: Neprekazeni trestného Cinu (zkraceno)

- Kdo se hodnovérnym zpusobem dovi, Ze jiny pfipravuje nebo pacha trestny cin

. Neopravnéného nakladani s osobnimi Udaji podle § 178 odst. 3,

. Obecného ohrozeni podle § 179

. Nedovolené vyroby a drzeni omamnych a psychotropnich latek a jedd podle § 187 a
188

. Tyrani svérené osoby (§ 215)
. Vrazdy (§ 219),
. Znasilnéni (§ 241), pohlavniho zneuzivani podle § 242,

. Kradeze podle § 247 odst. 5, zpronevéry podle § 248 odst. 4, podvodu podle § 250
odst.4,

- a spachani nebo dokonceni takového trestného cinu neprekazi, bude
potrestan odnétim svobody az na tri léta; stanovi-li tento zakon na nektery z
téchto trestnych ¢ind trest mirnéjsi, bude potrestan onim trestem mirnéjSim.

- Kdo spacha Cin uvedeny v odstavci 1, neni trestny, nemohl-li trestny cin
prekazit bez znacnych nesnazi nebo aniz by sebe nebo osobu blizkou uved! v
nebezpeci smrti, ublizeni na zdravi, jiné zavazné Gjmy nebo trestniho stihani.

- Prekazit trestny Cin Ize i jeho v€asnym oznamenim statnimu zastupci nebo
policejnimu organu
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VyJimKy z povinne
ml Ccenlivosti

« Trestni zdkon § 168: Neoznameni trestného Cinu (zkraceno)

- (1) Kdo se hodnovérnym zpusobem dovi, Ze jiny spachal trestny ¢in
. Neopravnéného nakladani s osobnimi tdaji (§ 178 odst. 3),
s Obecného ohrozeni podle § 179,
s Tyrani svérené osoby (§ 215),
« Vrazdy (§ 219)

- bude potrestan odnétim svobody az na tri lIéta; stanovi-li tento zakon
na néktery z téchto trestnych ¢inl trest mirnéjsi, bude potrestan onim
trestem mirnejSim.

- Kdo spacha Cin uvedeny v odstavci 1, neni trestny, nemohl-i
oznameni ucinit, aniz by sebe nebo osobu blizkou uvedl v nebezpeci
smrti, ublizeni na zdravi, jiné zavazné Gjmy nebo trestniho  stihani.

- Oznamovaci povinnosti nema advokat nebo advokatni koncipient,
ktery se dozvi o spachani trestného cinu v souvislosti s vykonem

advokacie nebo pravni praxe.
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Ochrana prava na soukromi

e §§11a1l13 OZ:

- Fyzicka osoba ma pravo na ochranu své osobnosti, zejména
zivota a zdravi, obCanske cti a lidské dustojnosti, Jakoz |

soukromi, svého j jména a projevu osobni povahy.

- Fyzicka osoba ma pravo se zejména domahat, aby bylo upusténo
od neopravnenych zasahu do prava na ochranu jeji osobnosti,
aby byly odstranenv nasledky téchto zasahu a aby ji bylo dano
primerené zadostiucinéni.

- Pokud by se nejevilo postacu1|C|m (toto) zadostiucCinéni zejména
proto, ze byla ve znacné mire snizena dustojnost fyzické osoby
nebo jeji vaznost ve spolecnosti, ma fyzicka osoba téz pravo na
néhradu nemajetkové Gjmy v penézich.

- VySi (této) nahrady urci soud s prihlednutim k zavaznosti vzniklé
ujmy a k okolnostem, za nichz k poruseni prava doslo.
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Ochrana prava na soukromi

« § 178 TZ: Neopravnené nakladani s osobnimi tdaji

- (odnétim svobody az na tri [éta nebo zakazem cinnosti nebo
penézitym trestem) bude potrestan, kdo osobni Udaje o jiném
ziskané v souvislosti s vykonem svého povolani, zamestnani nebo
funkce, byt i z nedbalosti, sdeli nebo zpristupni, a tim porusi
pravnim predpisem stanovenou povinnost micenlivosti.

- Odnétim svobody na jeden rok az pet let nebo zakazem cinnosti
nebo penézitym trestem bude pachatel potrestan,

«  Zpusobi-li ¢cinem uvedenym v odstavci 1 nebo 2 vaznou Ujmu na
pravech nebo opravnénych zajmech osoby, jiz se Udaj tyka,

«  Spacha-li Cin uvedeny v odstavci 1 nebo 2 tiskem, filmem, rozhlasem,
televizi nebo jinym obdobné Gcinnym zpusobem, nebo

« Spacha-li ¢in uvedeny v odstavci 1 nebo 2 porusenim povinnosti
vyplyvajicich z jeho povolani, zaméstnani nebo funkce.
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Dékuji za
pozornost

Pro bli zSi kontakt s pravniky:

Advokatni kancela r JUDr. Holubové
ondrej.dostal@holubova.cz

3. LF UK, Centrum pro zdravotnické pravo
ondrej.dostal@If3.cuni.cz
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