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Preklad a propusténi pacienta
(Smérnice €. Sm-L006, 4. vydani ze dne 1. 4. 2015)

1 UVODNIi USTANOVENI

11 Ucel

1.1.1 Tato smérnice stanovuje zakladni pravidla pro pfeklad a propusténi pacienta ve Fakultni
nemocnici Olomouc.

1.2 Zavaznost

1.2.1 Tato smérnice je zavazna pro vSechny zdravotnické zaméstnance Fakultni nemocnice
Olomouc.

13 Sprava normy

1.3.1 Sprava normy se fidi smérnici Sm-G001 Vznik a Ffizeni organizacnich norem.

2 VYMEZENi POJMU

21 Zkratky

CR Ceska republika

FNOL Fakultni nemocnice Olomouc

IPCHO Oddéleni intenzivni péce chirurgickych obor

JIP Jednotka intenzivni péce

KARIM Klinika anesteziologie, resuscitace a intenzivni mediciny

KIS MEDEA Klinicky informaéni systém MEDEA

LP LéCebna péce

NLZP Nelékarsky zdravotnicky pracovnik

ZdP Zdravotnické pracovisté

ZZS OK Zdravotnicka zachranna sluzba Olomouckého kraje
22 Definice

Tato norma nedefinuje zadné nové pojmy.

2.3 Odborné funkce
Tato norma nezavadi Zadné odborné funkce.

3 VLASTNI TEXT

3.1 Preklad pacienta

3.1.1 O prelozeni pacienta do jiného zdravotnického zafizeni nebo na jiné zdravotnické
pracovisté (ZdP) FNOL rozhoduje vedouci zaméstnanec ZdP, jeho zastupce, nebo jimi
povéfeny vedouci Iékaf oddéleni na zakladé navrhu oSetfujiciho |ékafe, v dobé& mimo
béznou pracovni dobu pak sluzbu konajici lékaf s nejvy$Si odbornou specializaci.
V pfipadé komplikaci spojenych s prfekladem pacienta na jiné ZdP, plati zavér vizity
prednosty kliniky. Pfelozeni musi byt pfedem ustné nebo pisemné dohodnuto s vedoucim
lékafem ZdP, jeho zastupcem, nebo jim povéfenym vedoucim ambulance, (v dobé
pfekladu mimo béznou pracovni dobu s vedoucim sluzby) na které ma byt pacient
prelozen.
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Preklad a propusténi pacienta
(Smérnice €. Sm-L006, 4. vydani ze dne 1. 4. 2015)

3.2
3.21

V pfipadé prekladu pacienta ,v tisni mistem” tj. pfeklad z KARIM, IPCHO na jiné
zdravotnické pracovisté FNOL, je Iékar pfislusné kliniky ¢i oddéleni o prekladu pacienta
telefonicky informovan Iékafem KARIM nebo IPCHO. Umisténi pacientu probiha v souladu
s profilizaci pracovist a rozpisem pfijmovych dnl (interni kliniky - rozhoduje den prekladu
pacienta). Prislusné ZdP je toto rozhodnuti povinno respektovat stim, ze pfipadné
indikacni €i jiné neshody budou feSeny dodatecné (nasledujici pracovni den), a to cestou
pfednostul klinik €i primafu oddéleni.

Pacient (resp. jeho zakonny zastupce) musi byt s planovanym pielozenim predem
seznamen a musi mu byt srozumitelné vysvétleny duvody prekladu. Pokud pacient (jeho
zakonny zastupce) s prelozenim nesouhlasi, je oSetfujici Iékaf povinen informovat svého
nadfizeného, se kterym dale problém prekladu feSi. V pfipadé nesouhlasu pacienta
s pfekladem na jiné oddéleni, vyzaduje-li to povaha jeho onemocnéni, muze byt takovyto
pacient pfelozen i bez svého souhlasu.

U pacientd do 18 let pfi ohrozeni Zzivota a nutnosti zabezpeleni dalSi pécCe na
specializovaném pracovisti, nelze brat na nesouhlas zakonného zastupce zretel. O této
skute€nosti musi byt proveden zapis v dokumentaci pacienta.

Pacient, ktery neni pFi plném védomi, mlze byt prelozen i bez svého souhlasu. Dlvody
preloZzeni mu vysvétli novy oSetfujici Iékafr, jakmile to je mozné. NLZP je v povinna sepsat
osobni véci, cennosti, pfipadné financni hotovost a dalSi predméty Fm-L009-022-CENPAC-
001 Soupis cennych a osobnich véci pacienta (dale jen Soupis véci), které ma pacient
v uschové na oddéleni, i ty, které mél ponechany u sebe (ma stvrzeno podpisem Soupis
véci), vzdy s podpisem svédka a predat je proti podpisu pfijimaci NLZP na ZdP FNOL, na
které je pacient prekladan. Pfevzeti osobnich véci pacienta potvrdi pisemné na formulafi i
zaméstnanec, ktery se na transportu pacienta podili.

OSetfujici lékaf je povinen predat prekladaci zpravu (popf. dalSi zdravotnickou
dokumentaci pacienta) pfijimajicimu oSetfujicimu Iékafi bezprostfedné pfi prekladu
pacienta, pokud se zucastnéni lékafi nedohodnou jinak, nejpozdéji v8ak do 24hodin. O
dosavadnim prubé&hu IéCeni a stavu pacienta musi oSetfujici Iékaf informovat pfijimajiciho
oSetfujiciho Iékafe s pFedstihem. NLZP je povinen pfi pfekladu pfedat pfijimajici sestfe
fadné vypIinénou o3etfovatelskou prekladovou zpravu. PreloZzeni pacienta, jenZz byl
hospitalizovan bez svého souhlasu €i bez souhlasu zakonného zastupce a do doby
prekladu tento souhlas nebyl dan, musi byt oznameno pfislusnému soudu na Fm-LO09-
001-SOUD-002 Oznameni o prelozeni, propusténi, umrti bez jeho pisemného souhlasu do
Oznameni zajisti oSetfujici Iékaf. Kopii tohoto Oznameni je nutné pfedat s dokumentaci
pacienta na prekladajici ZdP FNOL, event. do jiného zdravotnického zafizeni.

OSetfujici IékaF je povinen stanovit zplsob pFevozu, resp. pfesunu pacienta (napf. na
lehatku, sedacce, pésSky) a kvalifikaci zaméstnance, ktera pacienta pfi prekladu provazi
(IékaF, NLZP).

PfeloZeni pacienta na jiné ZdP, pfevoz, doprovod a pfemisténi véci pacienta zajistuje
obvykle pomocny nebo nizSi zdravotnicky personal (NLZP) nebo sluzbu konajici NLZP
podle pokynl oSetfujiciho I€ékafe. Pfi vazném stavu pacienta provadi preklad v ramci FNOL
akutni pfevozova sluzba FNOL. P¥i pfekladu do jiného zdravotnického zafizeni zajiStuje
transport pacienta ZZS OK nebo dopravni zdravotni sluzba dle indikace oSetfujiciho Iékare.

Propusténi pacienta

Pacient je propoustén z FNOL, kdyz je jeho stav stabilizovan a neni jiz tfeba dalSich
diagnostickych, léCebnych a oSetfovatelskych vykon(, pfipadné sledovani, pfi kterych je
nutna hospitalizace. O propusténi pacienta rozhoduje oSetfujici Iékaf zpravidla na podkladé
rozhodnuti velké vizity vedeni ZdP nebo vedouciho oddéleni. O tomto rozhodnuti provede
oSetfujici Iékaf zapis do zdravotnické dokumentace pacienta. Déti do 15 let jsou
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Preklad a propusténi pacienta
(Smérnice €. Sm-L006, 4. vydani ze dne 1. 4. 2015)

3.2.2

3.2.3

3.24

3.2.5

3.2.6

3.2.7

3.2.8

3.3
3.3.1

3.3.2

propustény ze ZdP jen do péce rodiCl, pfipadné osoby, do jejiz péfe je soudnim
rozhodnutim dité svéfeno.

Pokud se pacient vzhledem ke svému zdravotnimu stavu neobejde bez pomoci, mize byt
propustén teprve tehdy, aZ je vyrozuména osoba pacientovi blizka nebo osoba, se kterou
Zije ve spole¢né domacnosti a je ji oznamena doba propusténi pacienta.

O propusténi osamélych osob, které potfebuji dalsSi pomoc (socialni péci), musi byt predem
(telefonicky) vyrozumén zdravotné socialni pracovnik FNOL. Vyrozuméni osob blizkych a
zprostifedkovani dalSi pomoci zajiStuje Socialni oddéleni FNOL, které o této skutecnosti
vede pisemny zaznam.

Opusti-li pacient svévolné oddéleni nebo prerusi-li povinnou IéCbu, nahlasi oSetfujici Iékar
tuto okolnost |ékafi primarni péce (prakticky lékaf) nebo odesilajicimu Iékafi. Tuto
skuteCnost zapiSe do dokumentace pacienta. Pokud jde o povinné lé€eni nebo o osoby
duSevné choré ohroZujici sebe nebo své okoli, je oSetfujici IekaF povinen oznamit tuto
skuteénost pisemné (original a kopie) Policii CR. Kopii zaloZi do chorobopisu pacienta.
Pokud jde o infek&ni chorobu, ktera podléha povinnému lé€eni, je oSetfujici Iékal povinen
tuto skuteCnost oznamit organu ochrany vefejného zdravi. Pokud jde o osoby
s problematickym socialnim zazemim, oznami tuto skute¢nost (telefonicky) Socialnimu
oddéleni FNOL. V pfipadé pacientu do 15 let véku je povinen oSetfujici IékaFf oznamit tuto
skuteénost neodkladné zakonnym zastupctim a Policii CR.

Pacient muze byt propustén na vlastni pisemnou Zzadost ,Prohlaseni o odmitnuti
hospitalizace pacientem® (dale revers), nejde-li o pfipady, kdy je mozné provadét
vySetifovaci a |éCebné vykony bez jeho souhlasu.

OSetfujici lékar je povinen v ,reversu“ jednoznatné a srozumitelné uvést rizika, ktera
pacientovi hrozi a predlozit ,revers® pacientovi k podpisu. Za osoby, které nejsou zpusobilé
k pravnim ukonim (déti, osoby zbavené zpusobilosti), ,revers podepisuje jejich zakonny
zastupce ,Prohladeni o odmitnuti hospitalizace zakonnym zastupcem pacienta“. ,Revers”
zaroven podepisuje i oSetfujici IékaF a jeden svédek. U pacientl do 15 let muze byt pacient
propustén jen v pfipadé, Ze jeho aktualni stav v dobé propusténi nevyZaduje dalSi
hospitaliza¢ni pé¢&i a neni ohroZzen na Zivoté.

Pacient (doprovazejici osoba) muze byt z FNOL propustén také v pfipadé, Ze soustavné
porusuje hrubym zplUsobem I|éCebny rezim (Domaci fad ZdP) a zasadnim zpusobem
odmita spolupraci. V tom pfipadé se jedna o pfedCasné propusténi. Pfed€asné propustit
pacienta nelze v pfipadech povinného léCeni a tehdy, kdy by okamzitym pferuSenim péce
bylo vaZnym zpusobem ohroZeno jeho zdravi. Jednani podminéné dusevni poruchou se za
poruseni lIéCebného rezimu nepovazuje. O této skuteCnosti provede oSetfujici IékaF zapis
do zdravotnické dokumentace pacienta.

Pacient nesmi byt propustén (ani na ,revers®), pokud je hospitalizovan z divodu povinného
IéCeni nebo vySetfovani, zejména pokud ohrozuje vzhledem ke svému zdravotnimu stavu
okoli.

Dokumentace pacienta pfi prekladu, propusténi nebo umrti

Pfi propusténi nebo prfekladu pacienta vypracuje oSetfujici Iékaf zaznam hospitalizace,
.Propoustéci zpravu nebo Pfedbé&znou propoustéci zpravu®, kone¢nou propoustéci zpravu
s uzavienim chorobopisu zpracuje nejdéle do sedmi pracovnich dni ode dne propusténi.
Pokud chybi néjaky vysledek vySetfeni, uvede to v propoustéci zpravé. Pfipadny dodatecny
vysledek vySetifeni odedle samostatné jako doplnék propoustéci zpravy.

PFi umrti pacienta, vypracuje IékaF provadgjici prohlidku téla zemrelého ,Umrtni zpravu“ s
uzavienim chorobopisu. V pfipadech, kdy Iékaf neurCil provedeni pitvy, je umrtni zprava
pfedana registrujicimu poskytovateli v oboru vieobecné praktické Iékafstvi nebo v oboru
praktické |ékafstvi pro déti a dorost, u kterého byl pacient registrovan do doby umrti.
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3.3.3
3.34

3.3.5

3.3.6

3.3.7

3.3.8

34

3.4.1

3.4.2

3.5
3.5.1

3.5.2

3.6
3.6.1

3.6.2

Pravidla administrativniho postupu pfi umrti pacienta jsou uvedena v pfiloze ¢. 3
smérnice Sm-LO07 Umrti pacienta.

PFi pfekladu pacienta vypracuje oSetfujici NLZP ,,OSetfovatelskou pfekladaci zpravu®.

Dokumentace pacienta musi byt jednoznac¢na a musi obsahovat popis, jak a proc byl
pacient do FNOL pfijat a co bylo obsahem nemocni¢ni péce, vysledky laboratornich a
paraklinickych vysSetfeni, pfipadna doporuceni pro pfebirajiciho |ékafe a navrh dalSiho
postupu.

Propoustéci zpravu pfed pfedanim pacientovi pfedklada oSetfujici 1ékaf povinné k podpisu
vedoucimu lékafi oddéleni nebo povéfenému zaméstnanci. Propoustéci zpravu nebo
predbéznou propoustéci zpravu obdrzi pacient pfi propusténi (kdyz nehrozi nebezpedi, ze
by ji pacient fadné nedorucil) nebo je odeslana dle rozdélovniku (povinné oSetfujici Iékar, {j.
prakticky lékaf a specialisté, u nichz je pacient veden v dispenzarni nebo léCebné pédi).
Prostfednictvim pacienta se nikdy nesmi doru€ovat pisemnosti a dokumentace v pfipadé,
Ze je mu uloZen ochranny dohled.

Vedouci oddéleni pravidelné kazdy tyden kontroluje uplnost a uzavieni propoustécich
zprav.

Mimo FNOL je mozno zapuUjCovat obrazovou dokumentaci pacienta v rozsahu nezbytné
nutném pro dalSi léCebny postup u pacienta. Zapuljéeni dokumentace je evidovano
v dokumentaci pacienta.

Formalni Uprava zprav a pravidla pro zapuj¢ovani jsou uvedeny ve smérnici Sm-L009
Lékarska a oSetfovatelska dokumentace.

Informace pacientovi

OSetfujici lékaf musi pfed prekladem nebo propusténim srozumitelné seznamit pacienta
nebo jeho zakonného zastupce s jeho sou€asnym zdravotnim stavem a informovat jej o
dalSim postupu léCeni a vhodné Zivotospravé. V pfipadé potfeby oSetfujici lékaF vyda
pacientovi Iéky na nezbytné nutnou dobu, zpravidla ne delSi nez tfi dny.

Pacient, ktery je v pracovnim poméru, musi byt oSetfujicim Iékafem upozornén na
povinnost hlasit se do tfi dnG svému praktickému lékafi. V Rozhodnuti o vzniku doasné
pracovni neschopnosti (v dilu Il.) uvede lékaf dobu hospitalizace, informace jsou
prostfednictvim elektronickych sluzeb dale zpracovany aplikaci e-Neschopenka.
Problematiku pracovni neschopnosti fesi smérnice Sm-L013 Evidence prace neschopnych.

Predavani véci, uhrada poplatk

NLZP zajiStuje vydani véci pacienta z uschovy (proti podpisu), zaroven od pacienta
pfevezme prfedméty, které mu FNOL pujcila k uzivani.

Nahradu hmotnych Skod zplsobenych pacientovi ve FNOL (napfiklad odcizeni osobnich
véci), feSi s Pravnim odborem.

Doprava pacienta

Zpusob dopravy pacienta pfi propusténi uruje lékafr v souladu s platnou legislativou. O
zpUsobu dopravy provede oSetfujici Iékar zapis do dokumentace pacienta.

Pokud je pacient z FNOL odvazen sanitnim vozem dopravni zdravotni sluzby nebo
vozidlem ZZS OK, pfipravi jej k transportu NLZP ZdP, na kterém byl hospitalizovan. Sanitni
vozidlo zajistuje stani¢ni sestra oddéleni nebo NLZP ve sluzbé na podkladé Zadanky
podepsané oSetfujicim Iékafem. Zaznam o pfikazu k pfevozu a jeho duvod zaznamena
IekaF do zdravotnické dokumentace pacienta.
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3.6.3

3.6.4

3.7
3.71

3.8

3.9

41

4.2

4.3

5.1
5.11

5.1.2
5.1.3

5.2

Pravidla pro poskytnuti pfevozu sanithnim vozem jsou uréena v platnych normach
zdravotnich pojistoven.

NLZP objednava pfevoz pacienta na dispecinku provozu dopravy.

Dokumentace

V8echny dokumenty musi byt fadné podepsany, oznaeny jmenovkou lékafe nebo NLZP a
razitkem ZdP. Platné zaznamové dokumenty jsou uvedeny na ALTUS portal.

Specifické odpovédnosti a pravomoci
Tato smérnice nezavadi zadné specifické odpovédnosti a pravomaoci.

DalSi odborni garanti
Vedouci ZdP.

SOUVISEJiCi DOKUMENTY

Dokumenty vysSi urovné

Dokumenty FNOL
Organizacni fad FNOL
Provozni fady

Doméaci fady
Sm-L005 Evidence cennosti a finan¢ni hotovosti hospitalizovanych pacientu
Sm-L013 Evidence prace neschopnych

Vystavené dokumenty
Tato organiza¢ni norma nevystavuje Zadné nové dokumenty.

ZAVERECNA USTANOVENI

Uginnost
Tato ON nabyva ucinnosti dnem 1. 4. 2015.

Dnem ucinnosti se nahrazuje 3. vydani Sm-L006 ze dne 15. 7. 2011.

OG je povinen 1x za dva roky provést revizi ON. Pokud to stav vyzaduje, musi OG zajistit
vypracovani nového vydani ON nebo jeji zmény. Zaznam o provedené revizi provede
spravce dokumentace do formulaife Fm-G001-REV-001 ,Zaznam o revizi ON*.

Povinnost vypracovani nové ON nebo zmény nastava i v pfipadé, Zze dojde k zasadnim
zmeénam, které se dotykaji obsahu ON.

Pfechodna ustanoveni nejsou.

Prilohy
Nejsou.
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