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UVODNIi USTANOVENI

Ugel

Zajisténi pIné kvalifikované Ié€ebné vyzivy je integralni soucasti komplexni |[éCebné péce.
LéCebna vyziva vyznamné ovliviiuje strukturu lé€ebného postupu a napomaha ke snizovani
nakladl na medikamentdzni |é€bu pacienta. Jejim cilem je zabezpecit vhodnou léEebnou
vyzivu véem pacientim, podpofit 1é¢bu daného onemocnéni a pfispét ke spokojenosti
pacientl. Rizika plynouci z nekvalitné poskytnuté lécebné vyzZivy jsou srovnatelna s
nekvalifikované poskytnutou Ié¢bou.

Zavaznost

Tato smérnice je zavazna pro vSechna zdravotnicka pracovisté Fakultni nemocnice
Olomouc, ktera maiji lzkova oddéleni.

Sprava normy
Sprava normy se fidi smérnici Sm-G001 Vznik a fizeni organizacnich norem.

VYMEZENi POJMU

Zkratky
DS Dietni systém
FNOL Fakultni nemocnice Olomouc
LV LéCebna vyziva
MZ CR Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky
NA Nutriéni asistent
NIS Nemocniéni informaéni systém
NLZP Nelékarsky zdravotnicky pracovnik
NT Nutricni terapeut
oG Odborny garant
oLV Oddéleni léCebné vyzivy
ON Organizaéni norma
SOP Standardni oSetfovatelsky postup
STRAV Provoz stravovani
uIT Usek informaénich technologii
ZdP Zdravotnické pracovisté

Definice

Dieta — je Fizeny pfijem stravy a tekutin za uCelem dosazeni specifického cile pfi
nejriiznéjSich onemocnénich s odliSné limitovanym pomérem zakladnich zivin (bilkovin, tuk,
sacharidl), odliSnym vybérem potravin a technologickym zpracovanim. Energetickou
hodnotou se diety déli na plnohodnotné a neplnohodnotné.

Dietni systém — seznam vSech diet v nemocnici, ur€uje zpusob oznaceni diet, nutricni slozeni
i postupy pro pfipravu stravy. DS FNOL rozliSuje diety zakladni, specialni, diagnostické a
standardizované. Bez DS nelze ve zdravotnickych zafizenich deklarovat zajisténi péce
vyzadujici dietni Upravu stravy.

LéCebna vyziva — je jakakoliv dieta indikovana v souvislosti s prevenci vzniku onemocnéni,
onemocnénim, pfipadné komplikacemi onemocnéni.

Tabletovy vydej stravy — uzaviena pfepravni umélohmotna nadoba na stravu se nazyva
tablet. Vydej stravy v tabletech se nazyva tabletovy vydej stravy.
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2.3
2.3.1

3.1
3.1.1

3.1.2

3.1.3

Odborné funkce
Tato ON nezavadi zadné nové odborné funkce.

VLASTNI TEXT

Pravidla zabezpeceni Ié€ebné vyzivy pro pacienty

Zakladni ustanoveni

a) OLV zabezpecuje a garantuje v celém rozsahu |éebnou vyzivu pacientl v souladu
s dietnim systémem, s doporucenimi odbornych spole¢nosti, metodickym navodem a
Metodickym doporuéenim pro zaji$téni stravy a nutriéni péée vydanym MZ CR.

b) Rozvoz LV zajistuje Provoz dopravy FNOL dle Sm-MOO0L1.

c) Kazdému pacientovi, ktery je hospitalizovan ve FNOL, je nutno zajistit takovou vyZivu,
ktera odpovida jeho klinickému stavu, stravovacim a spiritualnim zvyklostem.

d) FNOL neni z provoznich divodd schopna zajistit plnohodnotnou individualni stravu tém
jednotliveim, ktefi vyznavaji restriktivni alternativni smeéry stravovani (napf. veganstvi,
frutarianstvi, raw strava apod.), NT se snazi nabidnout alternativu dle moznosti FNOL.

Pravidla pro predpis |éCebné vyzivy (vSech diet)

a) Za stanoveni diety pfi pfijeti pacienta odpovida pfijimaci lékaf oddéleni dle ,Nutri¢ni
hodnoty diet a jejich indikace ve FNOL” viz Fm-L009-040-OLV-001, kde jsou uvedeny
nazvy a slozeni jednotlivych diet, jejich Ciselné kédy a indikace.

b) Za pfipadnou zménu diety, pokud je nutna b&éhem hospitalizace, odpovida o$etfujici Iékaf
oddéleni a tato zména se promita v pozadavcich na stravu po jejich zadani do NIS Medea
pfi nejblizSim nasledujicim objednavkovém kole, pfipadné po mimoradné telefonické
dohlasce ve vyhrazenych €asech. O vikendech a svatcich zpravidla az nasledujici den,
pokud neni vyuzito telefonické dohlasky do 9,30 hod. Pf¥i telefonickém dohlasovani diet je

nasledujicim kole vzdy zadat.

c) Zménu, upravu nebo doplnéni diety navrhuje rovnéz NT na zakladé zjisténych nutri¢nich
potfeb pacienta.

d) Dietu zaznamenava denné oSetiujici lékaf pod C&iselnym kdédem do dokumentace
pacienta, v¢etné bilkovinného pfidavku, modulového dietetika, nebo sippingu (nutno vzdy
uvést druh/nazev pfipravku, u sippingu velikost baleni, davkovani).

e) NLZP u pfijmu informuje vSechny pacienty v nedietnim rezimu, tzn. s ordinovanou dietou
€. 3, o moznosti a zpUsobu vybéru stravy.

f) U pacientu s dietou €. 3 jsou akceptovany vybéry stravy z variant 3VEG a 3FIT, které si
pacient zadava sam pfes webovou aplikaci ,strava.fnol.cz, a to vzdy den pfedem ve
vyhrazenych €asech. V pfipadé zmény diety €. 3 Iékafem na jakoukoli jinou dietu, dojde
jejim fadnym objednanim v NIS Medea k automatickému zruSeni vybéru stravy.

g) Opravnénost, vhodnost a spravnost volby diety pravidelné a namatkové kontroluje auditni
tym, pfipadné vedouci OLV nebo NT a stvrzuje svym podpisem v dokumentaci pacienta
(vede si zaznam v pfipadé nespravné volby).

Pravidla pro objednavani diet a pfidavku pro pacienty

a) Elektronické objednavani stravy provadi na kazdé sméné& NLZP nebo stanicni sestra.
Pravidla pro objednavani stravy a pfidavkd znaji vSichni NLZP na oddéleni a dodrzuji
prfedepsany postup. Manualy jsou uvedeny v pfiloze ¢. 1 ,Manual k objednavani
pacientské stravy v NIS Medea“ a v pfiloze €. 2 ,Korekce poctu diet a pfidavkd v NIS
Medea®“.

b) Pfehled ¢asl uzavérek elektronického objednavani stravy a mimoradnych telefonickych
dohlagek stravy na jednotlivé dny v tydnu je uveden v pfiloze &. 3 ,Casovy harmonogram
objednavani stravy pro pacienty*.
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¢) Mimofadné telefonické dohlaseni stravy ve stanovenych ¢asech slouzi pouze pro zajisténi

stravy neplanované pfijatych pacientd. Nenahrazuje elektronicky systém objednani stravy
a nelze takto zadavat pozadavky na stravu pro celé oddéleni.

d) Na telefonické dohlaseni stravy mimo uvedené stanovené ¢asy nelze brat zietel z divodu

zajisténi provozu, pfipravy a vydeje LV.

e) V pfipadé havarie NIS pro objednavani nebo normovani stravy OLV kontaktuje urgentné

f)

UIT, ktery zajisti prioritné systémovou podporu, viz pfiloha &. 4 ,Vypadek systému
objednani pacientské stravy a zaméstnanecké stravy — havarijni plan®.

PFi nedodrzeni terminu pro objednavani stravy lizkovym oddélenim, je OLV opravnéno
prevzit objednavku z pfedchoziho kola. V tomto pfipadé je automaticky kopirovan stav
z posledniho zadaného kola objednavky — tento Ize dohledat pfimo na oddéleni v
okné ,HlaSenka pacientské stravy“ kliknutim na ,Historie hlaSenek®.

g) Koneény stav vSech diet musi odpovidat poctu pacientd, ktefi se toho dne budou na

oddéleni stravovat. Tuto skuteCnost je opravnéna zkontrolovat pfimo na oddéleni NT,
vedouci OLV nebo auditni tym.

h) Soucasti elektronického objednani stravy pro pacienty jsou pozadavky oddéleni na

)

pridavky — tyto je nutné zadavat pfi objednavani vzdy do obou dvou kol. Pfidavky
rozliSujeme s ohledem na zpusob objednavani a vyuziti na: bilkovinné pfidavky a
nahradni stravu, vCetné peciva. Aktualni ,Pfehled pfidavkd® je k dispozici na Altus Portal
v sekci RYCHLE VOLBY/JIDELNI LISTKY.

Bilkovinné pridavky — objednavaji se zasadné na jméno pacienta — indikuje Iékaf nebo
sam NT a slouzi k doplnéni vyZivy konkrétniho pacienta. Musi byt denné fadné zapsany
u ordinace diety. NLZP zadava vzdy v NIS Medea na jméno pacienta
a objednavka se odesila spoleéné souctem pozadavk(l a odeslanim ve stanovenych
Casech obou kol fadnych objednavek stravy na OLV. Na oddéleni jsou expedovany
nasledujici den se snidanémi. Naklady na bilkovinné pfidavky se pfipoc€itavaji k nakladam
na stravu pacientl na pfislusné nakladové stfedisko oddéleni.

- mléko 1000 ml ve formé pridavku ,,P_ML“ — anonymné objednava pouze Détska
klinika na pfipravu bilé kavy z melty, oddéleni Sestinedéli, Klinika ustni a Celistni
chirurgie a dale ta oddéleni (hemato-onkologie, onkologie, plicni), kde jsou pacientiim
bézné podavana imunosupressiva a jiné léky, u kterych je nezbytné uzivani spolecné
s pfijmem miléka.

Nahradni strava — objednava se ,anonymné“ — v podobé trvanlivych potravin je ur€ena
pro neplanované pfijmy pacientl zejména pak v odpolednich a nocnich hodinach.
V objednavkovém systému nutno zadavat do obou kol objednavek. Na oddéleni je
expedovano nasledujici den se snidanémi. Na kazdém lizkovém oddéleni, kde dochazi
k neplanovanym pfijmdm pacientu, je nahradni strava dostupna v pfiméfeném mnozstuvi,
fadné oznadena ,NAHRADNI STRAVA® a uloZzena napf. v plastovém boxu podle
doporuceni skladovani od vyrobce, pfi pokojové teploté nebo v lednici. NLZP na kazdém
oddéleni pravidelné provadi kontrolu exspirace nahradni stravy. Vybér nahradni stravy
pfi jejim podani pacientovi odpovida ordinované dieté Iékafem (viz. pfiloha &. 3, kap.
,Nahradni strava“). NLZP na oddéleni vydej nahradni stravy zaznamenava do formulare
Denni hlaseni sester, do oddilu ,DalSi potfebna sdéleni“ (jméno, pfijmeni pacienta, druh
vydané nahradni stravy).

- pecivo je rovnéz uréeno pouze pro neplanované pfijmy pacientl a dale pro pfipad, ze
oddéleni po planované uzavirce znovu otevira — nutno vzdy pecivo objednat pfedem
zpravidla k ve€efim na den otevieni oddéleni. U veSkerého peciva je touto smérnici
dan maximaini limit na po€et objednavaného peciva (netyka se otevieni oddéleni), a
to nasledovné:

- rohlik: max. 10 ks nebo veka: max. 1 ks
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3.1.4

3.15

3.1.6

- chléb %2 ks: max. 1 ks

rv __r

k) Pitny rezim pacientil a mésic¢ni fasovani surovin na pripravu napoju pro pacienty

1)

Teplé napoje pro pacienty pfipravuji NLZP na oddélenich pomoci napojovych automatl a
vyrobnikd horké vody. Ke kazdému pfistroji je dodan navod k pouziti, pracovnici povéreni
Cidténim a obsluhou pfistroje jsou fadné proskoleni a frekvence Cisténi pristroje je dana v
harmonogramu pfislusného pracovis§té. Navody k obsluze / udrzbé jsou k dispozici na
Altus Portale / Informace pracovist / Usek nelékafskych obor(i / OLV. NLZP pfipravuje
pouze takové mnozstvi napoju, které odpovida skuteCnym potfebam pacientt, aby se
zamezilo co nejvice jejich plytvani a vylévani, v priméru je kalkulovano se spotfebou 2
litry ¢aje a 200 ml kavovinového napoje za 24 hodin pobytu na lizku, pokud to jeho
zdravotni stav a IéCba nevyzaduje jinak. Neomezené je pacientum k dispozici pitha voda
z vodovodniho Ffadu a na pozadani také horka voda na zaliti vlastnich napoja.

Pozadavky na suroviny k pfipravé napoju pro pacienty kontroluje a schvaluje vedouci
NLZP na zakladé aktualnich skladovych zasob na oddéleni. Vedouci NLZP zasila aktualni
prehled pozadavkl e-mailem kazdy mésic vedouci OLV, a to v pozadovaném terminu,
nejpozdéji vsak posledni stfedu v mésici do 12,00 hod.

Expedice surovin na jednotliva oddéleni probiha jednou za mésic, zpravidla prvni stfedu
v mésici. V pfipadé statniho svatku je termin mési¢niho fasovani oznamen na intranetu.

Dodané suroviny na oddéleni je NLZP povinen si pfepocitat a zkontrolovat, nasledné
podpisem potvrdi spravnost poctl i sortimentu. V pfipadé zjisténi neshody NLZP napise
misto podpisu tiskacim pismem ,NESOUHLASI* a obratem kontaktuje OLV — kl. 4347,
které zajisti napravu.

Pacienti, kde jiz Iékar indikoval propusténi nebo planovanou propustku, nesmi byt zahrnuti
v elektronické objednavce stravy.

m) Pro pfipad planovaného transferu pacienta na jiné vzdalené pracovisté je pacient vybaven

cestovnim balickem — snidané&, obéd — v ramci ordinované diety. Pozadavek je nutno
den pfedem nahlasit telefonicky, nejpozdéji do 14:00 hod. (o vikendech do 12:30 hod.) na
klapku 4347 NT na OLV.

n) Za vSechny vySe uvedené naklady spojené s objednavanim surovin na pfipravu napoju,

pridavk( a nahradni stravy zodpovida vedouci zaméstnanec pfislusného ZdP.

Pravidla pro zménu diety — poctu diet

Pokud oSetfujici IékaF naordinuje zménu diety nebo dojde k neplanované zméné v poctu diet,
plati stejna pravidla jako pro fadné objednavani stravy.

Pravidla pro narok pacienta na stravu v den pfijeti:

a) do 9 % hod. — pacient méa narok na plnohodnotny obéd i vecei,

b) od 9 * do 12 3*° hod. — pacient ma narok na nahradni stravu z oddéleni za obéd dle diety
ordinované lékafem a na plnohodnotnou vecefi,

c) po 12 % hod. — pacient ma narok pouze na nahradni stravu z oddéleni za vecefi dle diety
ordinovaneé Iékarem.

Pravidla pro narok pacienta na stravu v den propusténi:
a) pri propusténi pacienta dopoledne (do 12 % hod.) ma narok pouze na snidani,
b) pfi propusténi pacienta v odpolednich hodinach (po 12 ° hod.) ma narok na snidani

a obéd,

c) pfi propusténi pacienta mimoradné vecer (po 18 ® hod.) ma narok na celodenni stravu.
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3.1.7

3.2
3.2.1

3.3
3.3.1

3.3.2

3.3.3

34
34.1

Pravidla pro neodkladnou upravu stravy z duvodu specialni diety, potravinové alergie,
intolerance, odliSného etnika nebo individualniho vybéru stravy pacientem apod.

a) V pracovni dny zajistuji okamzitou zménu hlaSenou telefonicky prislusné NT/NA v ¢ase
od 6 %0 do 14 % hod., nasledné ZdP posle elektronicky poZadavek na nutri¢ni intervenci a
prislusna NT/NA na svéfeném oddéleni zajisti naslednou odpovidajici IéCebnou dietu
nebo vybér stravy,

b) ve dnech pracovniho klidu a svatkl konzultuje neodkladny pozadavek oSetfujici IékaF
nebo NLZP telefonicky s NT/NA na OLV (kl. 4347) v dobé od 5 3° do 12 3° hod.

Pravidla pro normovani lééebné vyzivy

NT/NA na OLV normuje stravu pro pacienty na zakladé vystupu dat z NIS Medea dle
vypracovaného jidelniho listku, ktery sestavuje NT na OLV pfedem na 14 dni pro
pozadované druhy diet a schvaluje vedouci OLV. Jidelni listky pro pacienty jsou uloZzeny na
Altus Portal v sekci RYCHLE VOLBY/JIDELNI LISTKY. NLZP zajisti na pFislusném ZdP jeho
vytisténi a umisténi na uréeném misté pro informaci pacientim.

Priprava lééebné vyzivy
Zaméstnanci STRAV zabezpeduji pfipravu LV pro pacienty po strance provozni v souladu

s platnym DS, Metodickym navodem MZ CR a dal$imi platnymi hygienickymi pozadavky na
spravnou vyrobni praxi.

NT/NA na OLV dbaji na dodrzovani technologickych postupl pfi pfipravé vSech druht diet.
NT/NA pfed vydejem ochutnava veskerou pfipravenou stravu pro pacienty (popf¥. dava pokyn
kjeji koneCné upravé). Provadi kontrolu hmotnosti jednotlivych porci masa
a uzenin, méfi teplotu hotovych pokrm (diet) pro pacienty pred jejich expedici.
Zaméstnanci OLV zapisuji denné do ,Kuchynské knihy“ (Fm-L009-040-OLV-006) nasledujici
Udaje, kde vzdy uvedou aktualni datum a cely zaznam stvrdi jmenovkou a svym podpisem:

— vysledek senzorického hodnoceni a degustace hotovych pokrmu, véetné napravnych
opatfeni pfi zjisténych nedostatcich,

— gramaz masa, pokud je podavan platek (kontrola se provadi vazenim u feznika béhem
porcovani masa),

— teploty hotovych pokrm0 pfed vydejem, pfipadné namatkové béhem tabletovani stravy,
— Cas zahajeni a ukonCeni tabletovani stravy,

— zaznam o zUstatcich masa po vydeji obédl u jednotlivych diet a jak s nimi bylo nalozeno
(zpusob vyuziti nebo likvidace),

— zaznamy o telefonickych urgencich z jednotlivych oddéleni a zpusob jejich vyfizeni
— jiné dulezité provozni zaznamy.

Vydej lééebnych diet

Organizace vydeje ob&du tabletovym zpusobem

a) Vydej LV zajistuji zaméstnanci STRAV v Uzké spolupraci s NT/NA. V provozu STRAV
jsou dve tabletovaci linky. Jednotlivi zaméstnanci STRAV, ktefi vydavaiji stravu (diety) pro
pacienty, jsou pouceni a seznameni s mnozstvim vydavanych porci u jednotlivych diet.

b) NT/NA dohlizi a kontroluji vydej diet u jednotlivych tabletovacich linek.

c) Na jednotlivych linkach vydavaji zaméstnanci stravu na urlena oddéleni dle
,Harmonogramu rozvozu stravy FNOL* (pfiloha €. 1 smérnice Sm-M001 Rozvoz stravy),
ktery byl vypracovan po dohodé s jednotlivymi IGZzkovymi oddélenimi.
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3.4.2

35
3.5.1

d) Teplé pokrmy se uvadeéji do obéhu tak, aby se dostaly k pacientovi co nejdfive, a to za
teploty nejméné +60°C. Na oddéleni musi byt zajisténo udrZzovani uvedené teploty
(+60°C) do doby podavani stravy pacientovi.

e) Strava pro pacienty se posila na oddéleni v tabletu s aktivnim ohfevem, kazdy pacient
dostava svou porci ozna¢enou na tabletu lepicim Stitkem s vyznacenim pfisluSené diety
a se jménem a pfijmenim pacienta. V pfipadé, ze jsou diety objednavany anonymné pro
planované pfijmy pacientd, jsou lepici Stitky oznaceny pouze dietou.

f) Po kontrole NT/NA jsou jednotlivé tablety ukladany pracovniky STRAV (rozvoz stravy) do
transportnich vozikll s oznacenim oddéleni a vystavenou privodkou, na které je
vyznacéeno Cislo oddéleni, datum, pocet porci diet, pocet porci zaméstnanecké stravy a
Cas spotfeby teplych pokrmu. Transportni voziky predavaji pracovnici STRAV na
oddélenich NLZP.

Organizace vydeje svacin, studenych vecefi a snidani

Strava pro pacienty na svaciny, studené velefe a snidané se posila v oznaenych
transportnich bednach.

Organizace vydeje stravy na oddéleni

Organizace vydeje obédl tabletovym zplsobem
a) Zaméstnanec STRAYV (rozvoz stravy) pfeda NLZP oznaceny transportni vozik.

b) NLZP oddéleni otevie transportni vozik a pfepocdita jednotlivé tablety
s oznacenymi dietami (se jmény a pfijmenim pacientl).

¢) K pfipadné kontrole vybérovych diet slouzi jmenovity export pro diety 3FIT a 3VEG, ktery
je umistén na disku ,P* ve slozce ,STRAYV - Kliniky*.

d) V pfipadé rozdilného poctu diet nebo hygienické zavadnosti vyrobku nahlasi NLZP rozdil
na OLV (kl. 4347) a NT/NA sjednaji napravu. Jednotlivé tablety z transportniho voziku
rozdéli NLZP podle diet pacientim. Pacient dostane pfibor hygienicky zabaleny
v ubrousku. PFi podavani stravy se NLZP fidi SOP-L015-C01/STRAVA Podavani stravy,
kryty z tabletu odstranuje pfed pacientem a odnasi na vy¢lenéné misto.

e) Udrzeni teploty, nejméné +60°C, do doby podavani pacientovi zajisti NLZP zapojenim
transportniho voziku do elektrické sité a zapnutim automatického ohfevu, a to neprodlené
po jeho pfevzeti na oddéleni. Jidlo z tabletu Ize podat nejpozdéji do doby uvedené na
privodce stravy daného dne, v pfipadé, Ze nelze jidlo v této dobé podat, ma pacient narok
na nahradni stravu.

f) NT provadi namatkové kontrolu teploty podavané stravy na kazdém oddéleni pomoci
vpichového teploméru a soucasné& kontroluje dodrzovani hygienickych postupu pfi
manipulaci se stravou. Namérené teploty stravy NT zaznamenava do Fm_L009-040-OLV-
007 ,Kontrolni méfeni teplot pokrm( — strava pacientd“ a nasledné predava vysledky
méfeni vedouci OLV. P¥i zjisténi nevyhovujicich teplot informuje vedouci provozu STRAV
a spolecné zajisti systémovou napravu (kontrola a servis transportni skfiné, dodrzovani
teplotniho fetézce béhem vydej stravy apod., kontrola spravné manipulace s transportni
skfini pfi pfijmu na oddéleni apod.) a NLZP provede regeneraci stravy zapojenim
transportniho voziku do elektrické sité zapnutim automatického ohfevu nebo pouzije
mikrovinou troubu na oddéleni.

g) Pfi odnaseni tabletu od pacienta NLZP odstrani z tabletu lepici Stitek s oznacenim diety
a se jménem a pfijmenim pacienta, pfibory, ubrousky pfipadné jiné nezadouci predméty
(napf. umély chrup, odloZzené injekeni stfikaCky, naplasti...) apod. V tabletu smi zlstat
pouze talife, misky a zbytky jidel. Nadobi z tabletu je nezbytné vracet pouze opét ulozené
v tabletu, jinak hrozi jeho poSkozeni. Tablet pfekryje vikem a vrati do transportniho voziku.
Pfi vkladani tabletu zpét do voziku musi kontaktni piny tabletu sméfovat k zadni sténé
transportni skfing, aby nedoslo k jejich poskozeni.
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3.5.2

3.6
3.6.1

3.6.2

3.7
3.7.1

3.8
3.8.1

h) Lepici stitky z jednotlivych tabletud likviduje NLZP skartaci pfimo na oddéleni.

Organizace vydeje snidani a studenych vecefi na oddéleni

a) Zaméstnanec STRAV pfedava pfepravni bednu se snidani, svadinami nebo studenou
vecCefi oznaCenou oddélenim NLZP oddéleni.

b) NLZP neodkladné piepocita jednotlivé diety (snidané, svadiny a studené veclefe).
V pfipadé neshody v poctu diet obratem nahlasi NLZP rozdil na OLV (kl. 4347) a NT/NA
sjednaji napravu.

c) NLZP oddéleni ulozi potraviny epidemiologicky zavazné (maslo, uzeniny, pomazanky,
mlécné vyrobky, Sokové zchlazené pokrmy a polévky atd.) do lednice k tomu uréené.
Pokud je hygienicka zavadnost vyrobku zjisténa v dobé podavani vecefi, je povinnosti
NLZP informovat sluzbu konajici OLV nasledujici den (rano do 8:00 hod.) a poslat
nevyhovujici potraviny na OLV zpét z dlvodu nasledné reklamace u dodavatele.
Pacientovi je podana nahradni strava. Jako nahradu zajisti OLV odpovidajici zasobu
nahradni stravy pro pfisludné oddéleni.

d) Pecivo ke svaciné a studené vecefi ulozi NLZP oddéleni na uréené misto.

e) Snidané a vecere rozdéluje NLZP oddéleni na talife a do hrnk{ pfipravuje napoje podle
jednotlivych diet uvedenych v jidelnim listku.

f) Pfipravenou snidani, svaCinu a vecefi podava NLZP oddéleni dle SOP-L015-
CO1/STRAVA Podavani stravy.

g) Zbytky stravy uklada NLZP oddéleni do sbérné nadoby, oznagené ,zbytky stravy“ a ulozi
do transportniho voziku, ktery vyveze na uréené misto.

V pfipadé zjisténi neshod dle ¢lanku 3.5.1 d) a 3.5.2 c), jako je hygienicka zavadnost
pokrmu/potraviny nebo zjisténi chybného podani diety pacientovi, je nutno tuto skute¢nost
nahlasit v souladu se smérnici Sm-G010 Nezadouci udalosti elektronicky do Systému
hlaseni nezadoucich udalosti.

Skoleni

VSichni NLZP, ktefi podavaji pacientim stravu na luzkovych oddélenich, jsou proskoleni
v dietnich a rezimovych opatfenich, v pravidlech a v systému objednavani stravy,
v moznostech podavani stravy pacientim, ktefi maji rizné stravovaci zvyklosti a spiritualni
hodnoty v prabéhu adaptacniho procesu a vzdy pfi zméné SOP-L015-C01/STRAVA
Podavani stravy ¢i jinych ON, pfi zméné zavedenych postupl, pfi zméné dietnich
a rezimovych opatfeni, apod.

Studenti, stazisté nerozdéluji stravu, jen plni ukol rozneseni stravy pacientim. Tyto proskoli
odborna vyucujici, pfi individualni praxi studenta provede vstupni Skoleni mentorka, nebo
stani¢ni sestra.

Specifické odpovédnosti a pravomoci
Tato ON nezavadi zadné specifické odpovédnosti a pravomoci.

DalSi odborni garanti
Tato ON nema Zadné dalSi odborné garanty.

SOUVISEJiICi DOKUMENTY

Dokumenty vyssSi urovné
Dietni systém pro nemocnice (vydano pro MZ CSR 1983) je normou pro pFipravu lé&ebné
vyZivy a pro sloZeni, nazev a indikaci diet
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4.2

4.3

5.1

5.1.1
5.1.2
5.1.3

5.1.4

5.2

Vyhlagka MZ CR &. 137/2004 Sb., o hygienickych pozadavcich na stravovaci sluzby a o
zasadach osobni a provozni hygieny pfi ¢innostech epidemiologicky zavaznych

Metodické doporuéeni pro zaji§téni stravy a nutriéni péce (vyslo ve Véstniku MZCR &.
10/2020, 30.9.2020)

Dokumenty FNOL

Sm-M001 Rozvoz stravy

Fm-L009-021-STRAVA-002 Zaznam nutri¢niho terapeuta AMB
Fm-L009-021-STRAVA-003 Zaznam nutri¢niho terapeuta HOSP
Fm-L009-021-STRAVA-004 Zadanka o nutriéni intervenci pfi hospitalizaci
Fm-L009-040-OLV-001 Nutriéni hodnoty diet a jejich indikace ve FNOL
Fm-L009-040-OLV-006 Kuchyriska kniha

Fm-L009-040-OLV-007 Kontrolni méfeni teplot pokrm0 — strava pacient

SOP-L015-C01/STRAVA  Podavani stravy
Sm-G010 Nezadouci udalosti

Vystavené dokumenty

Fm-L014-ALERG-001 Alergeny v dietach FNOL
Fm-L014-STRAVA-002 Vydejni list masa na den (v elektronické podobé)
Fm-L014-STRAVA-005 Zadanka o mimofadny vydej ze skladu potravin
Fm-L014-STRAVA-006 Zadanka o mimofadny vydej ze skladu masa
Dietni doporuceni a vzory jidelnickua

ZAVERECNA USTANOVENI
Uéinnost
Tato ON nabyva u&innosti dnem 18. 9. 2024.

Dnem ucinnosti se nahrazuje 8. vydani ze dne 29. 6. 2020.

OG je povinen 1x za 2 roky provést revizi ON. Pokud to stav vyZaduje, musi OG zajistit
vypracovani nového vydani ON nebo jeji zmény. Zaznam o provedené revizi provede
spravce dokumentace do formulafe Fm-G001-REV-001 ,Zaznam o revizi ON*.

Povinnost vypracovani nové ON nebo zmény nastava i v pfipadé, Ze dojde k zasadnim
zmeénam, které se dotykaji obsahu ON.

Pfechodna ustanoveni nejsou stanovena.

Prilohy

Pfiloha &. 1 - Manual k objednavani pacientské stravy v NIS Medea

PFiloha €. 2 - Korekce poctu diet a pfidavku v NIS Medea

Pfiloha ¢&. 3 - Casovy harmonogram objednavani stravy pro pacienty

Pfiloha &. 4 - Vypadek systému objednani pacientské a zaméstnanecké stravy — havarijni

plan
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