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Zaznamenávání a archivování telefonické komunikace na OUP 
  
Určeno všem zaměstnancům FNOL  
 Zpracoval Vydavatel 
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1. Účel a závaznost  
 
Informovat všechny zaměstnance FNOL, že telefonická komunikace na Oddělení 
urgentního příjmu FNOL je zaznamenávána a archivována.  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
    
  
 
 


