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Fakultní nemocnice Olomouc



I. P. Pavlova 6, 775 20 Olomouc

Úsek informačních systémů

Vedoucí: Ing. Pavel Gartner


tel. 00420-588 442 311 e-mail: uis@fnol.cz


Věc: Žádost o spolupráci při implementaci Klinického informačního systému.

Vážený pane přednosto, vážený pane primáři,

vzhledem k dokončení veřejné obchodní soutěže na dodávku klinického informačního systému do FN Olomouc a následnému podpisu smlouvy s vítězem (IBM, Stapro) si vás dovoluji požádat o spolupráci při implementaci KIS na vašem pracovišti.

V této souvislosti vás zdvořile žádám o jmenování tzv. klíčového uživatele za vaše pracoviště.

Jmenování klíčového uživatele (KU) je jedním ze základních předpokladů úspěšného zavedení nového systému na pracovišti. Spolupráce KU  s pracovníky implementačního týmu je nenahraditelná. 

Profil klíčového uživatele (z čeho doporučujeme vycházet při výběru osob) :

· lékař

· velmi výhodné je jmenování osob z řad současných „odborných garantů“ stávajícího NIS

· předpokládané odpovědnosti a role -  viz. Role klíčového uživatele.

Role klíčového uživatele :

· podílí se svými odbornými znalostmi a zkušenostmi na řešení projektu

· sám poskytuje nebo zajišťuje poskytování nezbytných informací před zavedením i v průběhu zavádění systému

· odpovídá zejména za definici požadavkù v přidělené oblasti informačního systému a za posouzení naplnění věcných záměrů projektu

· za svou oblast provádí kontrolu výsledného produktu před jeho převzetím

· poskytuje informace pro vedoucí pracovníky na svém pracovišti (přednosta, primář) pro podporu jejich rozhodování nad výsledky projektu

· pomáhá dodavateli pochopit chod pracoviště

· sumarizuje a prezentuje požadavky na řešení za danou oblast

Vzhledem k nutné účasti klíčového uživatele na prezentaci dodavatele prosím o jmenování KU nejpozději do středy 16.2.2005 do 12 hod., a to písemně na adresu uis@fnol.cz, případně na tel. 2311. 

Termíny prezentace pro klinická pracoviště (mimo pracovišť laboratoře, patologie, nukleární medicína, radiologie):  

středa 16.2.2005, 13:00-15:00 hod.

úterý 22.2.2005, 13:00-15:00 hod.

Nahlášení KU na jeden z těchto termínů proveďte prosím telefonicky na čísle 2311.

Na prezentaci bude stručně představen nový systém, hlavní část bude věnována tomu, jak bude konkrétně probíhat spolupráce klíčového uživatele a dodavatele, klíčovým uživatelům bude předána „Příručka klíčového uživatele“ s detailním popisem požadované spolupráce.

Účast klíčových uživatelů na prezentaci je nutná, v naléhavých případech je možné vyslat určeného zástupce.

Termín prezentace pro pracoviště laboratoře, patologie, nukleární medicína, radiologie bude upřesněna později.

Děkuji za kladné vyřízení žádosti a těším se na spolupráci při zavádění KIS na vašem pracovišti.

V Olomouci dne 9.2.2005





Pavel Gartner








vedoucí Úseku informačních systémů

Rozdělovník:

vedení zdravotnických pracovišť

Na vědomí: NLP
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