Návod pro tvorbu havarijního plánu informačního systému nezdravotnických pracovišť.

1. Účel

    Zpracování havarijních plánů pracovišť v případě dočasného výpadku informačního 

    systému (havárie počítačové sítě FNO, nefunkčnost ekonomických aplikací apod.) pro 

    zajištění provozní činnosti FNO. Příkaz ředitele č. 11/2003.

2. Závaznost
    Pro všechny vedoucí nezdravotnických pracovišť FNO.

3. Vlastní text

    Struktura havarijního plánu:

3.1. Funkce zaměstnanců a telefonní čísla kontaktních osob nezdravotnického pracoviště, na která OINF oznamuje, že došlo k havárii informačního systému (IS) a k jeho opětovnému uvedení do provozu:

· v pracovní době

· mimo pracovní dobu

3.2. Provoz pracoviště:

       provoz pracoviště od –do : 


-     běžný provoz

· pracoviště mimo provoz

3.3. Způsob předání informace o havárii a opětovném zprovoznění IS na pracovišti          

       (pronikání informace k dalším zaměstnancům pracoviště)

3.4. Zaměstnanec  zodpovědný za sledování informací o havárii na intranetu (funkce) a kdo  

       jej zastupuje.

3.5. Vlastní postup způsobu vykonávání činností pracoviště během havárie IS pro zajištění

       provozní činnosti FNO.

3.6. Vlastní postup způsobu vykonávání činností pracoviště během plánovaného 

       přerušení funkčnosti IS na předem stanovenou dobu (údržba, zálohování apod.)

3.7. Externí e-mailová adresa pracoviště přes internet (např. seznam.cz) pro příjem a odesílání 

       důležitých zpráv.

3.8. Specifické požadavky pracoviště.

Havarijní plán IS pracoviště bude zařazen do provozního řádu pracoviště .

Požadovaný materiál v dané struktuře dodejte do 30.4.2003 na OINF v elektronické podobě na adresu: informatika@fnol.cz.

V Olomouci dne 18.4.2003




Zpracoval : Ladislav Oravec       






          vedoucí odboru informatiky








       

