Uživatelská dokumentace NIS1


Nemocniční informační systém v kostce
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1. Spuštěni programu NIS1

· Ikonou Nemocniční informační systém z plochy – pouze u grafických systémů

· Výběrem řádku NIS1 v dougmenu – systém DOS

2. Autorizace operátora

· Do pole Osobní číslo vložíme svoje osobní číslo – 5ti místný kód, pokud je vaše osobní číslo pouze 4 místné musíte ho přednulovat ( např.: osobní číslo 6458 zapsat jako 06458  )

· Do pole Heslo vložíme svoje zvolené heslo – při prvním přihlášením do systému NIS je vaše heslo opět osobní číslo ( změna hesla v menu Osobní – viz Změna hesla )

Sesterské činnosti

1. Pracoviště

· Po registraci operátora se kurzor nastaví automaticky na pole pracoviště 

· Po potvrzení klávesou ENTER se zobrazí okno s jménem přihlášeného operátora a klinikou, na které je daný terminál

· Kurzor stojí na poli pracoviště, které se automaticky nastaví podle terminálu – možno změnit pracoviště kliniky ( nápověda pracovišť na klávesu TAB )   

· ENTER

2. Registrace pacienta 

· Kurzor automaticky stojí na volbě Registrace pacienta

· ENTER

2.1. Pořízení žádanky


· Žádanka z FN – pacient přišel s žádankou z Fakultní nemocnice Olomouc 

· Externí žádanka – pacient přišel s žádankou od obvodního lékaře, nebo z externího zařízení 

· Bez doporučení – pacient přišel bez žádanky

Žádanka z FN

· Po zvolení  této volby a potvrzení klávesou ENTER se zobrazí okno pro vyplnění následujících polí:

· Rodné číslo – do tohoto pole zadáme rodné číslo pacienta

1. Rodné číslo existuje v útvarové kartotéce – zobrazí se modré okno pro kontrolu identifikací pacienta

2. Rodné číslo existuje v centrálním registru – program vyzve pro převzetí pacienta z centrálního registru do kartotéky a potom zobrazí modré okno pro kontrolu identifikací pacienta

3. Rodné číslo nenalezeno v kartotéce ani v centrálním registru – program vyzve pro vložení všech identifikací nového pacienta a potom zobrazí modré menu pro kontrolu identifikací pacienta  

· 1=V pořádku – ENTER

· Z pracoviště – do tohoto pole vložíme číslo kliniky a pracoviště odkud byl pacient poslán ( nápověda do číselníku klinik a pracovišť  na klávesu TAB )

· Vystavil IČL – IČL lékaře, který poslal pacienta ( nápověda do číselníku operátorů na klávesu TAB )

· Odbornost – pokud se toto pole nenaplnilo automaticky vložíme do tohoto pole odbornost lékaře, který poslal pacienta ( možnost nápovědy do seznamu odborností pracoviště na klávesu TAB )

· Žádanka – do tohoto pole vložíme číslo žádanky podle typu návštěvy pacienta
( možnost nápovědy do seznamu formulářů žádanek pracoviště na klávesu TAB )

· Vystavení/Odběr dne – automaticky se vloží dnešní datum, potvrdit klávesou ENTER 

· ZP – automaticky se vloží zdravotní pojišťovna pacienta

· Hlavní Dg. – do tohoto pole opíšeme hlavní diagnózu pokud je napsaná na žádance, jinak proskočíme klávesou ENTER       

· Vedlejší Dg.– do tohoto pole opíšeme vedlejší diagnózu pokud je napsaná na žádance, jinak proskočíme klávesou ENTER

· Priorita – automaticky se vloží R (rutina), potvrdíme  klávesou ENTER

· Poznámka – nepovinné pole, potvrdíme klávesou ENTER  

Externí žádanka

· Po zvolení  této volby a potvrzení klávesou ENTER se zobrazí okno pro vyplnění následujících polí:

· Rodné číslo – do tohoto pole zadáme rodné číslo pacienta

1. Rodné číslo existuje v útvarové kartotéce – zobrazí se modré okno pro kontrolu identifikací pacienta

2. Rodné číslo existuje v centrálním registru – program vyzve pro převzetí pacienta z centrálního registru do kartotéky a potom zobrazí modré okno pro kontrolu identifikací pacienta

3. Rodné číslo nenalezeno v kartotéce ani v centrálním registru – program vyzve pro vložení všech identifikací nového pacienta a potom zobrazí modré menu pro kontrolu identifikací pacienta  

· 1=V pořádku – ENTER

· IČZ žadatele – do tohoto pole zadáme číslo okresu ( 2 místa – nápověda do seznamu okresních poboček VZP na klávesu TAB ), číslo zdravotnického zařízení ( 3 místa – nápověda do seznamu zdravotních zařízení okresu na klávesu TAB )

· IČP žadatele – do tohoto pole vložíme pracoviště zdravotnického zařízení, které poslalo pacienta ( nápověda do seznamu pracovišť zdravotnického zařízení na klávesu TAB )

· Lékař – do tohoto pole přes klávesu TAB vložíme lékaře ze seznamu lékařů zdravotnického zařízení

· Odbornost – pokud se toto pole nenaplnilo automaticky vložíme do tohoto pole odbornost lékaře, který poslal pacienta ( možnost nápovědy do seznamu odborností pracoviště na klávesu TAB )

· Žádanka – do tohoto pole vložíme číslo žádanky podle typu návštěvy pacienta
( možnost nápovědy do seznamu formulářů žádanek pracoviště na klávesu TAB )

· Vystavení/Odběr dne – automaticky se vloží dnešní datum, potvrdit klávesou ENTER 

· ZP – automaticky se vloží zdravotní pojišťovna pacienta

· Hlavní Dg. – do tohoto pole opíšeme hlavní diagnózu pokud je napsaná na žádance, jinak proskočíme klávesou ENTER       

· Vedlejší Dg.– do tohoto pole opíšeme vedlejší diagnózu pokud je napsaná na žádance, jinak proskočíme klávesou ENTER

· Priorita – automaticky se vloží R (rutina), potvrdíme  klávesou ENTER

· Poznámka – nepovinné pole, potvrdíme klávesou ENTER  

Bez doporučení

· Po zvolení  této volby a potvrzení klávesou ENTER se zobrazí okno pro vyplnění následujících polí:

· Rodné číslo – do tohoto pole zadáme rodné číslo pacienta

1. Rodné číslo existuje v útvarové kartotéce – zobrazí se modré okno pro kontrolu identifikací pacienta

2. Rodné číslo existuje v centrálním registru – program vyzve pro převzetí pacienta z centrálního registru do kartotéky a potom zobrazí modré okno pro kontrolu identifikací pacienta

3. Rodné číslo nenalezeno v kartotéce ani v centrálním registru – program vyzve pro vložení všech identifikací nového pacienta a potom zobrazí modré menu pro kontrolu identifikací pacienta  

· 1=V pořádku – ENTER

· Z pracoviště – do tohoto pole se automaticky vloží číslo kliniky a pracoviště 

· Vystavil IČL – IČL lékaře, ke kterému pacienta posíláme na vyšetření ( nápověda do číselníku operátorů na klávesu TAB )

· Odbornost – pokud se toto pole nenaplnilo automaticky vložíme do tohoto pole odbornost lékaře, ke kterému pacienta posíláme  ( možnost nápovědy do seznamu odborností pracoviště na klávesu TAB )

· Žádanka – do tohoto pole vložíme číslo žádanky podle typu návštěvy pacienta
( možnost nápovědy do seznamu formulářů žádanek pracoviště na klávesu TAB )

· Vystavení/Odběr dne – automaticky se vloží dnešní datum, potvrdit klávesou ENTER 

· ZP – automaticky se vloží zdravotní pojišťovna pacienta

· Hlavní Dg. – proskočíme klávesou ENTER       

· Vedlejší Dg.– proskočíme klávesou ENTER

· Priorita – automaticky se vloží R (rutina), potvrdíme  klávesou ENTER

· Poznámka – nepovinné pole, potvrdíme klávesou ENTER  

3. Formulář žádanky

· Po vyplnění žádanky se u některých žádanek zobrazí protokol pro upřesnění typu vyšetření nebo výběru dalších metod

· Pokud formulář žádanek neexistuje postupuje se automaticky na bod číslo 7. Práce se žádankou   

· Vyplnění žádanek:

1. Výběrové pole – pomocí písmenka „X“ provedeme výběr a mezerníkem výběr opět zrušíme

2. Textové pole – volný text

4. Práce se žádankou

· V tomto menu zvolíme volbu Ponechat v čekárně a potvrdíme klávesou ENTER.

· Pokud chceme pacienta vložit na jiné pracoviště zvolíme volbu Na jiné pracoviště.

· Pokud chceme pacienta vložit do jiné čekárny zvolíme volbu Do jiné čekárny.  

· Pokud pacient nemá ještě vytištěnou obálku karty zvolíme před volbou Ponechat v čekárně volbu Tisk obálky karty.  

Po dokončení bodu 4. Práce se žádankou umístíme pacienta automaticky do elektronické čekárny a kurzor se vrátí zpátky na pořízení dalšího pacienta.  

Plánovací činnosti

2.2. Rozpis dne 

· Pokud je pacient naplánovaný na dnešní den objeví se v rozpisu dne.

· Zde se nevypisuje žádná žádanka, ale provede pouze registrace pacienta.

· Po výběru pacienta se potvrdí klávesou ENTER



Menu termínu

· Registraci pacienta provedeme volbou Registrace pacienta a potvrdíme  klávesou ENTER





· Po potvrzení se u pacienta objeví písmenko „R“ - registrován  

Lékařské činnosti

1. Pracoviště

· Po registraci operátora se kurzor nastaví automaticky na pole Pracoviště 

· Po potvrzení klávesou ENTER se zobrazí okno s jménem přihlášeného operátora a klinikou, na které je daný terminál

· Kurzor stojí na poli pracoviště, které se automaticky nastaví podle terminálu – možno změnit pracoviště kliniky ( nápověda pracovišť na klávesu TAB )   

· ENTER

2. Vstup do kartotéky

· Po potvrzení této volby se zobrazí menu Výběr pacienta z.

3. Vlastní čekárny

· Po potvrzení této volby klávesou ENTER se zobrazí seznam všech pacientů, kteří přišli na kliniku přes okénko (kartotéku) a  byly zaregistrováni do systému     

· Pořadí pacientů určuje čas jejich příchodu na kliniku

· Po výběru pacienta potvrdíme výběr klávesou ENTER

4. Nález

· Po výběru pacienta se kurzor nastaví automaticky až na nález, ve kterém lékař zapíše průběh vyšetření, stanový diagnosu, předepíše recepty atd.

· U některých vyšetření se před editorem nálezu zobrazí protokol pro vyplnění údajů potřebných k danému vyšetření

· Editor nálezu se skládá z jednotlivých odstavců podle typu vyšetření

· Psaní textu v editoru je tvořen stylem volného textu

· Nejdůležitější informace při vyšetření pacienta:

Stanovení diagnosy 

Pomocí klávesové zkratky ALT+J se dostaneme do seznamu diagnóz pacienta stanovených na klinice. Pokud v seznamu existuje diagnóza, kterou chceme stanovit při aktuální návštěvě vybereme ji kurzorem a klávesou ENTER ji vložíme do nálezu. Pokud diagnosa v seznamu není, vložíme ji klávesou INSERT a potom ji vložíme podle předchozího způsobu.      

Recepty 

Pomocí klávesové zkratky Alt+M předepíšeme recepty. Po stisku této klávesové zkraty se zobrazí okno pro napsání maximálně 9 receptů v rámci jedné návštěvy pacienta. Na volném řádku Rp stiskneme klávesu ENTER . Zobrazí se formulář podobný receptu do kterého vložíme léčiva.

Plánování kontroly 

Pomocí klávesové zkratky Alt+K se zobrazí okno pro stanovení kontroly s výběrem počtu dnů za které má kontrola následovat, určení dne a určení času kontroly.

Bližší informace o nápovědách klávesových zkratek a možnostech při psaní nálezu jsou obsaženy v příloze Klávesové zkratky editoru.

· Po napsání a vložení všech informací do nálezu opustíme nález klávesou ESC

· Zvolíme volbu Ukončit + uložit a potvrdíme klávesou ENTER 

5. Podpis nálezu

· Pomocí klávesy ENTER podepíšeme nález – text nálezu se uzamkne a již není možné ho změnit

· Zrušení podpise se provádí opět klávesou ENTER – možnost návrat do textu nálezu a změnit ho

6. Tisk nálezu

· Pokud je nález podepsán je možné také si tento nález vytisknou, a to těmito způsoby:

Tisk nálezu 

Tisk nálezu s hlavičkou obsahující název kliniky jméno a příjmení pacienta, datum návštěva atd.
2x Tisk nálezu  

Nález se vytiskne 2x za sebou oddělený čarou i s hlavičkou .
Dotisk karty 

Podle tiskového segmentu můžeme provést dotisk karty bez hlavičky. Pokud zvolíme tiskový segment 9 (plovoucí ) musíme začátek tisku nastavit ručně pomocí válce na tiskárně – pouze u jehličkových tiskáren.    
7. Odeslat s návratem

· Po vytištění nálezů je nutné zvolit volbu Odeslat s návratem při které se pacienta automaticky zruší z čekárny a kurzor se automaticky vrátí zpět do čekárny, kde si opět vybereme pacienta a pokračujeme stejným způsobem tak jak je popsán od bodu 5. Vlastní čekárny. 

Změna hesla  

1. Osobní

1.1. Změna hesla

· Po vybrání této volby se zobrazí okno pro změnu hesla

Staré heslo operátora

· Do tohoto pole napíšeme staré heslo ( při prvním spuštění programu NIS je heslo operátora opět jeho osobní číslo )

· ENTER

Nové heslo operátora

· Do tohoto pole napíšeme nové heslo operátora. Toto nové heslo může být směsice čísel a písmen. Nové heslo operátora nesmí být stejné jako staré heslo operátora.

· Upozornění: nepoužívejte diakritiku ( čárky a háčky )

· ENTER

Opakované zadání hesla 

· Do tohoto pole opíšeme nové heslo operátora

· ENTER

Od této chvíle platí nové heslo operátora.

Příloha: Klávesové zkratky editoru

Vypracoval: Doležel, dne 9.11.2001  

DS Soft Olomouc, spol. s r.o., Wolkerova 24, 779 00 Olomouc 9  
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