Návod na obsluhu a údržbu

Doprava

-dveře je možné přepravovat pouze na krytých ložných plochách nejlépe ve svislé poloze zajištěné proti převržení, popř. rozbití skleněné výplně; zárubně ve vodorovné poloze, zajištěné proti posunu

Skladování a provozní podmínky

-výrobky smějí být skladovány v krytých, suchých prostorách a na podložkách, které musí být vyrovnány do roviny. Dveře se ukládají ve stojaté poloze zajištěné proti pádu, obložky ve vodorovné poloze, přičemž podlaha musí být zabezpečena proti poškrábání povrchu zárubně. Zvýšenou péči je nutno věnovat čelním koncům zabalených zárubní, kdy hrozí neodstranitelné poškození sešikmených konců. Zárubně uložené ve více vrstvách na sobě musí být proloženy kartonem nebo jinou vhodnou přeložkou. Zásadně je nutno skladovat a provozovat dveře a zárubně v prostorách s relativní vlhkostí vzduchu v rozmezí 40-50%

Montáž

-dveřní křídla je možno osazovat jen do typových ocelových nebo dřevěných obložkových zárubní v povolené toleranci podle ČSN:

- odklon od svislé osy max. 1mm

- odklon od vodorovné osy max. 1mm

- úhlopříčná odchylka max 1mm

Vlhkost prostředí

-dveřní křídla a dřevěné obložkové zárubně jsou standardně dodávány s relativní vlhkostí 10+2% (relativní vlhkost dveří – RVD)

-po dodání, příp. zamontování do užitných prostor působí na vlastnosti dřevěných elementů vlhkost prostředí těchto prostor a velmi výrazně je ovlivňuje. Pro rozsah teplot od 0 do 30 °C se hranice limitních hodnot relativní vlhkosti vzduchu stanovuje takto:

RVD=8%  odpovídá RVV=40%

RVD=12% odpovídá RVV=65%

-hodnoty RVV nad 65% již odpovídají venkovní vlhkosti. Tyto hodnoty jsou pro křídla a zárubně deklarované jako vnitřní nepřípustné.Prostředí s RVV nižší než 40% již způsobuje viditelné sesychání zejména masivních částí výrobků. Podle hygienických norem se považuje za škodlivé prostřední s RVV pod 30%. Doporučená hodnota RVV je kolem 50-55%.

Údržba mechanických částí dveřních křídel

-patří k nim dveřní závěsy (panty), zámky, kování, protiplechy a zvláštní příslušenství jako např. samozavírače, elektrické otvírače, u dvoukřídlových dveří koordinátory postupu zavírání, prvky posuvného kování  apod.

-obecně platí, že všechny pohybující se části musí být pravidelně promazány, aby zavírání dveří a zámků bylo bez zbytečných rázů a nedocházelo k předčasnému opotřebení.

Doporučené min. intervaly údržby uvedených mechanických částí:

- promazání střelky a západky zámku 1x za 6 měsíců

- promazání závěsů (pantů) 1x za 6 měsíců

- kontrola upevnění kování 1x za 6 měsíců

- případné dotažení šroubů 1x za 6 měsíců
- seřízení příslušenství (samozavírače, koordinátory) 1x za 3 měsíce, dle četnosti otvírání a aktuálních podmínek na stavbě
Způsob používání dveřních křídel

-dveřní křídla je nutno používat s ohledem na jejich konstrukční vlastnosti. Jednotlivé části jsou dimenzovány podle druhu dveřních křídel a nelze je žádným způsobem 

nadměrně zatěžovat. To platí zejména pro zajišťování dveřních křídel v otevřené poloze se samozavírači. Je 

naprosto nepřípustné vkládat zarážky proti zavření dveřních křídel do části mezi dveřní křídlo a zárubeň na straně pantů (hrozí deformace nebo vylomení závěsů), 
zajištění křídel proti uzavření zamknutím závory zámku v otevřené poloze (hrozí deformace závory a protiplechu zámku na zárubni). U dvoukřídlových dveří je nutné pevné křídlo uzavírat oběmi zástrčemi, aby nedocházelo ke křížení křídla nebo dokonce k jeho vylomení.

Návod na obsluhu a údržbu

-rámy, zárubně a výplně s dřevěnou povrchovou úpravou je možno čistit vodou s běžnými čistícími prostředky na dřevo v koncentraci určené výrobcem, případně pro tento účel vhodnými bezvodnými přípravky

-povrchy opatřené intakrylovou folií lze čistit jen pomocí vlhkého hadru a následného vytření do sucha. Přípravky na čištění a leštění nábytku s přísadou tuků či vosků jsou naprosto nevhodné a mohou způsobit poškození povrchu výrobku

-na čištění skel se nesmí používat kyseliny, rozpouštědla a jiné chemické přípravky, které mohou narušit ochrannou silikonovou vrstvu mezi tabulí skla a zasklívací lištou. Narušení celistvosti ochranné silikonové vrstvy musí být bezprostředně odstraněno neutrálním silikonovým tmelem. Při poškození ochranné vrstvy většího rozsahu je nezbytné konzultovat odstranění závady s výrobcem dveří

-při čištění zárubní, dveřních křídel i všech typů výplní se nesmí používat ostrých předmětů, drátěnek a přípravků, ve kterých je obsažen písek nebo jiné pevné částice, z důvodu nebezpečí poškození povrchové úpravy výrobku

-u dřevěných obložkových zárubní osazených v místech , kde jsou podlahy ošetřovány vlhkým procesem (dlažby, plovoucí podlahy apod.), musí být styk s podlahou, z důvodu možného vzlínání vlhkosti do zárubně, zatmelen silikonovým tmelem. Nejsou-li v době osazování zárubní dokončeny čisté podlahy a není proto možné zatmelení uskutečnit, zajistí si odběratel toto zatmelení bezprostředně po dokončení čistých podlah. V opačném případě nepřebíráme za případné závady způsobené výše popsaným procesem zodpovědnost

-posuvná křídla je zakázáno při dorazech do krajních poloh pouštět volným pohybem. Hrozí poškození spodní drážky dveří.
Všeobecné záruční podmínky

-oprávnění na bezplatnou záruční opravu zaniká zejména v těchto případech:

1) výrobek byl obsluhován v rozporu s návodem k obsluze

2) závada vznikla neodborným servisem nebo údržbou

3) výrobek byl poškozen živelnou pohromou

4) výrobek byl mechanicky poškozen (např. pádem, nepečlivou obsluhou, vloupáním, vlivem působení okolních stavebních konstrukcí, při stavebních nebo udržovacích pracích v objektu apod.)

5) výrobek byl používán pro jiné účely, než je pro jeho funkci obvyklé

6) výrobek vykazuje relativní vlhkost dřeva vyšší než 12%
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