Cestovni pojisteni a

N

Pojisteni storna cesty

Informaéni dokument o pojistném produktu

Pojistovna: INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., jednajici prostrednictvim
INTER PARTNER ASSISTANCE, organizacni slozky

Produkt: Cestovni pojisténi Invia a Pojisténi storna cesty Invia

Informace v tomto dokumentu Vam maji pomoci pochopit zakladni vlastnosti a podminky pojisténi.

Kompletni informace jsou uvedeny v dalSich dokumentech: v dokladu o sjednani pojisténi a ve VSeobecnych
pojistnych podminkach cestovniho pojisténi VPPCP-INVIA ze dne 1. 8. 2022, VSeobecnych pojistnych podminkach
pojisténi storna cesty VPPSC-INVIA ze dne 1. 8. 2022 a Zvlastnich pojistnych podminek cestovniho pojisténi pro
Pojisténi slunecnich dni ZPPCP-INVIA ze dne 1. 8. 2022 (dale jen ,,VPP*).

O jaky typ pojisténi jde?

Jednorazové nezivotni pojisténi pro pripad vybranych rizik uvedenych v casti “Co je pfredmétem pojisténi?”, urcené pro
kratkodobé zahranicni cesty pojisténych osob. Jednorazové cestovni pojisténi se uzavira na dobu urcitou a automaticky
kon¢i uplynutim Lhty uvedené v dokladu o sjednani pojisténi. Pojistné je jednorazové.

Pojistnikem, ktery uzavrel s pojistovnou pojistnou smlouvu, je spolecnost: Invia.cz, a.s., 1CO: 267 02 924, se sidlem
Bélehradska 299/132, 120 00 Praha 2 - Vinohrady.

Pojistnik upozorfuje pojisténého (zajemce o pojisténi) na disledky spojené s tim, Ze se nestava pojistnikem: prava a
povinnosti, ktera obcansky zakonik priznava vyhradné pojistnikovi z titulu uzavrené pojistné smlouvy, se nevztahuji na
pojisténého, neni-li v oblanském zakoniku vyslovné uvedeno, Ze uvedena prava a povinnosti miZe vykonavat i pojistény.

Informace o pojisténi vazaném na koupi zbozi nebo sluzby: Pojisténi je mozné sjednat spolecné s koupi zbozi nebo
sluzby poskytované pojistnikem, zboZzi nebo sluzbu je mozné si zakoupit i oddélené, tj. bez pojisténi. Popis pojisténi a
pojistného kryti, pokud bude pojisténi sjednano spolecné s koupi zbozi nebo sluzby, jsou uvedeny v tomto dokumentu.

P\ Co je predmétem pojisténi?
J Balicek cestovniho pojisténi obsahuje nasledujici pojisténi:

Pojisténi léCebnych vyloh: Uhrada nevyhnutelnych a Gcelné vynalozenych nakladi na léceni Ci osetreni,
vcéetné diagnostickych postupl, které s nimi bezprostfedné souvisi, jsou lékafem predepsané a stabilizuji
stav pojisténého natolik, Ze je schopen v cesté pokracovat nebo je schopen repatriace.

Urazové pojisténi: vysi plnéni za trvalé nasledky Urazu uréuje pojistitel podle zasad VPP a podle Ocenovaci
tabulky.

Pojisténi odpovédnosti: pojisténi se vztahuje na odpovédnost pojisténého vzniklou na zdravi nebo na

zivoté poskozeného, véetné nahrady bolestného a nahrady za smrt nebo skodu vzniklou poskozenim,
zni¢enim nebo ztratou véci.

Pojisténi zavazadel: vztahuje se na cestovni zavazadla a véci osobni potreby obvyklé pro dany Ucel cesty,
které jsou ve vlastnictvi pojisténého a které si vzal s sebou na cestu, pripadné na véci, které si prokazatelné
poridil béhem cesty s vyjimkou véci definovanych ve vylukach VPP.

Pojisténi zpozdéni letu: zahrnuje Ghradu nakladl v disledku zruseni odletu, pokud mu nebyla do 6 hodin
poskytnuta alternativni doprava.

Pojisténi pred¢asného navratu a nevyuzité dovolené: zahrnuje situace, kdy se pojistény musel vratit ze
svoji cesty ze zavaznych divodu (napf. amrti rodinného prislusnika).

Pojisténi pravni asistence: zahrnuje ochranu opravnénych pravnich zajmd pojisténého.

Pojisténi domacich asistencnich sluZeb: zahrnuje naklady na pfijezd, praci a odjezd remeslnika, ktery
odstranil nasledky technické havarie v CR, po dobu pobytu pojisténého v zahranici.

Pojisténi asistencnich sluzeb: zahrnuje telefonickou pomoc pojisténému pri udalostech souvisejicich s
jeho cestou ¢i pobytem v zahranici.



Pojisténi storna cesty: zahrnuje Uhradu nakladdl, které pojisténému vznikly z divodu, Ze nemohl ze
zavaznych divod( odcestovat (napr. z divodu akutniho onemocnéni nebo Urazu)

Pojisténi slunecnich dni: v pripadé, Ze v dobé Ucinnosti pojisténi nedosahne skutecny pocet slunecnych
dni alespon primérného poctu slunecnych dni stanovenych pojistitelem, pojistitel uhradi na osobu pojistné
plnéni ve formé slevového kuponu ve vysi 200 EUR.

Upozornéni: Uplny seznam pojistnych rizik, pfipojisténi a pojistného plnéni je uveden ve VPP.

Na co se pojisténi nevztahuje?

X Na akutni onemocnéni, pokud léCeni zacalo jiz pred zacatkem pojisténi nebo pokud se porucha zdravi
projevila jiz pred zac¢atkem pojisténi, i kdyz nebyla |ékarsky vySetrena nebo lécena.

X Na onemocnéni COVID-19 v oblastech, kam Ministerstvo zahrani¢nich véci Ceské republiky nedoporucuje
cestovat nebo doporucuje tyto cesty odlozit, pokud v dokladu o sjednani pojisténi neni sjednano
“PFipojisténi COVID-19%.

Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je uveden ve VPP.

Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?
Pojisténi se nevztahuje napriklad na tyto pripady:

! Vpripadépojisténilécebnychvyloh: pokud léCebnapécesouvisisosetrenimonemocnéni, kteraexistovala
podobu 12 predeslychmésicl pred zacatkempojiténia/nebonastalanatzemi Ceskérepubliky predodjezdem
do zahranici, pripadné souvisi s komplikacemi ¢i lécbou onemocnéni, ktera nejsou zahrnuta do tohoto
pojisténi (jejich seznam naleznete ve VPP).

IV pripadé pojisténi pravni asistence: spory, u nichz hodnota predmétu sporu nepresahne 3 000 Kc.

!V pripadé arazového pojisténi: pokud ke zhorseni nasledkud Grazu doslo z divodu Umyslného nebo
védomého nevyhledani zdravotni péce pojisténym nebo védomého nerespektovani rad a doporuceni
lékare.

!V pripadé pojisténi odpovédnosti: na skodu zpusobenou imyslnym jednanim pojisténého.

IV pripadé pojisténi zavazadel: pokud doslo k odcizeni, poskozeni nebo zniceni pojisténé véci v dobé,
kdy byla zavazadla svérena dopravci.

!V pripadé pojisténi storna cesty: pokud Uraz nebo onemocnéni nevyzaduji v dobé planovaného odjezdu
hospitalizaci nebo upoutani na UZko, pripadné pokud Skodna udalost nastala v dusledku $patnych
geopolitickych, klimatickych, ekologickych Ci epidemiologickych situaci v cilové zemi.

Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je uveden ve VPP.

Kde se na mé vztahuje pojistné kryti?
Cestovni pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na Uzemi zény uvedené v dokladu o sjednani
pojisténi.

Upozornéni: Kompletni informace najdete ve VPP.

Jaké mam povinnosti?
Pojistény je predevsim povinen:
+ dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi porusovat povinnosti smérujici k odvraceni nebo
snizeni nebezpedi, které jsou mu pravnimi predpisy uloZeny.

+ v pripadé vzniku skodni udalosti v prvni radé kontaktovat asistenéni sluzbu se zadosti o zabezpeceni
sluzeb, které jsou soucasti pojisténi, informovat ji o Skodni udalosti, zejména o datu a misté vzniku
Skodni udalosti, o adrese pojisténého, vyzadat si k tomu pokyny asistencni sluzby a postupovat v souladu
S nimi.

+ v pripadé vzniku skodni udalosti je pojistény dale povinen ridit se pokyny pojistitele a/nebo asistencni
sluzby a Gc¢inné s nimi spolupracovat, plnit dalsi povinnosti ulozené pojistitelem a/nebo asistencni
sluzbou po vzniku skodni udalosti.

Upozornéni: Uplny seznam povinnosti najdete ve VPP.



Kdy a jak provadét platby?
Pojistné hradi pojistnik zpisobem a ve lhdtach, které jsou uvedeny v pojistné smlouve.

Vyse a splatnost Uplaty za pojisténi hrazena pojisténym pojistnikovi za sjednani pojisténi jsou uvedeny v dokladu o
sjednani pojisténi.

Kdy pojistné kryti zacina a kon¢i?

Pojisténi storna cesty vznikne od 0:01 hodin uvedeného na dokladu o sjednani pojisténi jako den sjednani pojisténi
a konci okamzikem skute¢ného nastupu pojisténého nebo predpokladaného nastupu pojisténého na cestu, resp.
vyuzitim prvni zakoupené sluzby cestovniho ruchu, nejpozdéji vsak ve 24:00 hodin dne uvedeného na dokladu o
sjednani pojisténi jako zacatek cestovniho pojisténi, podle toho, ktera ze skutecnosti nastane drive.

Pojisténi zavazadel, zpozdéni letu, domacich asistencnich sluzeb a pojisténi asistencnich sluzeb vznikne okamzikem
nastupu cesty, nejpozdéji vSak dnem uvedenym na dokladu o sjednani pojisténi jako zacatek cestovniho pojisténi a
konci okamzikem navratu pojisténého z cesty, nejpozdéji vsak ve 24:00 hodin dne uvedeného na dokladu o sjednani
pojisténi jako konec cestovniho pojisténi.

Ostatni druhy cestovniho pojisténi vzniknou okamzikem prekroceni statni hranice Ceské republiky nebo Slovenské
republiky pri odjezdu pojisténého do zahranici, nejdrive vsak 0:01 hodin dne uvedeného na dokladu o sjednani
pojisteni jako zaCatek cestovniho pojisténi a konCi okamzikem prekroceni statni hranice Ceské republiky pri pfijezdu
pojisténého do Ceské republiky nebo Slovenské republiky, nejpozdéji vsak ve 24:00 hodin dne uvedeného na dokladu
o sjednani pojisténi jako konec cestovniho pojisténi.

Upozornéni: Kompletni informace najdete ve VPP.

Jak mohu pojisténi ukoncit?

Pojistna smlouva zanika pisemnou dohodou pojistitele a pojistnika, vypovédi pojistitele nebo pojistnika a dalSimi
zpUsoby uvedenymi v obcanském zakoniku a ve VPP. Jednotliva pojisténi lze ukoncit zplsoby uvedenymi v ob¢anském
zakoniku a ve VPP.



