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Kontrolní příklad EŽS pro FN Olomouc
Vysvětlení k tabulce:

Číslo (ID) =  Pořadové číslo prověřovaného procesu (ID prověřované funkcionality) 

Proces = Název prověřovaného procesu

Provádí = Kontrolní příklad provede: 

Vyjádření = bude doplněno vyjádření jedné nebo obou stran k danému bodu. Pokud nebude co dodat, nebude toto pole vyplněno.

Základní ukazatele stavu:

Stav = je doplněn závěrečný stav prověření dané funkce. Nabývá hodnot:

· „OK“ = Požadavek na funkčnost byl ze strany Pro IT splněn (Akceptováno)
· „NE“ = Požadavek nebyl splněn, nebrání však převzetí systému. Požadavek bude dopracován v rámci řešení nedodělků. (Akceptováno  s výhradou)
· „KO“ = Požadavek nebyl splněn a převzat.  Požadavek je důležitý a jeho  nesplnění  brání ostrému provozu EŽS  (Neakceptováno)
· „HA“ = bude dořešeno později, v termínech uvedených v aktuálním harmonogramu 

· „NO“ = Nebylo ověřeno. Bude ověřeno v rámci ostrého provozu nebo později. Nebrání převzetí systému. Případné požadavky  budou dopracovány v rámci řešení nedodělků.

Doplňující ukazatele stavu:

·  „ZP“ = „Změna požadavku“ oproti původnímu zadání definovaném v Úvodním projektu. Je řešitelné v rámci zakoupených modulů a bude řešeno v rámci dalšího rozvoje IS. Pro IT zašle termínovou a cenovou nabídku.  

· „RK“ = „Rozšíření konfigurace“. Požadavek se týká rozšíření zakoupené konfigurace a funkčnosti EŽS. Pro IT zašle termínovou a cenovou nabídku. Nemá vliv na převzetí systému. 

· „OBJ“ =  Splnění požadavku je závislé na postupu prací pracovníků objednatele (plnění úkolů, naplnění číselníků apod.). Takto označená funkčnost však je  zároveň ve sloupci „Stav“ označena jako splněná ze strany Pro IT  

· „DU“ = „Drobná úprava“. V rámci projektu bude provedena drobná úprava ze strany Pro IT. Požadavek je však splněn a označen „OK“.

Ukazatel – „U“ =  grafický ukazatel stavu požadavku. 

	Zelená = požadavek splněn (Akceptováno)

	Oranžová =  požadavek splněn částečně, ale nebrání provozu systému  (Akceptováno  s výhradou)

	Červená = požadavek nebyl plněn, brání provozu systému (Neakceptováno)

	Bílá = požadavek nebyl kontrolním příkladem prověřen  


1. Základní pojmy žádankového sytému

Osoby, uživatelé systému, popis organizace, pracoviště, hospodářská (nákladová) střediska, umístění, dokladové řady.
	Průběh akceptačního příkladu 
	Návrh řešení

	Číslo
	Proces
	Provádí
	Vyjádření
	Stav 
	U
	Způsob řešení 
	Termín

	
	Základní pojmy žádankového sytému
	
	
	
	
	
	

	1. 
	Uživatelé systému – osoby, uživatelé, přístupová práva, přiřazení do skupin
	Sedlář
	Zvážit automatické přihlašování do EŽS přes Active Directory
	OK
	
	
	

	2. 
	Popis organizace – organizační jednotky, organizační struktura, žádající a obslužná pracoviště
	Sedlář
	
	OK
	
	
	

	3. 
	Seznam hospodářských středisek
	Sedlář
	
	OK
	
	
	

	4. 
	Umístění – číselník, typy, hierarchie
	Sedlář
	
	OK
	
	
	

	5. 
	Dokladové řady
	Sedlář
	
	OK
	
	
	


2. Číselníky žádanek

Žádající a obslužná pracoviště, číselník materiálu a služeb, externí data
	Průběh akceptačního příkladu 
	Návrh řešení

	Číslo
	Proces
	Provádí
	Vyjádření
	Stav 
	U
	Způsob řešení 
	Termín

	
	Číselníky žádanek
	
	
	
	
	
	

	6. 
	Žádající pracoviště - vazby
	Koutná,  Holibka, Sedlář
	
	OK
	
	
	

	7. 
	Obslužná pracoviště - vazby
	Koutná,  Holibka, Sedlář
	
	OK
	
	
	

	8. 
	Číselník materiálu – výběr, skupiny, nová položka
	Koutná,  Holibka, Sedlář
	
	OK
	
	
	

	9. 
	Číselník služeb – výběr, skupiny, nová položka
	Koutná,  Holibka, Sedlář
	Zvážit vazbu mezi službou a obslužným pracovištěm (interním dodavatelem)
	OK
	
	
	


3. Založení žádanky

Provedeme založení hlavičky žádanky, položky žádanky (vazba na HS přes žádající pracoviště) 

	Průběh akceptačního příkladu 
	Návrh řešení

	Číslo
	Proces
	Provádí
	Vyjádření
	Stav 
	U
	Způsob řešení 
	Termín

	
	Žádanky
	
	
	
	
	
	

	10. 
	Založení hlavičky žádanky
	Koutná,  Holibka, Sedlář
	(1) Předvyplnění dokladové řady
(2) Nepovolit žádanku bez položek
(3) Výhrada vůči jednomu HS v žádance
	HA
	
	
	

	11. 
	Položky žádanky
	Koutná,  Holibka, Sedlář
	(4) Předvyplnění žádajícího pracoviště

(5) Povinnost údajů
	HA
	
	
	

	12. 
	Stavy žádanky
	Koutná,  Holibka, Sedlář
	(6) Změna stavu na „Vystavená“
	HA
	
	
	

	13. 
	Přehled žádanek
	Koutná,  Holibka, Sedlář
	(7) Zvážit zrušení povinného filtru před zobrazením přehledu
	OK
	
	
	

	14. 
	Oprava již založené žádanky
	Koutná,  Holibka, Sedlář
	
	OK
	
	
	

	15. 
	Tisk žádanky
	Koutná,  Holibka, Sedlář
	(8) Tisk telefonu žadatele

(9) Tisk odpovědných osob
	HA
	
	
	


Upřesnění bodů z Vyjádření:
(1) Předvyplnění dokladové řady v hlavičce žádanky, pokud uživatel má přístupová práva právě k jedné dokladové řadě
(2) Žádanku bez položek povolit pouze v případě, že v hlavičce žádanky je uvedeno HS a Formulace požadavku

(3) Zkušenost oddělení správy budov … hojně se vyskytují žádanky obsahující více HS

(4) Předvyplnění žádajícího pracoviště v položce žádanky, pokud uživatel má přístupová práva právě k jednomu žádajícímu pracovišti
(5) Položka z EFA (identifikátor subjektu) nebo umístění (označení místa, pozice) jsou povinné v závislosti na službě. V číselníku služeb (zboží) zavést k tomuto účelu přepínače
(6) Umožnit změnu stavu z „Rozpracovaná“ na „Vystavená“ na základě dotazu při opuštění formuláře položek žádanky
(7) –

(8) Tisk telefonu žadatele v žádance je nezbytný. Zvážit možnost napojení na externí zdroj – telefonní seznam zaměstnanců

(9) Zvážit možnost tisku odpovědných osob v žádance v době před zavedením schvalování žádanek

Schválil:

Za objednatele:






Za zhotovitele:
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