FAKULTNI NEMOCNICE
oLOMOUC

kancelaf ombudsmana

PREHLED STiZNOSTi V LETECH 2021-2023

rok 2021

pocet stiznosti 54
(16x leCebna pece, 18x nevhodné chovani, 21x jiné)

35x neduvodna

6x castecné dlvodna

9x davodna

4x nehodnoceno-ostatni problematika

rok 2022

pocet stiznosti 74
(35x lé€ebna péce, 33x nevhodné chqyéni, 30x jiné)

39x nedlvodna

15x ¢astecné duvodna
7x davodna

7x ukonceno-vyre$eno
3x odlozeno

3x v Setreni

rok 2023

poéet stiznosti 53
(21x leCebna pécge, 19x nevhodné chovani, 17x jiné)

31x neduvodna

8x Castecné duvodna

7x duvodna

1x ukon€eno na zadost pisatele
2x odloZeno

3x v Setfeni , {CE OLOMOUC®
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Eva Severova, DiS.
Kancelai ombudsmana Fakultni nemocnice Olomouc

V Olomouci dne 11.3.2024
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