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Vazeny pan

doc. MUDr. Roman Havlik, Ph.D
reditel

Fakultni nemocnice Olomouc

V Olomouci dne 08. 06. 2015

Nasledny audit pInéni opatfeni pfijatych na zakladé zjisténi z auditu €. 02/2014
Hospodareni s rozpoctovymi prostredky — vybér poplatkd za vjezdovy systém ve
FNOL

Vazeny pane feditel,

predkladame Vam prehled o pInéni opatieni uloZzenych ekonomickému nameéstkovi FNOL a
provozneé - technickému naméstkovi FNOL na zakladé zjisténi z auditu ¢&. 02/2014, vykona-

ného v roce 2014.

Nasledny audit byl proveden ve 22. tydnu roku 2015. BEhem nasledného auditu bylo zjisté-
no, ze doporu€ena opatfeni uloZzena k odstranéni zjisténych nedostatkid byla a budou po-
stupné naplfiovana, a to jak na Ekonomickém Useku, tak na Provozné-technickém Useku. K
feSeni zjisténych nedostatkd velkou mérou pfispélo i ukonéeni smluvniho ujednani o posky-
tovani sluzeb s firmou S.0.S. a.s., zajiStujici ostrahu FNOL k poslednimu tnoru a od 1. 3.
2015 je ostraha FNOL zajistovana vlastnimi zaméstnanci.

Pfi nasledném auditu bylo vychazeno z pisemného vyjadieni technicko-investi¢éniho namést-
ka a z vlastniho ovéfovani.

Opatieni vyplyvajici z auditu €. 02/2014 a jejich nasledné plnéni:

Zjisténi I. :

Vjezdovy systém do arealu je v dobé auditu provozovéan firmou S.O.S., a.s. na zékladé
smluvniho ujednani ¢. S1996 — 006, dodatku ¢.18 (ze dne 16. 9. 2009, ucinného dnem 1. 10.
2009) a dodatku ¢.19, ktery nabyl ucinnost dne 1. 7. 2012. Vlastnicky vztah a pfevod nemovi-

tosti a movitého majetku je v soucasné dobé reSen ekonomickym naméstkem FNOL a firmou

S.0.S.
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Do arealu FNOL Ize vjet pouze za jednorazovy ¢&i dlouhodoby poplatek, a to jak pro zamést-
nance, pacienty, navstévy. Od poplatku jsou osvobozeni drzZitelé zvlast vystaveného potvr-
zeni, dodavatelé dle smluvniho ujednani, drzZitele VIP vjezdovych karet a vozidla podléhajici
zvilastnimu rezimu vjezdu dle smérnice &. Sm-M010, Rizeni dopravy, 4. vydéni ze dne 1. 11.
2009.

Doporuéena opatreni I.:

Doresit majetkovy prevod v co nejkratSim terminu.

Termin: ihned Odpovida: EN FNOL

PInéni opatreni:

V souvislosti s vypovézenim smlouvy a ukonc¢enim dodavek sluzeb firmy S.O.S. byl majetko-
vy pfevod mezi FNOL a firmou S.0O.S. a.s. dofeSen dne 25. 2. 2015 smlouvou ¢islo S 2015-
068 ,Smlouva o prevodu ¢innosti a prav a povinnaosti z pracovné-pravnich vztaht* uzavienou
dne 25. 2. 2015 a smlouvou ¢islo S 2015-069 ,Smlouvou o narovnani“ (majetku) ze dne
25.2.2015.

Zjisténi Il. :

Pri jednorazovém zpoplatnéném vjezdu je nutno vyzvednout u zavorového systému kontrolni
listek, ktery je pfi vyjezdu oskenovan a nasledné je elektronicky registracni pokladnou vysta-
ven prijmovy doklad o zaplaceni vjezdového poplatku. Poplatek je ve vysi dle platného ceni-
ku poplatki za vjezd. Cenik za vjezd je umistén na orientacni tabuli u viezdového systému a
na kontrolnim listku z vjezdového systému. Od zvySeného poplatku, tj. 20,- K& za kaZdych
zapocatych 30 min jsou osvobozena vozidla, ktera jsou uvedena ve smérnici ¢. Sm-M010 —
Rizeni dopravy, 4. vydani ze dne 1. 11. 2009, bod 3.6.4.. Poplatek za vjezd je automaticky
odecten po naskenovani kontrolniho listku, zaplacena castka je automaticky pficitana

k denni trzbé. Uzavérka trzby je provadéna denné.

Doporuéena opatreni |l.:

Nejsou doporucovana.

Zjisténi . :
Vjezd za poplatek pro zaméstnance je realizovan pomoci predplacené vjezdové karty, kterou
mdize vydat pracovnik firmy S.O.S. pouze na zakladé seznamu schvaleného PIN nebo ve-

doucim OPS. Platba za tuto kartu je provadéna u pracovnikt S.O.S. firmy, vySe platby je
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zapocitavana do dennich trzeb za vjezd. FNOL poté 1x mési¢né vystavuje fakturu na financ-

ni ¢astku z vjezdovych poplatkd.

Doporucena opatreni ll.:

Zavést jiny, transparentni systém placeni vjezdovych poplatkt pfimo zaméstnancum FNOL.

Termin: od 1. 1. 2015 Odpovida: EN FNOL

PInéni opatreni:

Viybér vjezdovych poplatkt je realizovan zaméstnanci FNOL v souvislosti se zajiStovanim
ostrahy celé FNOL vlastnimi pracovniky. Predplacené vjezdové karty Ize prolongovat pouze

na ekonomickém Useku FNOL.

Zjisténi IV. :

Dlouhodoby vjezd za poplatek je dodavatelskym firmam poskytovan moZznosti nakupu ovla-
dace, pomoci néhoZz Ize zvednout zavoru bez obsluhy.

Moznost dlouhodobého nezpoplatnéného vjezdu dodavatelskych firem neni uvedena
v dotc¢ené smérnici a je poskytovana pracovniky S.O.S. pouze na zakladé ustniho ¢i pisem-
ného — ne v8ak archivovaného - poZadavku pracovnikt Odboru provozu a sluzeb.

V auditovanych smlouvach podepsanych od roku 2012 mezi jednotlivymi dodavateli a FNOL
pouze jedna smlouva obsahovala ujednani o0 moznosti bezplatného vjezdu do FNOL.
Pisemné poZadavky na umoZznéni vjezdu timto zptisobem pracovnici S.O.S. nemaji archivo-
vany, nelze tedy dokladovat. Nelze dolozZit pisemnou vazbu mezi zadanim zakazky, ukonce-

nim zakazky a umoznénim ¢i znemoznénim vjezdu do FNOL dodavateliim.

Doporuéena opatreni IV .:

PozZadavky na vjezd od arealu FNOL jednotlivymi dodavateli oSetfit smluvné, stejné jako po-
Cty dalkovych ovladacu pro jednotlivé firmy. PoZadavky na bezplatné poskytnuti dalkovych
oviadacu jednotlivym dodavatelum pisemné, vést jejich evidenci, poskytovat vjezd jen v sou-
vislosti s konkrétni zakazkou a po jejim ukonéeni vést evidenci vracenych ovladacd. Zapra-

covat tuto moznost do dotéené smérnice.

Termin: ihned Odpovida: PTN FNOL

PInéni opatreni:

PoZadavky dodavatelskych firem na zpoplatnény vjezd do arealu prostrednictvim Cipt neni
prozatim smluvné oSetren. V soucasné dobé jsou tyto Cipy vydavany po zaplaceni vjezdoveé-

ho poplatku na pokladné FNOL, poté je Cip zaktivnén na vratnici. Je vedena evidence aktiv-
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nich cipu, které jsou dle poZadavku Investiéniho oddéleni vybirany zpét po ukoncéeni jejich

platnosti ¢i naopak prolongovany dle pokracujicich poZadavk( na dodavky jednotlivych do-

davateld.

Zjisténi V. :

Jednorazovy vjezd jen za zakladni vjezdovou sazbu je umozZnén pacientum o$etfenym na
ambulancich vybranych zdravotnickych pracovist a dcastnikum sluzebniho jednani na redi-
telstvi FNOL a TU LF UP. Veskeré tyto vyjimky musi byt pisemné potvrzeny opravnénymi
pracovniky na vjezdovém kuponu. Vjezdové kupony potvrzené ze zdravotnickych ¢i nezdra-
votnickych pracovist FNOL opravriujici k osvobozeni od zvySeného vjezdového poplatku
jsou pracovniky S.0.S. archivovany na firmé S.0.S., avSak nedochazi k ovéreni poctu potvr-

zenych vjezdovych kupon( se skutecnym poctem ,prominutych® viezdovych poplatku.

Doporuéena opatreni V..

V co nejvyssi mife omezit mozné vyjimky pro vjezd do FNOL a tim zamezit nekontrolovatel-
nému ,odpousténi® vjezdovych poplatk(. Zajistit kontrolu ,osvobozenych® poplatk(
s uvedenym divodem jejich prominuti v 1S firmy S.O.S..

Termin: do 31. 12. 2014 Odpovida: PTN FNOL

PInéni opatreni:

V souéasné dobé je v pfipravé aktualizace stavajici smérnice Sm — M010 Rizeni dopravy,

kterd upravi podminky vjezdu ,osvobozenych” od standardnich poplatkd.

Zjisténi V|. :

Vjezd do arealu FNOL je umoznén prostrednictvim dlouhodobé neomezeného vjezdu
v podobé VIP karet. Tyto karty byly vydavany vedenimi FNOL od pocatku zavedeni zavoro-
vého vjezdového systému predstavitelim raznych instituci mésta Olomouc. V soucasné do-
bé nelze urcit viastniky téchto karet ani dohledat mnoZzstvi téchto karet v obéhu. Poskytovani
nezpoplatnénych vjezdovych karet Ize oznacit jako poruSovani povinnosti pri spravé ciziho
majetku dle trestniho zakona ¢. 40/2009 Sb. Toto jednani je neefektivni, neekonomické, ne-
bot statutarni zastupce organizacni slozky statu je povinen se chovat jako dobry hospodar
pfi spravé majetku — viz. zakon ¢. 219/2000 Sb. v platném znéni, par. 14, odst.1) — ,Organi-
zacni slozka si pocina tak, aby svym jednanim majetek nepoSkozovala a neodivodnéné

nesnizovala jeho rozsah a hodnotu anebo vynos z tohoto majetku®.
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Doporucena opatireni VI.:

Zamezit poskytovani VIP vjezdovych karet a zavést seznam vlastnika VIP karet.

Termin: ihned Odpovida: vedeni FNOL

PInéni opatreni:

V soucasné dobé by nemélo dochazet k vydavani VIP karet, stavajici evidence vjezdovych
karet a jejich nutnost prodlouZeni platnosti na ekonomickém Useku by méla zabranit existen-
ci nezpoplatnénych vjezdovych karet. VIP vjezdové karty s neomezenou platnosti prozatim

nelze evidovat.

Zjisténi V. :

Do areéalu FNOL je umoznén bezplatny vjezd vozidlim slozek integrovaného zachranného
systému, vozum pohriebnich sluzeb, vozim s biologickym materialem, vozum drziteli Jan-
ského plakety, autobusiim MHD Olomouc a dal$im vyjmenovanym ve smérnici ¢. Sm-M010
Rizeni dopravy, 4. vydani, bod 3.3.1.

Nezpoplatnény jednorazovy vjezd je umoznén drzitelim priakazu ZTP, ktefi pfi vyjezdu kro-
mé vjezdového kuponu musi dolozit opravnéni drzitele ZTP a ob¢ansky prukaz. Nezpoplat-
nény vjezd se vztahuje i na pfipady, kdy pfepravovana ZTP osoba zlstava hospitalizovana
ve FNOL nebo je na déle trvajicim vySetieni a fidi€ vyjizdi mimo FNOL s tim, Ze se pro oso-
bu ZTP bude vracet. Postup s pfepravovanou ZTP osobou a jejim navracenim se pro ni je
realizovan od 25. 6. 2014, kdy vesla v platnost smérnice 6. Sm-M010, Rizeni dopravy, 5.

vydani, v platném znéni.

Doporucena opatireni VI|.:

Nejsou doporucovana.

Zjisténi VIlI. :

Prostrednictvim vjezdového zavorového systému je nepretrzité monitorovan vjezd a vyjezd
vozidel do a z arealu FNOL. Chybi informacni vyvéska s upozornénim Fridicam, Ze misto je
monitorovano se zaznamem. Nahravky z kamerového systému jsou uloZeny v IS firmy
S.0.S. a jsou po urcité dobé premazavany. V minulosti byly pouZzity k identifikaci projizdéji-
cich vozidel pro potfeby Policie CR.

Nelze potvrdit, Ze se zaznamy z monitorovaciho systému je zachazeno jako s citlivymi Udaji
dle zakona ¢. 101/2000 Sb Zakon o ochrané osobnich udaju nebot’ jejich viastnikem je firma
S.0.S. a FNOL k nim nema zadna prava.
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Doporucéena opatreni VIl :

Zajistit informacni ceduli s oznamenim, Ze misto je monitorovano a je o tom pofizovan za-

Znam.

Termin: do 31. 12. 2014 Odpovida: PTN FNOL

PInéni opatreni:

Ozndmeni o monitorovani vjezdového systému je jiz umisténa u jednotlivych vjezdovych
bran do arealu FNOL.

Zjisténi 1X. :

Aktualni evidence drzitel aktivnich vjezdovych karet ve FNOL neni k dispozici, seznam je
mozno ziskat pouze z IS firmy S.0.S., ktery neni k tomuto zpisobu vedeni seznamu urcen.
Neni mozno ziskat pocet aktivnich karet, neni aktualizovan seznam vlastnik(. Bylo nalezeno
nékolik zaméstnancd, ktefi na své jméno vlastni vice vjezdovych karet. V seznamech bylo
nalezeno nékolik viastniku karet, ktefi jiz ve FNOL nepracuji. Nedochazi k parovani informa-

c¢i 0 odchodech zaméstnanct a odevzdanim vjezdové karty.

Doporucena opatreni IX.:

Ve spolupréaci s S.0.S. pracovniky FNOL zajistit aktualizaci seznamu vlastnikt vjezdovych

karet.

Termin: do 31. 12. 2014 Odpovida: PTN FNOL

PInéni opatreni:

Aktualizace viastnik( pfedplacenych vjezdovych karet a jejich Gplny seznam bude vytvoren

postupné dle prolongovacich zaznamd jednotlivych karet na ekonomickém Useku.

Zjisténi X. :

Systém vyuctovani poplatkt za vjezd do FNOL je nedokonaly, netransparentni a FNOL ne-
ma Zadnou kontrolu nad vybérem poplatkt. FNOL nema zaveden Zadny kontrolni systém pro
kontrolu poctu zpoplatnénych vjezdu a jejich skute¢nym uskute¢nénym poctem. Na vyucto-
vani a podkladu k vystaveni faktury nelze rozkliCovat duvody jednotlivych plateb ani vraceni
financnich prostfedk( za kauce na karty Ci ovladace.

Nelze jednoznacné potvrdit, Ze firma S.O.S. je pfi vybéru vjezdovych poplatkt ddsledna a

systém je vzdy a za kazdych okolnosti transparentni a vyhodny pro zadavatele — FNOL.
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Doporucena opatireni X.:

OSetrit dosavadni vybér vjezdovych poplatk( takovym zpiusobem, aby FNOL méla kontrolu
nad vybérem poplatk( a jejich presnou vyS$i. Hledat vhodna feSeni pro zavedeni nového,
modernéjSiho ucetniho softwaru pro sledovani pfijmi z vjezdovych poplatki a vydaji na
viezdovy systém jako celek. Zavést systém nasledné kontroly pro ucetnictvi viezdovych po-
platkd. Do budoucna je vhodné, aby veskeré ucetnictvi za vjezdové poplatky, véetné provozu

vjezdového systému prevzala FNOL.

Termin: do 31. 12. 2014 Odpovida: vedeni FNOL

PInéni opatreni:

Prechodem vybéru vjezdovych poplatkt z firmy S.O.S. na zaméstnance FNOL doSlo i
k propojeni ucetniho softwaru a elektronického zaznamu o vybéru poplatku, a tim
k objektivnimu sledovani vybéru vjezdovych poplatki. O vybéru vjezdovych poplatku je ve-

dena pokladni kniha.

Zjisténi XI. :

Pri vraceni pfedplacenych karet zaméstnanci FNOL byla pfedplacena ,nespotiebovana®
Castka z jednotlivych karet vyplacena na Provoznim tseku na pracovisti Podatelné. Vedou-
cim Provozniho odboru byla na firmé S.O.S. vyzvedavéana ,zaloha®, ze které byly jednotlivé
preplatky + kauce vyplaceny proti vracené vjezdové karté. Za rok 2013 vyzvednuta ,zaloha“
¢ini 127 000,- K¢, vyplacena Castka za rok 2013 byla 95 800,-K¢é. Vzhledem k tomu, Ze ne-
Ize dohledat podrobné ucetni zaznamy, nelze tento rozdil nijak hodnotit. Vyplacené castky
nebyly evidovany v ucetnim deniku, nebyla vedena pokladni kniha, vyplatni misto nesplrio-
valo pozadavky na zfizeni a vedeni provozni pokladny dle smérnice ¢.Sm-E008 (Smérnice o
pokladnach). Pracovnice podatelny neméla v Popisu prace vyplaceni finan¢nich prostfedki a

neméla ani uzavfenou Dohodu o hmotné odpovédnosti za $kodu.

Doporuéena opatreni Xl.:

Vracené preplatky z vjezdovych karet zahrnout do ucetnictvi, vyplacet finanéni prostfedky
cestou pracovisté pokladny. Zavést systém zpétné kontroly na vyplacené castky, zruSit sys-

tém vyzvedavani ,zalohy* a zpétné fakturace mezi firmou S.0O.S. a FNOL.

Termin: ihned Odpovida: vedeni FNOL

PInéni opatreni:

Vracené preplatky z viezdovych karet jsou zahrnuty do tcetnictvi FNOL a vyplaci se cestou

pracovisté pokladny. Systém vyzvedavani zalohy je zrusen.
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Zjisténi XIl. :

Firma S.O.S. zajistuje pro FNOL i dal$i sluzby spojené s ostrahou aredlu, jednotlivych objek-
td, napojenim na PCO, popfF. pfevozem financnich prostredkl z arealu FNOL do penéznich
ustavu. Néaklady za tyto sluzby fakturuje S.0.S. FNOL 1x mésicné. VeSkeré néaklady na elek-
tfinu, vodu, najemné nebytovych prostor a telekomunikacni sluzby vznikajici z této sluzby

Jsou firmé S.0.S. mésicné fakturovany dle platného smluvniho ujednani a platnych sazeb.

Doporucéena opatreni XlI.:

Viz. doporucena opatfeni X.

Termin: do 31. 12. 2014 Odpovida: vedeni FNOL

PInéni opatreni:

Viz. pfedchozi odstavec.

Zjisténi XIlI. :

Tabulka ¢. 1 zachycuje pfehled nakladi a vynosu od roku 2011 do posledniho ¢ervence roku
2014. Z vySe uvedenych dat vyplyva, Ze predpokladaného narustu prijmd z viezdovych po-
platkt v roce 2012 zplsobeného zvySenim ro¢niho poplatku (od 1. 11. 2011) za abonentni
vjezdovou kartu z 900,- K¢ na 2400,- K¢ nebylo dosaZeno. V poloZce vjezdovych poplatkd
doSlo ke zvySeni pouze o 221 965,- K¢, celkového pozitivniho salda ve vysi 1 343 633,15 K&
bylo dosazZeno poklesem vydaji za sluzby firmy S.O.S v poloZce ,Ostatni — servis".

Z tabulky je patrné, Ze celkové néklady na nasmlouvané sluzby firmy S.O.S. maji zvySujici
se tendenci, avsak pfijmy za vjezdové poplatky stagnuji, a Ize pfedpokladat, Ze po zprovoz-
néni nového parkovisté pro zaméstnance a omezeni poctu abonentnich vjezdovych karet
budou klesat. Vzhledem k neexistujicimu poloZkovému ucetnictvi za jednotlivé platby usku-
teCnéné ve vjezdovych poplatcich, nelze se dohadovat, jakou Cast finan¢nich prostredku
pfinese do vjezdovych poplatk( rozSifena moznost parkovani pro klienty FNOL formou jed-

notlivych placenych vjezdu.

Doporucéena opatreni XllI.:

Ztransparentnit vyuctovani firmy S.0O.S., zrevidovat veskeré nakladové polozky.

Termin: do 31. 12. 2014 Odpovida: vedeni FNOL
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PInéni opatreni:

Spinéno.

Od 1. 3. 2015 je ostraha FNOL zajiStovana vlastnimi pracovniky Ostrahy FNOL v poctu 14
pracovnikd. Pracovnici jsou zafazeni jako ,vratny“ v nepretrZitém provozu, jejich pracovni
naplri je totozna s pracovni naplini pracovnikd firmy S.O.S.. Pravidla vykonu fyzické ostrahy,
jeji specifikaci a rozsah sluzeb jsou nové upraveny ve smérnici Sm — G028 Ostraha FNOL.

V soucasné dobé se intenzivné pracuje na modernizaci a zlepSeni celkové ostrahy FNOL, a
to pfedevsim zavedenim novych platebnich automatt, na modernizaci zavorového systému,

zavedeni pohyblivého monitorovaciho systému apod..

S pozdravem

Mgr. Pavla FiurdSkova

Vedouci Interni auditorka

Mgr. lveta Blahutova

Interni auditorka
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