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Identifikace zadavatele

	Zadavatel:
	Název:
	Fakultní nemocnice Olomouc

	
	Adresa:
	I.P.Pavlova 6, Olomouc

	
	IČO:
	

	
	Kontaktní osoba:
	


	Dodavatel:
	uchazeč, který bude zajišťovat uvedené plnění

	
	


I. předmět zákazky

Předmětem veřejné zakázky je dodávka ekonomického IS v následujícím rozsahu:

1. Analýza

Předmětem dodávky analýzy je provedení následujících činností, které budou formalizovány do podoby implementačního projektu:

· popis současného stavu a požadavků zadavatele,

· optimalizace pracovních postupů zadavatele, prostřednictvím návrhu nových procesů nebo změn stávajících

· specifikace uživatelských rolí (co kdo bude dělat a kolik lidí bude potřeba pro zajištění ekonomické agendy v souvislosti s nasazením a běžným provozem IS)

· stanovení rozsahu a způsobu nasazení systému u zadavatele,

· návrh konfigurace systémové infrastruktury pro provoz dodávaného IS v prostředí IS FNOL obsahující grafický a textový popis architektury IS a specifikaci prvků

· návrh specifikací úprav standardního aplikačního software

· návrh dat, jejich obsahu, přístupu k datům podle specifikovaných rolí (kdo kam a ke kterým datům bude mít přístup včetně informace, zdali se budou data plnit migrací, ručně, integrací z ostatních systému)

· návrh vazeb na ostatní aplikační software, ostatní databáze a technologie

· stanovit etapy a kroky při zavádění systému,

· vypracovat přesný časový harmonogram všech prací

Analýzu vypracuje dodavatel (ve spolupráci se zadavatelem) a předloží zadavateli ke schválení. Na základě výsledků analýzy bude stanoven skutečný rozsah a customizace nasazení systému, upřesněn počet uživatelů a rozsah požadované funkcionality včetně rozsahu integračních vazeb.

2. Licence SW

Předmětem dodávky bude licence pro všechny oblasti uvedené v oddíle „Funkční požadavky“ v odpovídajícím počtu pro úspěšné nasazení a provozování daného IS. Počet uživatelů včetně rozsahu přístupu bude definován v implementačním projektu. 

Požadované licence se vztahuje na všechny dodávané SW komponenty a utility, včetně SW třetích stran, které budou dodavatelem dodány jako součást dodávaného plnění.

Instalace

Předmětem instalace je provedení a dodávka následující prací a prvků:
· dodávka instalační příručky zahrnující specifikaci parametrů systémové infrastruktury (webových služeb, databázových služeb atd.) a parametrů dodávaného aplikační vybavení.

· dodávka provozní příručky zahrnující specifikaci činností a úkonů, jež jsou nutné zajistit pro bezproblémový chod systému (reindexace DB, kontrola logů, monitoring výkonu apod.)

· instalace aplikačních částí IS

· test funkčnosti systému v prostředí uživatele,

3. Implementace

Následující oddíl specifikuje činností, jež jsou nutné pro realizaci ekonomického systému v rozsahu odsouhlasené analýzy. Součástí implementace bude především:

· zajištění informační a metodické podpory ekonomických procesů,

· řešení organizačního zajištění fungování ekonomického systému,

· naplnění normativní základny ekonomického systému

· migrace historických dat v rozsahu definovaném v implementační dokumentaci.

· spuštění, organizaci a vyhodnocení zkušebního provozu v odsouhlaseném rozsahu.  Součástí zkušebního provozu bude především:

· vymezení oblastí zkušebního provozu,

spolupráce na zajištění zkušebních dat,

· konzultace a podpora uživatelů systému  během zkušebního provozu,

· optimalizace technického a provozního prostředí,

· vyhodnocení zkušebního provozu.

· návrh provozního zajištění ekonomického systému

verifikace implementovaného řešení a proces jeho akceptace.

· dokumentace skutečného provedení všech komponent a části ekonomického IS

4. Školení

Předmětem dodávky je zajištění školení v následujícím rozsahu:

· Vyškolení 2 7 správců aplikace (1x ONF, 1x  4x ekonomické oddělení 2x provozního oddělení)

· Jednorázové školení uživatelů ekonomického systému (rozsah bude definovat implementační projekt)

· Poskytnutí uživatelské příručky/helpů v elektronické podobě s možností neomezeného přístupu a kopírování avšak pouze pro potřeby zadavatele

· Průběžná aktualizace uživatelské příručky/helpů v návaznosti na změny a doplňování funkčnosti ekonomického IS.

5. Záruka

Předmětem dodávky je poskytnutí záruky na dodávku informačního systému zahrnující:

· bezplatné odstraňování oprávněných reklamací v záruční době a v příslušné reakční lhůtě

odpovědnost dodavatele za škodu způsobenou užíváním produktu vyjma případů, kdy škoda byla způsobena nedodržením pokynů uvedených v instalační nebo provozní příručce IS, technickou chybou HW, závadami operačního systému, přenosového prostředí resp. jiným zásahem zadavatele. 

· odpovědnost dodavatele za škodu způsobenou zadavateli při instalaci produktu a v přímé souvislosti s ní. 

· odpovědnost dodavatele za škodu způsobenou pracovníky dodavatele

6. Servis

Předmětem dodávky je okamžité zajištění servisních činností pro bezproblémový chod dodávaného informačního systému v následujícím rozsahu:

· Opravy programových chyb (Jedná se o chyby aplikace, nikoliv systémové infrastruktury)
· Legislativní úpravy (Úpravy systému v závislosti na legislativních změnách)

Administrace datové základny (Jedná se o údržbové činnosti specifické pro DB ekonomického IS (reindexace, čištění, apod.) Zálohování a správu celého SŘBD MSSQL bude zajišťovat FNO sama)
· Součinnost při řešení ostatních chyb IS (Jedná se o poskytnutí součinnosti při řešení chyb, kde není zřejmé, zdali se jedná o chybu programovou, databáze nebo systémové infrastruktury)
· Hotline (Telefonická a emailová podpora pracovníků FNO týkající se záležitostí ekonomického IS)
· Konzultace (Jedná se o konzultace v místě zadavatele týkající se rozvoje IS zahrnujíc metodickou podporu uživatele.)
· Uživatelské úpravy (Úpravy aplikace dle uživatelských požadavků)
Upgrade a update aplikačního vybavení včetně verzí nové generace (technologické a funkční změny SW, které jsou inicializovány dodavatelem)
Požadavky na předmět zakázky

Následující kapitola přináší technické, funkční a organizační požadavky na dodávku řešení ekonomického systému.

A) Funkční požadavky

· Dodavatel se zavazuje dodat takový ekonomický systém, který bude podporovat základní ekonomické činnosti a procesy organizace

· Navržené řešení bude respektovat výsledky procesního auditu realizovaného v roce 2007 a bude respektovat stávající personální zajištění ekonomických procesů

· Rozsah funkcionality dodávaného řešení bude stanoven v implementačním projektu s tím, že funkcionalita ekonomického systému bude vycházet ze základní funkčnosti uvedené v následujícím textu.

Účetnictví    (doplněno přílohou č.1,2)
Systém musí řešit kompletní účetnictví evidenci ZZ včetně finančních výkazů, statistických výkazů a analýz, výstupů údajů pro zřizovatele, evidence a vykazování DPH, řešení pokladny a správy bankovních účtů (včetně elektronického bankovnictví), v minimálním rozsahu definovaném takto:

a) Finanční účetnictví v plném rozsahu

b) Účetnictví akciové společnosti a příspěvkové organizace 
c) Vnitropodnikové účetnictví

d) Standardní výstupy dle Českých účetních standardů

e) Sledování a předpovědi cash-flow

f) Správa pokladny včetně předávání údajů do účetnictví

g) Správa bankovních účtů a elektronická komunikace s bankami

h) Zpracování evidence a vykazování DPH včetně práce s koeficientem pro krácení odpočtu daně

Dodávaný systém musí disponovat následující funkcionalitou:

· Povolení přímého účtování na zvolený účet účtového rozvrhu (v návaznosti
na číselníky zadavatele)
· Uživatelsky volitelné zaokrouhlování částek

· Odlišení opravných zápisů (zápisy s opačným znaménkem)

· Definice předkontací pro všechny operace prováděné mimo tuto část systému

· Definice firemních údajů, které jsou použity ve výstupech v celém systému (název organizace, sídlo, IČ, DIČ, zápis v obchodním rejstříku atd.)

· Rozpočítávání částky na střediska podle nastaveného klíče, hlídání časové platnosti klíčů

· Připravené struktury pro převod účetní osnovy a finančního stavu kont ze stávajícího systému

· Povolení účtování v rozmezí data i prováděných operací nezávisle a pro různé uživatele

· Definice opakovaných účetních operací na jednom místě

· Možnost uživatele jednoduchého vstupu a doplnění do číselníků účtů nebo středisek apod, Návaznost číselníků na Rozvahu, Výkaz zisku a ztrát a další přílohy dle požadavků zřizovatele.

· Oboustranný účetní zápis (strana MD, DAL)

· Dodržení obsahu účetního záznamu dle požadavku zadavatele
· Možnost tisku nebo nahlížení účetních záznamů
· Kontrola úplnosti účetních dat a možnost jejich tisku
· Možnost definice a tisku kontrolních sestav, včetně vybraných dat dle zadaných kriterií
· Podpora měsíční účetní závěrky a popř. možnost otevřít uzavřený měsíc (v mimořádných situacích)
· Vstup účetních záznamů z externích agend
· Bezkonfliktní práce několika uživatelů na stejné úloze, uzamykání položek. (zajištění vzájemného nepřepisování dat při práci několika uživatelů)
· Možnost rozúčtování režií 
· Podpora automatické roční účetní závěrky s možností provést kopii dat uzavřeného období

· Možnost exportu s výběry dle zadaných kritérií ve formátu vhodném pro Excel (CSV, DBF, možnost tvorby kontingenčních tabulek)
· Evidence půjček FKSP vedena v účetnictví v návaznosti na účty
· Zabezpečení opravy souborů po havárii, podpora transakcí (výpadek el.sítě, počítačové sítě)
· Kontrola úplnosti účetních dat
· Definice řádků rozvahy, výsledovky a příloh, příprava a tisk
· Aktualizace rozpočtu v návaznosti na účty v účetnictví
· Aktualizace počátečních stavů při otevírání nového účetního (ročního) období
Výstup pro MUZO Praha ve formátu, který požaduje
· Návaznost výstupu programu účetnictví na statistické výkazy UZIS Ostrava
· Vnitropodnikové účtování a kalkulace

· Dvoustranné i třístranné zápočty (dokumentace, účtování, tisky dokladů)

Jednořádkové i víceřádkové doklady - kontrola salda za každý účtovaný doklad

· Historie účetních transakcí s možností detailního pohledu

· Evidence měn a kurzů včetně historie kurzů

· Elektronický import denních kurzů

· Automatické počítání kurzových rozdílů

· Tvorba vlastních analytických pohledů na data z účetnictví

· Tvorba více typů rozpočtů a srovnávání rozpočtu a skutečnosti

· Finanční analýza, výpočet rozdílových, poměrových a dalších ukazatelů, možnost zadávání finančních analýz koncovým uživatelem

· Evidence několika bankovních účtů pro organizaci, zákazníky i dodavatele

· Automatické párování plateb s doklady dle VS, částky a čísla účtu

· Elektronický styk s bankami, které fungují v ČR

· Komunikace s bankou, automatizované odesílání příkazů k úhradě elektronickou poštou

· Vedení pokladny, včetně záloh, dle jednotlivých měn

Možnost definice častých pokladních operací

· Funkce jednofázové (finanční účetní účtuje na finanční účty) i dvoufázové programu financování (finanční účetní účtuje na finanční účty - předpis faktury, účetní rozúčtuje)
· Funkce jednofázové (pokladní účtuje na finanční účty) i dvoufázové pokladny (pokladní vydává doklady, účetní účtuje)

· Výstup DPH – aktuální zobrazení DPH povinnosti v každém okamžiku

· Automatické účtování o DPH při účtování dokladu

· Vedení evidence DPH v režimu bez nároku na odpočet, v režimu odpočtu DPH na vstupu pro konkrétní plnění zdaněná na výstupu a pro propočet koeficientu podle zákona o DPH

· Evidence DPH pro vývoz a dovoz a obchod v rámci EU a pro země mimo EU

· Tisk daňového přiznání pro DPH

· Krátící koeficient - evidence a použití zálohového a vypořádacího koeficientu pro daňové účely

Evidence majetku   
Systém musí řešit agendy: Evidenci vlastního a zapůjčeného dlouhodobého i drobného majetku včetně evidence příslušenství, přičemž inventární čísla se převezmou ze staré evidence. Evidence dlouhodobého majetku musí obsahovat pohyby pořízení, převod do používání (zařazení), navýšení pořizovací ceny účetní a daňové - doúčtování , navýšení pořizovací ceny účetní a daňové –technické zhodnocení, navýšení oprávek účetních a daňových, částečné i úplné vyřazení majetku s tvorbou protokolu o vyřazení, převody mezi inventárními úseky, převody mezi účty, převody mezi místnostmi, sloučení majetku, rozdělení majetku, automatické storno jakéhokoliv pohybu, evidence dotací základního majetku i příslušenství, evidence umístění, evidence pohybů, evidence inventárních úseků, evidence zařazovacích protokolů, evidence návrhů na vyřazení, podpora procesu inventarizace. Dalším požadavkem je operativní evidence předmětů, které nejsou v evidenci majetku, ale je žádoucí je sledovat. Systém musí být realizován v minimálním rozsahu definovaném takto:

a) Evidence majetku musí zahrnovat skupiny majetku: Dlouhodobý majetek vlastní včetně evidence příslušenství, Drobný dlouhodobý majetek s automatickým převodem položek ze skladové evidence- viz systém Nákup-zásoby, Dlouhodobý majetek zapůjčený včetně evidence příslušenství.

b) Výpočet a účtování odpisů – účetních i daňových., karta účetních odpisů, karta daňových odpisů, účetní odpisy měsíčně, daňové odpisy ročně 

c) Sledování umístění majetku a příslušenství na středisku a inventárním úseku, přičemž příslušenství může být umístěno v jiné místnosti než základní přístroj.

d) Evidence předmětů v operativní evidenci

e) Inventury majetku včetně podpory stávajících čárových kódů majetků i místností, možnost tisku stávajících čárových kódů majetků i místností, napojení na stávající čtecí zařízení. Příslušenství bude při inventurách uváděno jako samostatná položka s vlastním inventárním číslem. 
Možnost rozčlenění majetku na položky, které se inventarizují elektronicky pomocí čtecích zařízení a ostatní položky, které inventarizovat  elektronicky nelze.
Inventarizace položek pomocí čtecích zařízení:
-
Tisk inventurního soupisu tříděného dle inventárního úseku a umístění.
-
Exporty z evidence majetku ve formátu, který požaduje stávající čtecí zařízení  s výběry inventárních úseků,budov,středisek.
-
Napojení na výstupy ze čtecího zařízení. ( Po provedení inventury na inventárním úseku se promítne ověření majetku a  případná změna umístění majetku nebo příslušenství do evidence majetku se zápisem pohybu o převodu
mezi místnostmi, aktualizace okamžiku zahájení a ukončení inventur daného inventárního úseku datem ověření ze čtecího zařízení.) 
-
Možnost zjištění a tisku počtu ověřených a neověřených položek daného inventárního úseku, případně střediska, budovy, místnosti.
-
Evidence inventurních nálezů a jejich tisk s výběry inventárního střediska
-
Na vyžádání tisk inventarizačních zápisů.
-
Tisk inventarizačních zápisů dle inventárních úseků s výčtem inventurních rozdílů (tj. nálezy a neověřené položky daného inventárního úseku).
-
Výstup majetků inventarizovaných elektronicky do formátu vhodném pro Excel  v rozsahu definovaném uživatelem.
Inventarizace ostatních položek, které nelze inventarizovat pomocí čtecích zařízení:
-
Umožnit další členění dle inventurních skupin : Instrumentaria, gastronádoby, budovy a pozemky, software, byty-pronájmy- ubytovny, auta, atd.,
 
přičemž příslušenství může být v jiné inventurní skupině než základní přístroj.
-
Tisk inventurních soupisů tříděných dle inventárních úseků a umístění s výběrem inventurní skupiny. 
Rekapitulace k inventurním soupisům dle účtů,  inventárních úseků a inventurních skupin.

f) Evidence pojistných smluv k majetku

g) Evidence zařazovacích protokolů

h) Evidence návrhů na vyřazení

i) Tisk vyřazovacích protokolů

j) Daň z nemovitostí

k) Strukturované poznámky: možnost zadání různých typů poznámek, obsahující i částku, prohlížení dle typu, tisk případně výstup vybraného typu poznámek do EXCELU
l) Karta pohybů majetku a příslušenství

m) Technická karta pro stroje, budovy, pozemky a nehmotný majetek s údaji definovanými zadavatelem

n) Možnost definice tiskových výstupů s výběry dle zadaných kriterií  

o) Možnost exportu s výběry dle zadaných kritérií do formátu vhodném pro Excel  (CSV, DBF )

p) Podpora účetní závěrky, základní tiskové výstupy s výběry: rekapitulace dle účtů, přírůstky a úbytky oprávek účetních dle účtů, soupisy pohybů, účetní záznamy, položková sestava dle účtů,  rozúčtování odpisů dle nákladových středisek, atd

q) Statistické výkazy  T/MZ/1-01, VI 1-01(b), popřípadě jiné dle požadavku zřizovatele
Dodávaný systém musí disponovat následující funkcionalitou:

· Evidence majetku dle jednotlivých tříd a podtříd majetku (např. zdravotnické prostředky, výpočetní technika)

· Evidence majetku umožňuje evidování příslušenství majetku s údaji: pořadové číslo, název, datum pořízení, typ, výrobní číslo, rok výroby, účetní a daňová PC, celkem pořízeno z dotace, umístění, doplňující údaje a inventurní skupina. Odpisy se počítají z celkové částky včetně příslušenství, ale inventární číslo se liší od inventárního čísla základního majetku pořadovým číslem. Příklad: I000001-000 základní přístroj, I000001-001 příslušenství s pořadovým číslem 001 k základnímu přístroji I000001-000.

· Evidování a automatické účtování pohybů: převod majetku do používání  ( zohlednění zdroje pořízení-z dotace/z vlastních zdrojů), převod majetku do používání ze zadaného zařazovacího protokolu, zařazení příslušenství k již existujícímu majetku, zařazení příslušenství k již existujícímu majetku ze zadaného zařazovacího protokolu, navýšení pořizovací ceny účetní a daňové u základního majetku, navýšení oprávek účetních a daňových u základního majetku, navýšení pořizovací ceny účetní a daňové u příslušenství,. částečné i úplné vyřazení majetku s tvorbou protokolu o vyřazení, částečné i úplné vyřazení příslušenství s tvorbou vyřazovacího protokolu,  převody mezi inventárními úseky, převody mezi účty, převody mezi místnostmi u základního majetku, převody mezi místnostmi u příslušenství-možnost umístit příslušenství do jiné místnosti než základní přístroj, sloučení majetků, rozdělení majetku, rozdělení majetku oddělením příslušenství. a jeho převodu na základní majetek, automatické storno jakéhokoliv pohybu, sledování výše celkové dotace u jednotlivého majetku i u příslušenství, u příspěvkových organizací sledování a účtování DPH při převodu do používání, případně při navýšení pořizovací ceny účetní majetku, při převodu do používání možnost rozúčtování do více zdrojů, akcí a středisek,
· Možnost definice kódů změn k jednotlivým pohybům s obecnou definicí účetních zápisů Např. Zařazení: nákupem -dotace/vlastní zdroje,.dary, aktivace, nálezy, vyřazení prodejem, fyzickou likvidací, manka-škody před/po projednání náhradové komise, pozastavení účetních odpisů před projednáním náhradovou komisí, atd.
· Evidence majetku umožňuje zavést kódování skupin tak, aby bylo možné vyhledat majetek stejného typu maskou (např.injekční dávkovač apod.)

· Přiřazení jedné nebo více pojistných smluv k evidenci DM

· Propojení mezi zodpovědnou osobou, místností a nákladovým střediskem, a inventárním úsekem

· Evidence neomezeného počtu odpisových knih

· Evidence údržby DM včetně filtrace, který majetek je opravován

· Evidence historie DM z pohledu umístění, střediska a odpovědné osoby

· Prognóza daňových odpisů dle odpisových skupin pro letošní, případně následující rok

· Prognóza účetních odpisů dle účtů odpisů, rozlišení odpisů a nákladových středisek pro letošní, případně následující roky.  

· Prognóza účetních odpisů dle skupin účtů pro letošní, případně následující roky.  

· Evidence rozpočtů pro majetek a modelování více odpisových metod do budoucnosti

· Účtování nákladů na nákladové středisko, kde je majetek zařazen

· Možnost rozúčtovat odpisy i náklady na údržbu majetku na více nákladových středisek dle definovaných klíčů, zadání procenta využití jednotlivými středisky. U budov  automatický výpočet  dle plochy, kterou jednotlivá střediska užívají. Výstup do účetnictví se zohledněním procentního rozúčtování do více středisek u jednoho majetku.

· Automatické generování odpisů všech nebo vybraných majetků ke zvolenému datu se zaúčtováním do účetnictví –

· Možnost provázání několika odpisových knih tak, aby se operace provedené v jedné knize automaticky promítly i do ostatních s ní propojených knih

· Automatické zápisy do evidence majetku při účtování nákupu i prodeje majetku

· Sledování servisních nákladů na každý majetek

· Evidence pojistných smluv pro dlouhodobý majetek

· Definice způsobu výpočtu odpisů uživatelem dle potřeb

· Definice předkontací pro různé operace s majetkem (např. zařazení, technické zhodnocení, odpisy, vyřazení atd.)

· Hromadné zařazení, vyřazení a změnu umístění majetku

· Inventury majetku dle inventurních úseků / odpovědné osoby  a  umístění majetku  pro jednotlivé inventurní skupiny

· Podpora stávajících čárových kódů v evidenci majetku

· Operativní evidence majetku dle umístění, střediska a odpovědné osoby

· Evidence množství majetku vydaného na nákladové středisko a na zaměstnance
· Bezkonfliktní práce několika uživatelů ve stejné úloze (např.více uživatelů provádí současně zařazování), uzamykání položek
· Podpora transakcí, ošetření havárií

· U pozemků sledování pronájmů s automatickým přeúčtováním  pronajímané části a automatické generovaní účetních zápisů. 
Při zrušení pronájmu části pozemku automatické přeúčtování pronajímané části a automatické generovaní účetních zápisů. 

· Decentralizace zpracování s vyřešením kompetencí:

      Role inventární pracovník ( asi 460 uživatelů obhospodařuje majetek inventárního úseku)



1) Pořízení a tisk návrhů na vyřazení majetku svého inventárního úseku


2) Možnost pořizovat umístění majetku a příslušenství svého inventárního úseku u všech skupin majetku s návazností 



na číselník umístění.


3) Prohlížení technických údajů u všech skupin majetku


4) Vyhledání majetku dle zadání uživatele – např.části názvu, dle výrobního čísla, dle inventárních úseků  apod.


5) Tisk majetku všech skupin dle místností s výběry


6) Výstup do Excelu s výběry 

Role technik. (do 10 uživatelů)


1) Možnost opravovat vybrané technické údaje – např.typ, výrobní číslo, třída PZT, výrobce, servis.., prohlížení všech ostatních  



technických údajů u všech skupin majetku 


2) Vyhledání majetku dle části názvu, dle výrobního čísla, dle inventárních úseků,dle výrobce, servisu, dodavatele apod.


3) Tisk dl. majetku všech skupin s výběry


4) Výstup do Excelu s výběry 

Role pro oddělení správy budov příp. provozní odbor ( počet 4 uživatelé)


1) U budov možnost pořízení  užívané plochy  jednotlivými  nákladovými středisky, doplnění datum platnosti smlouvy u pronájmů od-do,


organizace, datum změny a operátora


2) Prohlížení a vyhledání budov, příp.pozemků dle listu vlastnictví, parcelního čísla,druhu, ulic, atd.


3) Tisk budov a pozemků s výběry


4) Výstup budov a pozemku do EXCELU s výběry (Požadované údaje: katastrální území kód, katastrální území název,  obec kód, 



obec název, list vlastnictví, typ budovy/ pozemku, seznam parcelních čísel, výměry k jednotlivým .parcelním číslům, skutečná  .



zastavěná plocha, plocha pronajímaná, název, inventární číslo, atd.) 

Prodej a fakturace

Modul musí podporovat evidenci zákazníků (pojišťoven, samoplátců i ostatních zákazníků) nemocnice, jejich saldokonta, včetně všech dokladů s evidencí souvisejících. U zvolené skupiny zákazníků je požadováno automatické generování upomínek, případně vystavování penále. Systém musí být realizován v minimálním rozsahu definovaném takto :

a) Evidence zákazníků a všech jejich adres a bankovních účtů

b) Evidence všech dokladů, které vstupují do salda zákazníků

c) Vytváření a rozesílání upomínek

d) Kódování pohledávek, které byly předány k právnímu vymáhání

e) Výpočet a generování penále

f) Integrace s částí Finanční účetnictví

Dodávaný systém musí disponovat následující funkcionalitou:

· Evidence zákazníků i jejich adres

· Evidence více adres k jednomu zákazníkovi - sídlo, pobočky, provozovny

· Evidence libovolného počtu bankovních účtů ke každému zákazníkovi

· Okamžité zjištění zákaznického salda i k libovolnému datu v minulosti

· Možnost evidovat v jednom prodejním dokladu více adres (fakturační, dodací)

· Vytváření prodejních objednávek

· Vytváření faktur pro zdravotní pojišťovny a jiné plátce

· Evidence prodejních záloh a párování se zálohovými platbami a daňovými doklady

· Evidence zápočtů včetně účtování, vyrovnávání saldokontních položek a tisku dokladů

· Fakturace v cizích měnách, automatické účtování kursových rozdílů

· Možnost vkládání ruční úhrady (pro spárování účtu 321 nebo 311 v účetnictví) při dodatečném zjištění faktury
· Automatické párování dokladů a plateb, které jsou v různých měnách

· Možnost automatického upomínání v závislosti na skupině zákazníků

· Možnost automatického vytváření a účtování penále v závislosti na skupině zákazníků

· Možnost vyjmout určité doklady z upomínání nebo penalizace

· Možnost importu informací z nemocničního informačního systému pro vytváření faktur na pojišťovny

· Vkládání předdefinovaných textů do faktury

· Definice vlastních modifikací textu a úpravy formuláře faktury (např. cizojazyčné verze)

Controlling

Systém musí podporovat procesy komplexního plánování rozpočtů a výkonů. Možnost plánování jak finančních, tak i nefinančních ukazatelů, které souvisí se zdravotnickou činností (finanční plán, plánování výkonů, bodů, ošetřovacích dnů, poměrových ukazatelů, …). Součástí controllingu musí být i vedení manažerského účetnictví (včetně alokace nákladů a výnosů) a výkaznictví pro střední a vrcholový management. 

Dodávaný systém musí být realizován v minimálním rozsahu definovaném takto:

a) Správa plánů a rozpočtů včetně verzování

b) Možnosti sledování finančních i nefinančních ukazatelů

c) Porovnání plánu a skutečnosti pro všechny sledované ukazatele a v rámci organizační hierarchie nemocnice

d) Vedení manažerského účetnictví jako nadstavby nad finančním účetnictvím

e) Kalkulace a určování nákladovosti

f) Možnosti datových vstupů ze všech používaných informačních systémů nemocnice – připravená obecná rozhraní

Dodávaný systém musí disponovat následující funkcionalitou:

· Možnost práce s neomezeným počtem rozpočtů (strategický, taktický, několik operativních) a vyhodnocování skutečnosti proti zvolenému rozpočtu

· Uživatelská definice plánovaných hodnot (měřeny v libovolných jednotkách - Kč, kusy, podíl %, rozdíl, body, počet pacientů, ošetřovací dny …)

Možnost vytvářet libovolné množství verzí jednoho rozpočtu - vždy jen jedna verze je platná, ostatní jsou historické nebo pracovní

Nákup, zásoby  (doplněno přílohou č.3)
Navržený systém musí pokrývat evidence karet materiálů a zboží, sledování jejich hodnoty ve skladu, procesy nákupu od požadavku přes objednávku, příjemku až po výdej na oddělení (případně i prodej jiným subjektům). Systém musí pracovat s jednotnými číselníky a musí spravovat libovolné množství skladů, včetně cizích (konsignačních) skladů. V oblasti evidence dodavatelů je požadováno dodavatelské saldokonto a zpracování všech dokladů souvisejících s dodavatelem (objednávky, faktura, zálohová faktura, dobropis, platba), evidence dodavatelských cen a systému hodnocení dodavatelů. 

Systém musí podporovat interní nákupní procesy pomocí elektronických žádanek, včetně uživatelské definice vlastností každé žádanky a schvalovacího procesu (jednoúrovňového i víceúrovňového). Zároveň musí být realizována vazba na příslušný informační systém, který musí informace ze schválených žádanek přebírat a zpracovávat. 

Dodávaný systém navržený musí být realizován minimálně v rozsahu definovaném takto:

a) Evidence dodavatelů a všech jejich adres a bankovních účtů

b) Evidence všech dokladů, které vstupují do salda dodavatelů

c) Vytváření a schvalování žádanek na materiál, léky, služby

d) Vytváření poptávek a objednávek na dodavatele

Sledování zásob a skladové pohyby

e) Návaznost na číselníky definované zadavatelem

f) Návaznost skladů zadavatele na cizí konsignační) sklady při párování faktur
g) Návaznost účetních dat skladů (včetně konsignačních) na program účetnictví 

Návaznost na evidenci drobného dlouhodobého majetku

h) Automatické požadavky na doplnění skladu

i) Podpora inventury skladu

j) Zpracování pomocí čárových kódů

Dodávaný systém musí disponovat následující funkcionalitou:

· Vytváření objednávek (konkrétních, anonymních, celoročních apod.)

· Vytváření poptávek na zboží a služby

· Možnost archivace objednávek

· Prověření duplikace objednávek

· Automatický návrh nákupní objednávky na základě min. množství zboží na skladě, požadavků prodeje s možností korekce objednávaného zboží

· Automatické účtování na finanční účty při účtování faktury

Včetně výstupů tiskových sestav (sestavy stavů, sestavy pohybů – sumárně i položkově, spotřeba materiálu + převod do drobného majetku). Program musí testovat všechny pohyby materiálu (sklad, počáteční stav, obrat, aktuální stav, rozdíl) v rámci daného období (i zpětně) – tzn.musí testovat správnost provedených skladových operací.
-     Každý měsíc provést měsíční uzávěrku skladu (včetně konsignačních skladů) pouze správcem programu. Po uzavření měsíce automatická nabídka nového období. Možnost návratu do minulého měsíce (v případě oprav) pouze přes správce programu. V době účetní závěrky nesmí s programem nikdo pracovat (součástí programu musí být seznam připojených uživatelů, včetně jména, tel.čísla a čísla terminálu).

-   Po uzavření měsíce prohlížení a tisk sestav – materiálová rekapitulace za hlavní sklad, konsignační sklad nebo všechny sklady. Součet obratů sestavy dává kontrolní číslo, které se musí shodovat s převodem za skladové programy v účetnictví.

-  Program musí umožňovat kontrolu karet drobného majetku, automatické doplnění inventárního čísla při chybě a následnou kontrolu úplnosti dat u drobného majetku.

-     Program musí umožňovat automaticky:


storno dokladu pořízeného v aktuálním měsíci, automatickou tvorbu výdejky z příjmového doklady, storno drobného majetku, možnost účtování jak účtů skladových tak majetkových.
-     Při příjmu rozlišit v pohybech:


nákup na fakturu, nákup přes pokladnu, meziskladový přesun, aktivaci materiálu,  ostatní příjem.

-     Při výdeji rozlišit v pohybech:

 
spotřebu materiálu a drobného majetku, meziskladové výdeje, výdeje z konsignačních skladů, prodej, manka a škody, ostatní výdeje.
-     Příjemka skladu musí obsahovat:


v hlavičce – název organizace, pohyb materiálu (dle číselníku pohybů), číslo dokladu (číslo příjemky), datum provedení, účetní období, číslo skladu, název skladu, dodavatel, číslo dokladu (přijaté faktury).

Součástí příjemky jsou povinné následující údaje: skupina materiálu (dle číselníku), evidenční číslo materiálu, název materiálu, MJ, DPH, výrobní číslo, datum pořízení, cenu za jednotku, množství, celkovou částku, zda je částka do limitu rozpočtu (Ano/Ne), rodné číslo, celkem za doklad.

V závěru příjemky: datum pohybu, schválil, vydal, přijal/dodal, kontroloval, vyhotovil.
-     Výdejka skladu musí obsahovat:

v hlavičce – název organizace, pohyb materiálu (dle číselníku pohybů), číslo dokladu (číslo výdejky), datum provedení, účetní období, číslo skladu, název skladu, středisko (včetně názvu kliniky), číslo dokladu (přijaté faktury).


Součástí výdejky jsou povinné následující údaje: skupina materiálu (dle číselníku), evidenční číslo materiálu, název materiálu, MJ, DPH, výrobní číslo, inventární úsek, datum pořízení, cena za jednotku, množství, částka účtovaného množství, rodné číslo, inventární číslo, celkem za doklad.


V závěru výdejky: datum pohybu, schválil, vydal, přijal/dodal, kontroloval, vyhotovil.
· Definice rámcových objednávek, které jsou postupně plněny

· Automatické navrhování plateb dodavatelům

· Možnost označení dokladů, které se nemají navrhovat k platbám

· Možnost okamžitého i dávkového účtování dokladů

· Možnost částečného příjmu a částečné fakturace nákupní objednávky

· Možnost vyfakturovat jednou fakturou několik příjemek

· Evidence nákupních záloh a párování se zálohovými platbami a daňovými doklady

· Přístup k aktuální evidenci skladových zásob

· Při převodu do používání u dlouhodobého majetku s cenovými hranicemi, které definuje zadavatel k jednotlivým účtům, se vytvoří automaticky záznam v evidenci drobného dlouhodobého majetku s automatickým přidělením inventárního čísla ve tvaru Dxxxxxx-000, kde xxxxxx je pořadové číslo Obsluha zadává inventární úsek s kontrolou na číselník inventárních úseků, tisk inventárního úseku ve výdejce  Kontrolní sestava dlouhodobého majetku převedeného do drobného dlouhodobého majetku.

· Reklamační proces včetně tvorby dokladů (zdokladování zboží, dobropis)

· Evidence skladových karet a všech pohybů zboží

· Vedení jedné skladové karty na několika skladech

· Práce s měrnými jednotkami – nákupní, prodejní, skladové a jejich automatický přepočet

· Omezení uživatele na práci s definovanými sklady, definovanými skupinami materiálu, typy pohybů zboží

· Možnost definování virtuálních skladů

Možnost převodu zboží mezi sklady

· Evidence ceníků dodavatelů s čísly zboží dodavatelů a platností cen s možností evidovat různé ceny za různé měrné jednotky

· Evidence minimální zásoby, maximální zásoby, množství přiobjednání pro využití v automatizovaném plánování nákupu

· Automatické generování požadavků na doplnění skladu na základě minimálních a maximálních hodnot zásob a aktuálního stavu zboží ve skladu, na nákupních dokladech

· Možnost realizovat příjem zboží přímo z nákupní objednávky (i více příjemek z jedné objednávky)

· Možnost dodatečné evidence souvisejících nákladů pořízení a jejich přiřazení k již naskladněnému zboží

· Evidence výrobních čísel u vybraného zboží

· Možnost vydat zboží ze skladu do evidence drobného majetku

· Možnost použití čárového kódu při skladových operacích

· Řešení reklamací ve vazbě sklad-účetnictví

· Možnost vydat zboží ze skladu, i když ještě nebyla zaúčtována nákupní faktura

B) Integrační požadavky

· Dodavatel se zavazuje vytvořit automatické rozhraní na všechny části IS FNOL, které budou identifikovány v implementačním projektu. Jedná se zejména o následující vazby:

· vazba na SZM

· vazba na Lékárnu

· vazba na Personalistiku

· vazba na KIS

· vazba na platební systém (bankovní)

· vazba na EISL (statistické vykazování UZIS) – viz. Příloha č.2, strana 5
· Dodavatel zodpovídá, garantuje a vytváří pouze na straně jim dodávaného IS. Za rozraní na straně IS třetích stran odpovídá zadavatel. Dodavatel nenese náklady na realizaci vazby na straně IS třetích stran.

· Dodavatel se zavazuje plně respektovat požadavky na technologii a způsob přenosu mezi informačními systémy zadavatele s tím, že technologie přenosu již vytvořených vazeb bude upřednostňována. Konkrétní podoba každé integrační vazby bude předmětem implementačního projektu. 

· Zadavatel upřednostňuje on-line integrační vazby na principu webových služeb nebo messaging systému.

C) 
Systémové požadavky

· Systém (jak klientská, tak i serverová část) musí mít přiměřenou odezvu na uživatelské dotazy. Doba odezvy na systémové dotazy (zálohování, archivace, apod.) není stanovena.

· Celý systém musí podporovat ověřování uživatelů prostřednictvím jedinečného uživatelského jména a hesla nebo prostřednictvím alternativního přístupu s ekvivalentním výsledkem pro každého uživatele a s různými úrovněmi přístupových práv. Autorizace přístupu do aplikace prostřednictvím centrální databáze účtů uložené v LDAP directory na platformě Active Direktory je výhodou.

· Dodávaný systém musí podporovat lokální a síťový tisk všech běžně používaných písemností (objednávky, poptávky, výdejky, faktury, atd.) a to na všechny standardně dodávané a používané tiskové zařízení. Podpora tiskových služeb od společnosti Microsoft je preferována.

· Systém musí být provozován nad robustním, spolehlivým a bezpečným SŘBD, který je kompatibilní s jazykem SQL (např. Oracle, MS SQL Server, Sybase Anywhere apod.). Uchazečem nabízený SŘBD musí kromě jiného umožnit zálohování systému, která nevyřadí systém z provozu ani viditelně nezpomalí práci s ním. SŘBD musí umožnit trvalý provoz, bez nutnosti plánovaného odstavení systému kvůli údržbě nebo kvůli zálohování a archivaci. 

· Systém umožní na aplikační úrovni monitorovat všechny klíčové transakce systému a povede jejich historii (kdo, kdy, co), která bude přístupná jak pro administrátora systému, tak pro běžné uživatele. Jedná se funkcionalitu auditního modulu. Rozsahu polí, jež budou podléhat auditu, bude stanoven v implementačním projektu v rámci analýzy. 

· Systém bude na aplikační úrovni evidovat všechny události, statuty a změny statutů, které jsou nutné pro správnou synchronizaci s navazujícími systémy

· Systém bude navržen tak, aby porucha v jednotlivém bodu nemohla způsobit zásadní zhroucení celého IS. Jestliže nějaká chyba přeruší nebo znemožní záznam požadovaných informací, bude systém poskytovat prostředky ke vložení chybějících informací později.

· Systém musí komunikovat prostřednictvím síťového protokolu TCP/IP. S ohledem na rozsah a topologii sítě FNO nepřipouští objednatel žádný jiný síťový protokol, který není routovatelný.

· Systém bude na aplikační úrovni poskytovat Administrativní funkce pro celý systém, které umožní tvorbu uživatelských a skupinových profilů, řízení konfigurace systému, kontrolu integrity dat a údržbu a další administrativní funkce požadované při implementaci systému. Důrazně je pro tuto funkcionalitu preferováno grafické uživatelské ovládání.

· Systém musí na aplikační úrovni disponovat archivačními funkcemi. Archivačními funkcemi se rozumí takové funkce, které řízené vyexportují ze systému data, které nejsou potřebné pro on-line provoz. Fyzické uložení těchto archivačních dat na dlouhodobé paměťové média a jejich případná obnova není předmětem řešení. Objednatel předpokládá využití centrálního zálohovacího systému.

· Klientská část musí podporovat:

· multiprofilový režim – takový režim, kdy lze uložit individuální uživatelské nastavení aplikace pro každý profil samostatně,

· provoz v terminálovém prostředí, zejména musí podporovat terminálové služby od společnosti Microsoft (MS Terminál Server 2000 a vyšší) a Citrix (Citrix MetaFrame XP)

· síťovou formu instalace (klientské programové vybavení vyjma uživatelského nastavení je uloženo na sdíleném síťovém disku) nebo takovou formu instalace, kdy upgrade programového vybavení je centrálně a automaticky (nicméně řízeně) distribuován na příslušné klientské stanice.

· Klientská část musí být kompatibilní s následujícími platformami: MS Windows 2000 Professional a vyšší. Kompatibilitou se rozumí takový stav, kdy dodávané klientské aplikační vybavení bez žádných funkčních omezení poběží na dané platformě.

· Systém bude podporovat seskupování jednotlivých uživatelů do jedné nebo více (hierarchických) uživatelských skupin, která budou mít individuálně definovatelná přístupová práva.

· Systém bude poskytovat mechanizmus řízení přístupu, který umožní na aplikační úrovni stanovit unikátní přístupová práva individuálním uživatelům a skupinám uživatelů pro přístup nebo pro úpravu systémových prostředků a dat. Umožnit vázat přístupová práva nejen na přihlášeného uživatele, ale i na stanici (okruh stanic), ze které je změna požadována. 

D) Kapacitní požadavky

Následující oddíl definuje kapacitní požadavky na dodávané řešení. Jedná se o průměrné hodnoty. 

	Doklady:
	měsíční počty
	roční počty

	Platební příkazy
	
	1

	Faktury přijaté
	
	

	Faktury vydané
	
	

	Pokladní doklady
	
	

	Karty nově pořízeného investičního majetku
	DM vlastní                                  39
DM zapůjčený                             30
DDM ručně                                107
DDM automaticky ze skladů     224
Celkem                                      400

	 468
 356
1281
2693
4798

	Objednávky
	
	

	Poptávky
	
	


E) Organizační požadky

· zadavatel požaduje, aby nabízené řešení umožňovala zpracování jednotlivých ekonomických agend u následujících útvarů:

	Agenda
	Útvary
	Počty uživatelů

	Platby
	EÚ
	1

	Faktury přijaté
	EÚ, Centrální nákup (SZM), Lékárna
	

	Faktury vydané
	EÚ, Centrální nákup (SZM), Lékárna
	

	Pokladna
	EÚ, Lékárna
	

	Controlling
	EÚ, Centrální nákup (SZM), Lékárna
	

	Účetnictví
	EÚ

/v celém rozsahu/
Odd.hl.mechanika a UIS
prohlížení

výstupy tiskové,výstup do EXCELU,
Oddělení správy budov
prohlížení

výstupy tiskové,výstup do EXCELU
Provozní odbor - sklady
prohlížení

výstupy tiskové,výstup do EXCELU
Odd.ekologa a vodohospodáře
prohlížení

výstupy tiskové,výstup do EXCELU,
Odb.bezpečnosti a kriz.řízení
prohlížení

výstupy tiskové,výstup do EXCELU,
Manažer interního auditu

prohlížení

výstupy tiskové,výstup do EXCELU,
Ombudsman

prohlížení

výstupy tiskové,výstup do EXCELU,
	15
3
2
2
2
1
1
1


	Majetek
	EÚ 
/v celém rozsahu/
Inventární pracovníci, UIS 
/oprava umístění,návrhy na vyřazení,
 výstupy tiskové,výstup do EXCELU,
 prohlížení/
Odd.hl.mechanika a UIS
/opravy vybraných technických údajů,
výstupy tiskové,výstup do EXCELU,
prohlížení/ 
Investiční odbor
/pořízení zařazovacích protokolů
výstupy tiskové,výstup do EXCELU,
prohlížení/
Oddělení správy budov
/pořízení užívané plochy u budov, 
výstupy tiskové,výstup do EXCELU,
prohlížení /
Provozní odbor
/pořízení užívané plochy u pronájmů,
daň z nemovitostí, 
výstupy tiskové,výstup do EXCELU,
prohlížení /
	5


460 


10



4



2



2





	Objednávky
	FNO
	

	Poptávky
	FNO
	


F) Realizační požadavky

· Dodávka bude realizována etapově s tím, že zadavatel má právo odstoupit od realizace následující etapy, kdykoliv před jejím zahájením.

· Dodavatel musí respektovat všechny pokyny zadavatele a není oprávněn k jednostrannému předání díla ani jeho části bez akceptace ze strany zadavatele.

· Dodavatel bude práce organizovat takovým způsobem, aby se po dobu implementace nenarušil chod stávajícího IS.

· Dodavatel garantuje spuštění plnohodnotného provozu systému (bez jakýchkoliv omezení a v požadované funkcionalitě, proškolenými uživateli, na cílové infrastruktuře) nejpozději do 1.1.2009. Zadavatel požaduje smluvní pokuty k tíži dodavatele za každý započatý kalendářní den zpoždění ve výši 0,5% z celkové částky díla

· V případě nejasnosti ve výkladu některé části této zadávací dokumentace se dodavatel zavazuje akceptovat bez výhrady výklad zadavatele. 

· Dílo bude předáno podpisem předávacího protokolu o předání a převzetí díla. 

G) Požadavky na záruky

· Zadavatel požaduje záruční dobu v minimální délce 36 měsíců.

· Záruční doba začíná podpisem předávací protokolu o předání a převzetí díla.

· Záruka se vztahuje na bezplatné odstranění závady v místě zadavatele s tím, že veškeré náklady na odstranění (včetně nákladu na dopravu, čas strávený na místě, pojištění a ostatní související náklady) závady nese výhradně dodavatel.

H) Cenové a platební požadavky

· Cena analýzy, licence, instalace a implementace je smluvní a konečná. Zadavatel nepřipouští žádné navýšení

· Zadavatel požaduje stanovení transparentního způsobu kalkulace nákladů na roční servis na dodávaný IS

· Zadavatel požaduje 90 denní splatnost faktur

· Faktury dodavatele budou řádnými daňovými doklady

· Zadavatel požaduje následující způsob úhrady dodávky s tím, že dodávka je tvořena všemi částmi předmětu plnění vyjma servisu.

· 30% z ceny dodávky po akceptaci a předání implementačního projektu

· 30% z ceny dodávky po zahájení zkušebního provozu ekonomického IS

· 40% z ceny dodávky po podpisu předávacího protokolu 

· Náklady na servis budou zadavatelem hrazeny vždy zpětné za předcházející kalendářní měsíc/kvartál/rok.

Požadavky na servis

Následující tabulka přináší specifikaci minimálních reakční lhůty a sankce za jejich nedodržení na jednotlivé složky servisu.

	Položka
	Způsob plnění
	Rozsah poskytování dané služby
	Minimální dodavatelem garantované reakční lhůty na
	Sankce za nedodržení reakčních lhůt

	Opravy programových chyb
	Paušální plnění
	bez omezení hodin
	odezvu,
	2 hodiny
	1000,- Kč za každý případ a každou započatou hodinu prodlení

	
	
	
	omezenou funkčnost,
	12 hodin
	

	
	
	
	plnou funkčnost
	24 hodin
	

	Legislativní změny
	Paušální plnění
	bez omezení hodin
	zapracování od oznámení
	72 hodin
	5000,- Kč za každý případ a každý započatý den prodení    

	Administrace datové základny
	Paušální plnění
	bez omezení hodin
	reakční lhůty nejsou stanoveny
	-

	Součinnost při řešení ostatních chyb
	Paušální plnění
	bez omezení hodin
	odezvu
	2 hodiny
	100,- Kč za každý případ a každou započatou hodinu prodlení

	Hotline
	Paušální plnění
	5 hodiny měsíčně
	odezvu
	2 hodiny
	200,- Kč za každý případ a každou započatou hodinu prodlení

	
	
	
	odpověď
	8 hodin
	

	Konzultace
	Paušální plnění
	4 hodiny měsíčně
	dle dohody
	48 hodin
	bez sankce

	Uživatelské úpravy
	Paušální plné
	5 hodin
	na zapracování požadovaných změn
	72 hodin
	5000,- Kč za každý případ a každý započatý týden prodlení

	Upgrade a update aplikačního vybavení
	Paušální plné
	bez omezení, min. 2 ročně
	reakční lhůty nejsou stanoveny
	20% ceny ročního servisu


· Reakční lhůty běží v pracovní dny od 7:00 do 16:00

· Reakční lhůty na níže uvedené činnosti se vztahují na celkovou operaci od analýzy, přes realizaci až po otestování funkčnosti provedené operace. Reakční lhůty se dále vztahují na celkovou dobu operace na celém IS

· Reakční lhůty se počítají od okamžiku nahlášení požadavku jedním z komunikačních kanálů odpovědnému pracovníkovi dodavatele.

· Odezva je úkon, při kterém dojde ze strany uchazeče k telefonickému nebo písemnému potvrzení akceptace požadavku ze strany uchazeče a stanovení začátku realizace požadavku

· Omezené řešení je takový úkon, při kterém dojde k prozatímnímu zprovoznění IS s omezenou funkcionalitou. Reakční lhůta omezeného řešení může být po vzájemné dohodě uchazeče a zadavatele upravena.

· Plnohodnotné řešení je takové řešení, při kterém dojde k úplnému vyřešení požadavku nebo odstranění poruchy a IS je uveden do 100% funkčnosti. Reakční lhůta plnohodnotného řešení může být po vzájemné dohodě uchazeče a zadavatele upravena

I) Požadavky na školení

· Školení budou organizovány v místě zadavatele v ucelených blocích dle požadavků žadatele

· Školení budou organizovány v maximální počtu 15 lidí v jednom školícím kursu.

II. Součinnost ze strany zadavatele

Následující kapitola přináší seznam činností a prvků, jež souvisí s nasazením požadovaného IS a které nejsou předmětem dodávky dodavatele. Tyto činnosti a prvky dodá v požadované specifikaci zadavatel.

· Instalace a konfigurace systémových částí IS (webový server, SŘBD, souborové služby, zálohovací služby apod.)

· HW vybavení klientských stanic (PC, tiskárna)

· OS klientské stanice 

· Datová síť s připojením klientského zařízení v min.rychlosti 54 Mbps.

· Klientská a serverová licence pro ŠRBD

· Klientská a serverová licence pro přístup k souborovým a adresářovým službám

Prvky a činnosti zde neuvedené, které jsou však nezbytné pro zprovoznění a plnohodnotné nasazení uvažovaného IS, jsou předmětem plnění dodavatele a to i tehdy, pokud nejsou výslovně uvedeny v této dokumentaci.

III. Doba a místo plnění zakázky

1.1. Plnění veřejné zakázky je požadováno na dobu určitou do ……………s výpovědní lhůtou ………..měsíce. Zahájení plnění počíná dnem podpisu smlouvy oběma smluvními stranami. Zadavatel předpokládá poskytování služeb nebo realizaci dodávky od ………….. Zadavatel si vyhrazuje k této zakázce možnost opce dle §99 zákona 137/2006 na stejný předmět zakázky na další období po ………… Zadavatel si dále vyhrazuje možnost opce pro možné rozšíření předmětu zakázky v rozsahu ………..Kč. V případě využití opce bude zadavatel postupovat v souladu se zákonem 137/2006, s přihlédnutím k možnému inflačnímu koeficientu.

1.2. Místem plnění předmětu veřejné zakázky je sídlo zadavatele, včetně poboček a ostatních pracovišť, které bude zadavatel specifikovat následně.

IV. Požadavek na poskytnutí jistoty a její prokázání

Zadavatel požaduje v souladu s ustanovením §67 Zákona o veřejných zakázkách, aby uchazeči k zajištění plnění svých povinností, vyplývající z účasti v zadávacím řízení, poskytli finanční jistotu ve výši …………….,- Kč (slovy: ……………….)

Tuto uchazeč poskytne výhradně formou bankovní záruky. Platnost bankovní záruky je povinen zajistit po celou dobu zadávací lhůty podle §43 Zákona o veřejných zakázkách.

Dokladem o poskytnutí jistoty, který je uchazeč povinen předložit zadavateli nejpozději do konce lhůty pro podání nabídek, je výhradně originál Záruční listiny vystavený ve prospěch zadavatele jako oprávněného (příjemce záruky). Z jejího obsahu musí být zřejmé, že banka poskytne zadavateli plnění až do výše zaručené částky bez odkladu a bez námitek po obdržení první výzvy zadavatele, a to na základě sdělení, že uchazeč:

· v rozporu se zákonem nebo zadávacími podmínkami zrušil nebo bez souhlasu zadavatele změnil nabídku nebo odmítl-li vybraný uchazeč uzavřít smlouvu na veřejnou zakázku 

· neposkytl součinnost potřebnou k uzavření smlouvy.

Pokud ze znění Záruční listiny nebude mimo jakoukoli pochybnost zřejmé, že zadavatel může uplatnit práva z bankovní záruky v obou shora uvedených případech, zadavatel uchazeče vyloučí ze zadávacího řízení z důvodu nesplnění požadavku Zadávací dokumentace.

Kvalifikační požadavky

Uchazeč musí splnit následující kvalifikační předpoklady:

1. Základní kvalifikační předpoklady

V souladu s ustanovením §53 Zákona o veřejných zakázkách splňuje základní předpoklady uchazeč, 

1.1. který nebyl pravomocně odsouzen pro trestný čin spáchaný ve prospěch zločinného spolčení, trestný čin účasti na zločinném spolčení, legalizace výnosů z trestné činnosti, podílnictví, přijímání úplatků, podplácení, nepřímého úplatkářství, podvodu, úvěrového podvodu, včetně případů, kde jde o přípravu nebo pokus nebo účastenství na takovém trestném činu, nebo došlo k zahlazení odsouzení za spáchání takového trestného činu; jde-li o právnickou osobu, musí tento předpoklad splňovat statutární orgán nebo každý člen statutárního orgánu, a je-li statutárním orgánem dodavatele či členem statutárního orgánu dodavatele právnická osoba, musí tento předpoklad splňovat statutární orgán nebo každý člen statutárního orgánu této právnické osoby; podává-li nabídku či žádost o účast zahraniční právnická osoba prostřednictvím své organizační složky, musí předpoklad podle tohoto písmene splňovat vedle uvedených osob rovněž vedoucí této organizační složky; tento základní kvalifikační předpoklad musí splňovat jak ve vztahu k území České republiky, tak k zemi svého sídla, místa podnikání či bydliště,

1.2. který nebyl pravomocně odsouzen pro trestný čin, jehož skutková podstata souvisí s předmětem podnikání dodavatele podle zvláštních právních předpisů nebo došlo k zahlazení odsouzení za spáchání takového trestného činu; jde-li o právnickou osobu, musí tuto podmínku splňovat statutární orgán nebo každý člen statutárního orgánu, a je-li statutárním orgánem dodavatele či členem statutárního orgánu dodavatele právnická osoba, musí tento předpoklad splňovat statutární orgán nebo každý člen statutárního orgánu této právnické osoby; podává-li nabídku či žádost o účast zahraniční právnická osoba prostřednictvím své organizační složky, musí předpoklad podle tohoto písmene splňovat vedle uvedených osob rovněž vedoucí této organizační složky; tento základní kvalifikační předpoklad musí splňovat jak ve vztahu k území České republiky, tak k zemi svého sídla, místa podnikání či bydliště,

1.3. který nenaplnil skutkovou podstatu jednání nekalé soutěže formou podplácení podle zvláštního předpisu,

1.4. na jehož majetek není prohlášen konkurs nebo návrh na prohlášení konkursu nebyl zamítnut pro nedostatek majetku dodavatele nebo vůči němuž není povoleno vyrovnání nebo zavedena nucená správa podle zvláštních právních předpisů,

1.5. který není v likvidaci,

1.6. který nemá v evidenci daní zachyceny daňové nedoplatky, a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele,

1.7. který nemá nedoplatek na pojistném a na penále na veřejné zdravotní pojištění, a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele,

1.8. který nemá nedoplatek na pojistném a na penále na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele, a

1.9. který nebyl v posledních 3 letech pravomocně disciplinárně potrestán či mu nebylo pravomocně uloženo kárné opatření podle zvláštních předpisů, je-li podle §54 písm. d) požadováno prokázání odborné způsobilosti podle zvláštních právních předpisů; pokud dodavatel vykonává tuto činnost prostřednictvím odpovědného zástupce nebo jiné osoby odpovídající za činnost dodavatele, vztahuje se tento předpoklad na tyto osoby.

Základní kvalifikační předpoklady uchazeč prokazuje dle §53 odst. 2 Zákona o veřejných zakázkách.

2. Profesní kvalifikační předpoklady

V souladu s ustanovením §54 Zákona o veřejných zakázkách prokáže splnění profesních kvalifikačních předpokladů uchazeč, který předloží:

2.1. výpis z Obchodního rejstříku, pokud je v něm zapsán, či výpis z jiné obdobné evidence, pokud je v ní zapsán,

2.2. doklad o oprávnění k podnikání podle zvláštních předpisů v rozsahu odpovídajícím předmětu veřejné zakázky, zejména doklad prokazující příslušné živnostenské oprávnění,

2.3. doklad osvědčující odbornou způsobilost dodavatele nebo osoby, jejímž prostřednictvím odbornou způsobilost zabezpečuje.

Doklady prokazující splnění profesních kvalifikačních předpokladů a výpis z Obchodního rejstříku nesmějí být k poslednímu dni, ke kterému má být prokázáno splnění kvalifikace, starší 90 kalendářních dnů. Uchazeč je prokazuje způsobem dle ustanovení §54 písm. a), b) Zákona o veřejných zakázkách. 

3. Ekonomické a finanční kvalifikační předpoklady

V souladu s ustanovením §55 Zákona o veřejných zakázkách prokáže splnění ekonomických a finančních kvalifikačních předpokladů uchazeč, který předloží:

3.1. pojistnou smlouvu, jejímž předmětem je pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou dodavatelem třetí osobě, a to minimálně do výše …………..miliónů korun českých v základním rozsahu,

3.2. dle ustanovení §55 odst. 1 písm. c) Zákona o veřejných zakázkách předloží uchazeč čestné prohlášení o obratu uchazeče za obdobné plnění, vztahující se k předmětu zakázky, zjištěném podle zvláštních právních předpisů (§1 odst. 2 písm. e) a §20 odst. 1 písm. a) bod 2 Zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů), a to za poslední 3 účetní období; jestliže dodavatel vznikl později nebo prokazatelně zahájil činnost vztahující se k předmětu veřejné zakázky později, postačí, předloží-li údaje o svém obratu za všechna účetní období od svého vzniku nebo od zahájení příslušné činnosti. 

Zadavatel požaduje, aby v žádném ze sledovaných účetních období neklesl obrat dosažený  uchazečem za poskytnutí předmětu plnění obdobného charakteru pod limit  …………..mil. Kč.

Pokud bude uchazeč vybrán, doloží dokumentaci dle bodu 3.2 v originále nebo ověřené kopii nejdéle před podpisem smlouvy o dílo.

4. Technické kvalifikační předpoklady

V souladu s ustanovením §56 Zákona o veřejných zakázkách prokáže splnění technických kvalifikačních předpokladů uchazeč, který předloží:

4.1. Seznam referencí v oblasti požadovaného plnění ve veřejné správě nebo jeho části realizovaných v posledních 3 letech s uvedením jejich rozsahu a doby plnění, přičemž zadavatel požaduje prokázání realizace minimálně 2 těchto zakázek.

Uchazeč prokazuje splnění tohoto kvalifikačního předpokladu předložením požadovaného seznamu s uvedením všech relevantních skutečností. Přílohou tohoto seznamu musí být:

· osvědčení vydané veřejným zadavatelem, pokud bylo toto plnění poskytnuto veřejnému zadavateli, nebo

· osvědčení vydané jinou osobou, pokud bylo plnění poskytnuto jiné osobě než veřejnému zadavateli

4.2. S ohledem na strukturu a povahu požadovaného plnění (produkty …………..) požaduje zadavatel v souladu s §56, odst.2, písmena e) Zákona o veřejných zakázkách prokázání odborné kvalifikace pro požadované plnění. Odbornou kvalifikaci prokáže uchazeč s ohledem na transparentnost celosvětově uznávanými certifikacemi klíčových dodavatelů technologií, jež jsou v rámci informačního systému implementovány. Konkrétně se jedná o následující certifikace:

Uchazeč prokáže splnění těchto kvalifikačních předpokladů předložením kopií příslušných certifikátů, doplněných čestným prohlášením o platnosti těchto certifikátů pro období podání nabídky. Tyto certifikáty musí platit po celou dobu plnění zakázky. Pokud bude uchazeč vybrán, doloží certifikáty v originále nebo ověřené kopii nejdéle před podpisem smlouvy o dílo.

4.3. Uchazeč prokáže, že je nositelem certifikace ISO 9001.

4.4. V souladu s ustanovením §44, odst. 6 Zákona o veřejných zakázkách si zadavatel vyhrazuje požadavek, že část plnění nelze dodávat subdodavatelsky. Specifikované plnění musí tedy dodat uchazeč výhradně sám a musí k této části zakázky prokázat kvalifikační předpoklady v plném rozsahu sám. Jedná se o toto plnění:



Vzhledem k rozsahu, důležitosti zakázky a požadavku zadavatele na kvalitu a spolehlivost požadovaného plnění, musí uchazeč pro toto plnění splňovat základní, profesní, ekonomické i technické kvalifikační předpoklady sám a v plném rozsahu a nelze prokázat kvalifikaci prostřednictvím subdodavatelů.

V. Požadavky na způsob zpracování

1. Informace o způsobu řešení

Nabídka bude obsahovat způsob zajištění dodávky, dosažené certifikace a reference v návaznosti na kvalifikační předpoklady. Součásti způsobu řešení bude definováno, zdali se jedná o plnění na bázi paušálních služeb nebo jednorázového plnění. U paušálního plnění bude ze strany uchazeče mimo jiné specifikován rozsah plnění a způsob kalkulace paušální platby včetně podmínek pro plnění nad rámec paušálního rozsahu.

2. Požadavky na obsah, členění a zpracování nabídky 

Dále uvedené požadavky považuje zadavatel za nedílnou součást zadávacích podmínek, a proto jejich nesplnění ze strany uchazečů posoudí zadavatel jako nesplnění zadávacích podmínek s následkem vyloučení uchazeče ze zadávacího řízení.

1. Název a sídlo uchazeče, IČ, DIČ, bankovní spojení, jméno kontaktní osoby, její telefon, fax, poštovní a e-mailová adresa.

2. Prohlášení podepsané osobou oprávněnou jednat jménem či za uchazeče, z něhož vyplývá, že je uchazeč vázán celým obsahem nabídky a po celou dobu běhu zadávací lhůty.

3. Stručná charakteristika uchazeče.

4. Doklady dle bodu V. této Zadávací dokumentace, prokazující splnění kvalifikačních předpokladů uchazeče v pořadí:

a. Základní kvalifikační předpoklady.

b. Profesní kvalifikační předpoklady.

c. Ekonomické a finanční kvalifikační předpoklady.

d. Technické kvalifikační předpoklady.

5. Poskytnutí dokladů prokazujících poskytnutí bankovní záruky.

6. Popis.

7. Vyplněný Krycí list k nabídce (formulář je uveden v rámci Přílohy č. 1 této Zadávací dokumentace) včetně uvedení kalkulace ceny bez DPH, DPH a cenu s DPH v členění dle Krycího listu. 

8. Platební podmínky. 

9. Specifikace očekávané součinnosti ze strany zadavatele. 

10. Návrh smlouvy/smluv obsahující všechny podmínky plnění zakázky dle této Zadávací dokumentace podepsaný osobou oprávněnou jednat jménem uchazeče či za uchazeče.

11. Prohlášení uchazeče, že Zadávací dokumentaci porozuměl a nemá proti jejímu znění výhrady.

12. Prohlášení o celkovém počtu všech listů ve svazku podané nabídky.

3. Cenové požadavky na zpracování nabídky:

3.1. Nabídková cena musí být uvedena v české měně, musí být konečná, neměnná po celou dobu plnění zakázky a zpracovaná v členění na cenu bez DPH, výši DPH a cenu včetně DPH  dle struktury uvedené na  Krycím listu  (viz. příloha č.1 této Zadávací dokumentace). Součástí nabídkové ceny musí být veškeré náklady uchazeče včetně dopravy, pracovních pomůcek a všech dalších nákladů souvisejících s dodávkou.

3.2. Nabídka bude obsahovat cenové specifikace na dodávku veškerého požadovaného plnění. Zadavatel nepřipouští dílčí nebo variantní řešení.

3.3. Předmětem cenové nabídky není dodávka následujících prvků a služeb:

3.4. Podmínky pro změny nabídkové ceny.

Zadavatel připouští změnu nabídkové ceny pouze za následujících podmínek:

· dojde-li v průběhu realizace ke změnám sazeb DPH

· dojde-li k rozšíření předmětu (v tomto případě bude změna nabídkové ceny na základě dodatečných požadavků zadavatele řešena v souladu se Zákonem o zadávání veřejných zakázek)

4. Další požadavky na způsob zpracování nabídky

4.1. Nabídka včetně všech příloh musí být předložena v českém jazyce.

4.2. Nabídka bude předložena ve 3 papírových vyhotoveních, označených jako výtisk č.1 – Originál, výtisk č.2 - Kopie a výtisk č.3 - Kopie a v 1 elektronickém provedení na CD, označeném Elektronická nabídka – jméno uchazeče. Předmětem posouzení a hodnocení je výhradně originál, který bude obsahovat všechny doklady v řádné formě. Doklady ve výtisku č. 2 a 3 mohou být uvedeny ve fotokopiích. V elektronickém provedení budou uvedeny pouze ty části nabídky, které mají elektronickou podobu. Části nabídky, které jsou pouze v papírové podobě, není nutné skenovat.

VI. Další požadavky

· Zadavatel si vyhrazuje právo zúžit plnění veřejné zakázky.

· Zadavatel si vyhrazuje právo zadávací řízení do uzavření smlouvy zrušit v souladu s ustanovením §84 Zákona o veřejných zakázkách.

· Zadavatel neposkytne náhradu nákladů, které uchazeč vynaložil na účast v zadávacím řízení. Nabídky, kopie nabídek ani jednotlivé součásti nabídek uchazečů či vyloučených uchazečů nebudou vráceny.

· Uchazeč je vázán svojí nabídkou 5 měsíců po podání nabídky.

· Uchazeč je povinen do své nabídky uvést, že se v plném rozsahu seznámil se Zadávací dokumentací a zadávacími podmínkami, že si před podáním nabídky vyjasnil veškerá sporná ustanovení nebo technické nejasnosti a že s podmínkami zadání a zadávací dokumentací souhlasí a respektuje je – viz článek 3 Požadavky na obsah, členění a zpracování nabídky, bod 11.

VII. Poskytování dodatečných informací k zadávací dokumentaci

V případě, že některý z uchazečů o veřejnou zakázku bude mít jakýkoliv dotaz vztahující se k Zadávací dokumentaci, je nutné na tento požadavek pohlížet jako na právní úkon uchazeče ve smyslu §49 odst.1 Zákona.

Písemnou žádost o dodatečnou informaci k Zadávací dokumentaci je uchazeč povinen doručit zadavateli v písemné podobě na adresu zadavatele k rukám kontaktní osoby uvedené v kapitole č. I. (Identifikace zadavatele), a to nejpozději do 12 dnů před uplynutím lhůty stanovené pro podání nabídek. Podal-li uchazeč žádost o dodatečnou informaci ve shora stanovené lhůtě, poskytne zadavatel požadované informace nejpozději do 6 dnů ode dne doručení žádosti uchazeče. Tyto dodatečné informace, včetně přesného znění žádosti, poskytne zadavatel hromadně i všem uchazečům, kteří požádali o Zadávací dokumentaci.

Vznesení dotazu k Zadávací dokumentaci je právním úkonem uchazeče a zadavatel požaduje, aby každý takovýto dotaz byl podepsán osobou oprávněnou jednat za uchazeče tak, jak je uvedeno v příslušné části výpisu z Obchodního rejstříku nebo je prokázáno jiným relevantním dokladem. Na dotazy podepsané jiným způsobem, než shora uvedeným, nebude zadavatel nahlížet jako na dotazy uchazeče vznesené ve smyslu §49 odst.1 Zákona a nebude se jimi dále jakkoliv zabývat.

Součástí tohoto Vznesení dotazu k Zadávací dokumentaci musí být i doklad prokazující, že žadatel – uchazeč je statutárním orgánem žadatele, případně jeho zplnomocněným zástupcem.

VIII. Lhůty a způsob podání nabídek

A) Lhůta pro podání nabídek

Lhůtou pro podání nabídek se rozumí lhůta, ve které lze nabídky podávat a je uvedena v Zákoně o veřejných zakázkách. Tato lhůta pro podání nabídek končí dnem ………. v …………hodin.

Obálky s nabídkami budou otevírány dne …………2008 v ………….. hodin v sídle zadavatele. Otevírání obálek se mohou zúčastnit zástupci zadavatelů, členové hodnotící komise, případně jejich náhradníci; za uchazeče max. 2 osoby oprávněné jednat, nebo uchazečem pověřené k jednání.

B) Zadávací lhůta

Zadávací lhůtou je lhůta, po kterou jsou uchazeči svými nabídkami vázáni. 

Zadávací lhůta začíná běžet okamžikem skončení lhůty pro podání nabídek a končí dnem doručení oznámení zadavatele o výběru nejvhodnější nabídky.

Zadávací lhůta se prodlužuje uchazečům, s nimiž může zadavatel v souladu se Zákonem o veřejných zakázkách uzavřít smlouvu, až do doby uzavření smlouvy podle §82 odst. 3 nebo do zrušení zadávacího řízení.

C) Způsob podání nabídek

Uchazeč předloží nabídku v  českém jazyce. Nabídky musí být označeny dle podmínek uvedených v bodě 4.2. Pro elektronickou nabídku na CD musí být použit jeden z obecně dostupných formátů (MS Office, Adobe Reader apod.). V případě zjištění rozporů mezi jednotlivými výtisky nabídky, nebo mezi papírovou a elektronickou verzí nabídky, se považuje za rozhodný text nabídky označené „Originál“. Originály, respektive úředně ověřené kopie dokladů, jejichž předložení je požadováno v zadávacích podmínkách, musí být zařazeny do vyhotovení svazku označeného jako „Originál“, v kopii svazku postačí jejich neověřené kopie.

Veškeré doklady či prohlášení, u nichž je vyžadován podpis uchazeče, musí být podepsány statutárním orgánem uchazeče; v případě podpisu jinou osobou musí být originál nebo úředně ověřená kopie jejího zmocnění doložena v nabídce v bodě 1 (Základní kvalifikační předpoklady).

Nabídka včetně veškerých případných příloh musí být dostatečným způsobem zajištěna proti nedovolené manipulaci s jednotlivými listy. Za dostatečné zabezpečení nabídky proti nedovolené manipulaci s jednotlivými listy považuje zadavatel opatření nabídky takovými bezpečnostními prvky, které způsobí poškození dokumentu v případě nedovolené manipulace. Zadavatel doporučuje jako jeden z možných bezpečnostních prvků použití provázku a přelepek opatřených podpisem uchazeče nebo jeho statutárního orgánu a razítkem.

Jednotlivé listy nabídky musí být očíslovány průběžnou číselnou řadou počínající číslem jedna na titulní straně nabídky. Posledním listem nabídky musí být prohlášení uchazeče, v němž uvede celkový počet všech listů ve svazku.

Nabídka musí být uzavřena v obálce, zalepena a v levém horním rohu výrazně označena textem, „NEOTEVÍRAT – veřejná zakázka – „……………………….“. Na uzavření musí být obálka s nabídkou opatřena razítkem a podpisem uchazeče nebo jeho statutárním zástupcem.

D) Místo pro podání nabídek

Nabídku uchazeč doručí na adresu zadavatele uvedenou v kapitole I. (Identifikace zadavatele). Nabídku je možné po předchozí telefonické domluvě doručit i osobně na adresu zadavatele, a to v pracovní dny v pondělí až pátek v době od 8:00 do 15:30 hod. Kontaktní osobou pro převzetí nabídek je ………………….

IX. Hodnocení nabídek

Zadavatel stanovil v souladu s ustanovením §78 Zákona o veřejných zakázkách jako základní hodnotící kritérium ekonomickou výhodnost nabídky. K tomuto kritériu stanovil zadavatel následující dílčí hodnotící kritéria a podkritéria. Důležitost jednotlivých kritérií bude vyjádřena jejich vahou v sestupném pořadí. Pro hodnocení nabídek použije hodnotící komise bodovací stupnici v rozsahu 0 až 100. Každé jednotlivé nabídce je dle dílčího kritéria přidělena bodová hodnota, která odráží úspěšnost předmětné nabídky v rámci dílčího kritéria. 

Pro číselně vyjádřitelná kritéria, pro která má nejvhodnější nabídka maximální hodnotu kritéria, například doba záruky, výše smluvní pokuty, získá hodnocená nabídka bodovou hodnotu, která vznikne násobkem 100 a poměru hodnoty nabídky k hodnotě nejvhodnější nabídky. Pro číselně vyjádřitelná kritéria, pro která má nejvhodnější nabídka minimální hodnotu kritéria, například cena nabídky, doba provádění, získá hodnocená nabídka bodovou hodnotu, která vznikne násobkem 100 a poměru hodnoty nejvhodnější nabídky k hodnocené nabídce.

Pro hodnotící kritérium, které nejde vyjádřit číselně, hodnotící komise sestaví u každého dílčího kritéria pořadí nabídek od nejvhodnější k nejméně vhodné a přiřadí nejvhodnější nabídce 100 bodů a každé následující nabídce přiřadí takové bodové ohodnocení, které vyjadřuje míru splnění dílčího kritéria ve vztahu k nejvhodnější nabídce. 

Součet vážených zisků za všechna kritéria určí pořadí uchazeče v celkovém hodnocení. 

Kritérium č.1 – Výše nabídkové ceny – váha kritéria 40%
	Dílčí část kritéria,
	Dílčí váha podkritéria

	Jednorázové náklady na pořízení
	60%

	Měsíční náklady na servis
	40%


Kritérium č.2 – Smluvní a funkční vlastnosti dodávaného plnění– váha kritéria: 30%
	Dílčí část kritéria,
	Dílčí váha podkritéria

	
	40%

	
	10%

	
	10%

	
	15%

	
	25%


Kritérium č.3 – Kvalita navrženého plnění – váha kritéria 30%
	Dílčí část kritéria,
	Dílčí váha podkritéria

	
	100%


X. Přílohy

1. Příloha č.1 – krycí list

1.1. Celková cenová struktura 

Strukturu tabulky neměňte a neupravujte, pouze vyplňte

	Celková cenová struktura

	Dílčí část nabídky
	Cena bez DPH  v Kč
	DPH  v Kč
	Cena s 

DPH v Kč

	
	
	
	

	
	
	
	

	CELKEM Kč 
	
	
	


1.2. Hodnotící kritéria nabídky 

Kritérium č.1 – Výše nabídkové ceny 

	Dílčí část kritéria
	hodnota podkritéria

	
	

	
	


Kritérium č.2 – Smluvní a funkční vlastnosti dodávaného plnění

	Dílčí část kritéria
	hodnota podkritéria

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


Specifické pojmy 

Zpracoval:





„Dodávka �ekonomického IS �FNOL“





Přílohy: Příloha č.1 – Krycí list
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v ………….. dne …………..





Otevřené řízení




































































































































































�Bude upřesněno.





