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Tuto kartu vydava spole¢nost MB Financial Bank na
zakladé licence od spole¢nosti Visa U.S.A. Inc. MB
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Vitejte u karty PEX!

Predplacena karta PEX Visae

3 PEX

Spend nimbly, spend wisely

DULEZITE: Podepiste svou kartu

PEX Osobni identifikacni €islo (PIN):

K vasi karté zatim nebyl pfidélen PIN. Pokud si prejete
PIN pfidélit, volejte na Cislo
Colpitts Clinical +44 131 226 0827

ZADNY PRISTUP K PENEZNIM PROSTREDKUM:
Svou kartu nemUzete pouzit k vybéru hotovosti z
bankomatu (,ATM®), ze zafizeni prodejniho mista
(,POS"), ani zadnym jinym zplGsobem.

Pracovnici zakaznického servisu PEX Visa jsou k
dispozici na telefonnim gisle +1-866-685-0898.

Zacnéte ve 2 snadnych krocich

1. Navstivte https://ch.pexcard.com/registration, kde si
vytvofite svij UCet a zaregistrujete kartu.

2. Prihlaste se na www.pexcardholder.com a
zkontrolujte zGstatek nebo si stahnéte mobilni aplikaci.
3. Svuj zUstatek mUzete také zkontrolovat na Cisle
+1-866-685-0898.

S kartou PEX Ize snadno sledovat vydaje. Mizete si kdykoliv zkontrolovat
svUj disponibilni zUstatek, historii transakci ¢i stahnout mésiéni vypisy z

karty.

VaSe karta byla aktivovana.
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Tipy pro pouzivani karty PEX

Karta PEX neni kreditni kartou. Pokud celkova ¢astka transakce prekroci vas disponibilni
zUstatek, vase nakupy nebudou schvaleny, proto zohlednéte i zahrnuté dané, spropitné a
poplatky.

Zadny pristup k penéznim prostfedkiim. Svou kartu PEX nemUzZete pouzit k vybéru
hotovosti z bankomatu (,ATM), ze zafizeni prodejniho mista (,POS*), ani Zzadnym jinym
zpusobem.

Tuto kartu Ize pouzit vSude, kde jsou prijimany debetni karty Visa.

Debet nebo kredit? Dokoncete transakci vybérem moznosti ,Kredit‘. Pokud pouzivate PIN, muzete
zvolit ,.Debet” a zadat ¢tyfmistny PIN. Nebudete mit opravnéni k vybéru hotovosti.

DalSi informace naleznete online na www.pexcardholder.com.

Transakce provadéné v cizich ménach budou zpoplatnény sménnym poplatkem v rozmezi
0,8 a 1,5 % za transakci.

Chcete-li minimalizovat ztraty, okamzité nahlaste ztracenou nebo odcizenou kartu na telefonnim
Cisle +1-866-685-0898.

Pouzivani mobilni aplikace PEX Card

~ R
ZACNETE VE 3 SNADNYCH c o ®
KROCICH o oot § 20047

Navstivie
https://ch.pexcard.com/registration
Vytvorte si u€et a zaregistrujte vasi kartu
Available on the
Stahnéte si bezplatnou aplikaci PEX z D App Store
App Store nebo Google Play.*

Asgistant 1 ANDROKD AP9 ON
* Vasim poskytovatelem mobilnich sluZeb mohou byt uétovany : '\ Goog[e play
standardni sazby za prenos dat J
-




Jcolpittsclinical

a Direct Travel company

Predplacena Visa®
karta

Otazky c¢asto kladené drziteli karet — drzitel globalni kart

***TATO KARTA NEMA ZADNY PRiSTUP K PENEZNiM PROSTREDKUM, ANI
K VYBERU HOTOVOSTI****

> Co je to predplacena karta PEX Visa®?

Tato karta bude pouZzita k ukladani vaSich plateb souvisejicich se studiem (denni stravné, ndhrady vydaju nebo pfipadné
stipendia). Kartu Ize pouZit k ndkupUm kdekoli na svété, kde akceptuji Visa karty, a to aZ do vySe disponibilniho zlstatku na
karté.

DULEZITE UPOZORNEN:I: Karta neni kreditni kartou a neni urena k pouZiti jako kreditni karta pfi registraci v hotelu. PFi
pfijezdu bude hotel vyZadovat osobni kreditni nebo debetni kartu pro nepfedvidané vydaje. Mnohé hotely vytvofi na
osobni karté pfechodné zadrZeni prostfedkl na nepfedvidané vydaje a hotel vam sdéli ¢astku, kterou obvykle zadrzi.

> Musim svou kartu aktivovat?
Ne, vaSe karta bude automaticky aktivovana po prvni platbé na kartu.

> Jak mohu zkontrolovat disponibilni zlistatek na karté a historii transakci?

Nezapomefite si ponechat stvrzenky, abyste mohli sledovat z(istatek na karté a historii transakci. ZUstatek na karté a
transakce mliZete zkontrolovat online registraci karty na https://ch.pexcard.com/registration a naslednym pfihlaSenim
na www.pexcardholder.com nebo na telefonnim &isle +1-866-685-0898 ¢i pomoci mobilni aplikace.

> Kde mohu pouZit svou kartu pfi nakupovani?
S vaSi kartou mUZete nakupovat kdekoli, kde akceptuji karty Visa.

- PouZiti karty v restauraci

Pamatujte prosim také na to, Ze pfi pouZzivani vaSi karty v restauracich bude schvaleno dodate€nych 20 % na kryti
spropitného. Ujistéte se, Ze mate na karté dostate€ny zUstatek, aby nebyla v hotelich a restauracich pfi platbé Uctu vCetné
dodate€nych 20 % platba kartou zamitnuta. Pokud se rozhodnete zaplatit spropitné nizSi nez 20 %, vaSe karta bude i pfesto
autorizovana na 20 % a rozdil obvykle uvidite za 24—48 hodin.

- Mohu pouZit svou kartu na zaplaceni u stojanu na Cerpaci stanici?

Ne. Pro provedeni transakce musite svou kartu pfedloZit zaméstnanci uvnitf Cerpaci stanice. Informujte zaméstnance, aby
Uctoval konkrétni Castku, ktera je menSi nebo rovna zUstatku na vaSi karté. Jakoukoli €astku nad stanoveny rdmec Ize
zaplatit jinym zpUsobem platby.

» Mohu nakupovat online?
Ano, fakturaéni adresa, kterou budete pouZivat pro svou kartu Pex Visa, je naSe Ustfedi, 10 Cottage Street,
Norwood, MA 02062

> Jak mohu pouZit svou kartu pfi nakupovani?
Debet nebo kredit? Dokoncete transakci vybérem moznosti , Kredit”. Pokud pouzivate PIN, mlzZete zvolit ,,Debet” a zadat
¢tyrmistny PIN. Nebudete mit opravnéni k vybéru hotovosti.

> Koho mam kontaktovat v pfipadé, Ze ztratim svou kartu, nebo mam dalSi otazky o mé karté?
Kontaktujte kancelar Colpitts Clinical. T: +44 131 226 0827, E: clincial UK@colpittsclinical.com




Jcolpittsclinical

a Direct Travel company

Predplacena Visa®
karta

» Kdy skon€i platnost mé karty?

Datum uplynuti platnosti je uvedeno na pfedni strané karty. Platnost va$i karty uplyne posledni den uvedeného mésice.
Pokud na karté stale mate prostfedky a platnost karty uplynula, kontaktujte kanceldr Colpitts Clinical, kde jste kartu
obdrZeli, a poZadejte o novou kartu a pfevod zUstatku.

> Jsou s kartou spojeny néjaké poplatky?
Transakce provadéné v cizich mé&nach budou zpoplatn€ny smé&nnym poplatkem v rozmezi od 0,8 do 1,5 % za transakci.

> Jak jsou chranény moje osobni Udaje?
Karta PEX nevyZaduje, aby byly pro obdrZeni karty nebo pro platby na kartu sdileny jakékoli vaSe chranéné informace
o zdravotnim stavu.

» Mohu vznést namitku proti transakci nebo co mam délat, kdyZ mam podezreni, Ze moje karta byla
zpronevérena?Pokud si pfejete vznést namitku proti transakci na vas$i kart€ PEX, volejte na nasledujici bezplatné
telefonni €islo: +1-866-685-0898. Pri volani méjte svoji kartu pfed sebou. Uvedte €islo v levém dolnim rohu karty a
celé 16mistné Cislo karty. Kromé svého kfestniho jména a pfijmeni nebudete muset poskytnout Zadné jiné osobni

Udaje.
o )
GET STARTED IN 3 EASY STEPS

> Jak ziskdm mobilni aplikaci?

o Visit https://ch.pexcard.com/registration
e Set up your account and register your card

Download the free PEX app on the
App Store or Google Play.”

*Standard data rates from your wireless service provider may apply

\_ r

Tuto kartu vydava spolecnost MB Financial Bank na zdkladé licence od spolecnosti Visa U.S.A. Inc. MB Financial Bank, N.A.; ¢len FDIC.

CJcolpittsclinical

a Direct Travel company

Kancelar USA tUsredi
Pondéli az patek 8:30 h—17:30 h Pondéli az patek 9:h 0G-17:30 h GMT
EST Telefon: +1-781-471-2336 Telefon +44 131 226 0827

Kontaktni e-mail:

Kontaktni formular: o . .
clinical_UK@colpittsclinical.com

clinical@colpittsclinical.com



Osobni identifikacni Cislo

S kartovym Gctem neobdrzite osobni identifikacni Cislo (,PIN).
Muzete viak PIN obdrzet, pokud jej potiebujete k dokonéeni
transakci autorizovanych spolecnosti. Pokud telefonicky
kontaktujete administratora obchodni ¢innosti, mize byt ke karté
PIN pridélen. PIN si nezapisujte ani neuchovavejte u karty. Nikdy s
nikym PIN nesdilejte. Pfi zadavani PINu se ujistéte, Ze si jej ostatni
nemohou zaznamenat, a nezadavejte PIN do Zadného terminalu,
ktery se jevi jako pozménény nebo podeziely. Pokud se domnivate,
Ze nékdo ziskal k PINu neopravnény pristup, neprodlené informujte
administratora obchodni ¢innosti a postupuijte podle pokynt
uvedenych v odstavci s nazvem ,0dpovédnost za neopravnéné
prevody®.

Opravnéni uzivatelé karet

Spolecnost nese odpovédnost za vSechny zahajené autorizované
transakce a poplatky vzniklé pouzitim karty. Pokud dovolite jiné
osobé pristup ke karté nebo Cislu karty, budeme s tim zachazet,
jako byste vy a spolecnost takové pouziti povolili, a spolecnost
ponese odpovédnost za veSkeré transakce a poplatky, které tyto
osoby zpUsobily.

Sekundarni drzitel karty
Nemuzete pozadat o dalSi kartu pro jinou osobu.
Prohlaseni a zaruky

Tim, Ze si ponechate, pouz jete nebo povolite pouziti karty,
prohlaSujete a zarucujete pro nase Ucely, Ze: i) jste obdrZeli kopii
tohoto navodu a souhlasite s tim, Ze jste témito podminkami
vazani a budete je dodrZovat; ii) jste spolecnosti autorizovani k
pouziti karty a budete ji pouzZivat pouze v souladu s opravnénim
spolecnosti; a (iii) kartu prijimate.

Zadny pristup k penéznim prostredkim

Kartu nemizete pouzit k vybéru hotovosti z bankomatu (,ATM"), ze
zarizeni prodejniho mista (,POS"), ani Zadnym jinym zpGsobem.

Vklad penéz na kartu

Na kartu nemizZete vkladat finan¢ni prostiedky. Pouze administrator
obchodni éinnosti mGze jménem spole¢nosti na kartu viozit finanéni
prostfedky. Administrator obchodni €innosti uréuje hodnotu vkladu a
predplaceni na kartovy Gcet. K finanénim prostiedkiim budete mit
pristup okamzité po aktivaci karty a nacteni prostredkd
administratorem obchodni ¢innosti.

Pouzivani karty/funkci

Maximalni hodnotu karty stanovuje spolecnost. Kartu Ize pouzivat v
souladu s opravnénim spolecnosti k nakupu nebo pronajmu zbozi
Ci sluzeb na vSech mistech, kde jsou prijimany debetni karty Visae
a karty STARe. Administrator obchodni Cinnosti urcuje typy
nakup, které miZete pomoci karty provadét.

Prettéte si prosim pravidla spolecnosti pro vydaje u obchodniki
prihlaSenim na webovou stranku na webové adrese vytisténé na
zadni strané karty nebo kontaktujte administratora obchodni
cinnosti. Neméli byste zkouSet Zadné karetni transakce v castce
prevysujici hodnotu dostupnou na kartovém U¢tu, jelikoz nebudou
dokonéeny. Popis poplatkd vyméfenych ke kartovému uctu
naleznete niZze v sazebniku uvedeném v tomto navodu.

Tato karta ma byt pouzita vyhradné pro obchodni Gcely vasi
spolecnosti a nesmi byt pouzita pro ucely spotrebitele nebo
domacnosti.

Pouzitim karty nebo poskytnutim Cisla karty jakékoli osobé
prohlasujete a zarucujete, Ze pouziti karty je vyhradné pro
obchodni Gcely.

Néktefi obchodnici neumozj fiui drzitelGm karet provadét rozdélené
transakce, kdy byste kartu pouzili jako ¢astecnou platbu za zbozi a
sluzby a zbyvaijici ¢ast doplatili jinym zakonnym platidlem. Pokud si
prejete provést rozdélenou transakci a je to obchodnikem povoleno,
musite obchodnikovi sdélit, aby na kartu uctoval pouze presnou ¢astku
finan¢nich prostiedkid dostupnych na karté. Poté musite zajistit
uhradu rozdilu pomoci jiné platebni metody. Nékteri obchodnici
mohou pozadovat platbu zbyvajici ¢asti v hotovosti. Pokud
obchodnika neinformujete, Ze byste chtéli provést rozdélenou
transakci, pred pouzitim karty, transakce bude pravdépodobné
odmitnuta, pokud na karté neni k dispozici dostatecna hodnota k
pokryti celé castky transakce.

Pokud kartu pouzivate u automatického vydejniho stojanu
(,zaplaceni u stojanu na Eerpaci stanici“), mize obchodnik provést
predbé&Znou autorizaci ¢astkty ransakce az do vyse

100,00 $ ¢i vice. Pokud je karta odmitnuta, i kdyZ je k dispozici
dostatek financnich prostiedk (,zaplatte za sv Gjnakup u pokladny.
Pokud kartu pouz jete v restauraci, hotelu, k zapujceni auta nebo k
podobnym nakupim ,m(z eobchodnik pfedbézné autorizovat ¢astku
transakce za ¢astku nakupu plus az 20 % nebo vice, aby zajistil
dostatek finanénich prostiedk( na pokryti spropitného nebo
nepiedvidanych vyda ji.Jakakoli predbézna autorizace bude
,zadrzovat" dostupné financni prostredk y,dokud nam obchodnik
neposle konec¢nou ¢astku vaseho nakupu. Jakmile bude obdrzena
konecna castka platby ,bude predbézné autorizovana zadrzovana
castka odstranéna. Odstranéni zadrzované castky maz etrvat az sedm
(7) dnt.

Béhem doby zadrzeni nebudete mit pristup

k predem autorizované ¢astce.

Pokud pouz jete Cislo karty bez predloZeni karty (napriklad pri
objednavce zboZi postou, telefonickém nebo internetovém nakupu),
bude pravni G¢inek stejny, jako kdybyste pouzili samotnou kartu. Z
bezpecénostnich divodi mizeme omezit vysi nebo pocet transakci,
které mizete na karté provést. Kartu nelze vyménit za hotovost. Kartu
nesmite pouzivat k online hazardnim hram ani k Zadnym nelegalnim
transakcim.

Pri kazdém pouZiti karty jsme spolecnosti opravnéni snizit hodnotu
dostupnou na kartovém Gctu o ¢astku transakce a pripadné prislusné
poplatky. Neni povoleno prekrocit dostupnou c¢astku na kartovém Gctu
prostrednictvim jednotlivé transakce nebo fady transakci. Pokud vSak
transakce prekroci zustatek prostiedk dostupnych na karté,
spolecnost nam i nadale piné odpovida za castku transakce a veSkeré
prislusné poplatky.

Vratky a refundace

Pokud mate z jakéhokoli divodu narok na refundaci za zboZi nebo
sluzby ziskané pomoci karty, souhlasite, Ze za takové refundace
piijmete na kartu kreditni poloZky a souhlasite s polit kou vraceni penéz
daného obchodnika.

Vydavatel ani spolecnost PEX nenesou odpovédnost za dodani,
kvalitu, bezpecnost, zakonnost ani Zadné jiné aspekty zbozi nebo
sluzeb zakoupenych od jinych subjekti kartou. VSechny tyto spory
musi byt adresovany a rfeSeny primo s obchodnikem, jimz bylo zbozi
nebo sluzby poskytnuto.

Vyménakarty

Pokud potiebujete kartu z jakéhokoliv diivodu vymeénit, volejte na Eislo
+1-866-685-0898 a pozadejte o nahradni kartu nebo kontaktujte
administratora obchodni ¢innosti. Budete pozadani o poskytnuti

osobnich udajt, které mohou zahrnovat ¢islo karty, celé jméno,
historii transakci, kopie pfijatého priikazu totoZznosti atd., které

pouzivame k vasi identifikaci jako drZitele karty a opravnéného
povéreného zastupce spolecnosti.

Ukonceni platnosti

Platnost karty skonci nejdrive po datu ,,Platna do“ vytiSténém
na predni strané. Financni prostredky na karté nepropadnou.
Po uplynuti doby platnosti nebudete moci kartu pouzivat;
nahradni karta vam vSak bude automaticky pred uplynutim
platnosti karty zaslana. Pokud potiebujete nahradni kartu z
jakéhokoli jiného divodu, nez je doba platnosti karty, muzete
o ni kdykoli pozadat podle pokynti v &éasti s nazvem ,,Vyména
karty“.

Transakce v cizi méné

Pokud provedete nakup v jiné méné, nez je ména, ve které byla
karta vydana, ¢astka odettena od zustatku na kartovém Gctu bude
spolecnosti Visa prevedena na ¢astku v méné karty. Sménny kurz
mezi ménou transakce a ménou fakturace pouzitou pro zpracovani
mezinarodnich transakci je kurz vybrany spole¢nosti Visa z rozsahu
kurz( dostupnych na trzich velkoobchodnich mén pro prisludné
centralni datum zpracovani, ktery se muaze lisit od sazby, kterou
spolecnost Visa obdrzi, nebo sazby stanovené viadou platné pro
prislusné centralni datum zpracovani. Pokud provedete nakup v jiné
méné, nez je ména, ve které byla karta vydana, mize vydavatel
vymérit poplatek za mezinarodni sluzbu ve vysi 1,5 % z castky
transakce a tuto ¢astku si ponecha jako nahradu za své sluzby.
Transakce uskute¢néné mimo 58pojenych stati a mimo
Washington jsou rovnéz predmétem tohoto poplatku za prevod, i
kdyz jsou dokonceny v méné USA.

Stvrzenky

V okamziku transakce kartou byste méli obdrzet stvrzenku.
Souhlasite s tim, Ze si transakce a stvrzenky uchovate, ovérite a
odsouhlasite.

Zustatek na kartovém Gétu / pravidelné vypisy

Jste odpovédni za sledovani disponibilniho zlstatku na kartovém
uctu. Obchodnici obvykle nemohou dostupny zistatek zjistit. Pred
provedenim jakékoli transakce je dilezité znat disponibilni zlstatek.
Dispon bilni zistatek zjistite na online kartovém Gctu, telefonicky
na Cisle +1-866-685-0898 nebo miizete kontaktovat administratora
obchodni ¢innosti. Vypisy v elektronickém formatu budou zdarma k
dispozici na adrese URL na zadni strané karty béhem kazdého
meésice, ve kterém k transakci dojde. Papirové vypisy nejsou
automaticky zasilany. Pokud chcete pozZadat o zaslani papirového
vypisu, kontaktujte po kazdém obdobi mésicniho vypisu
administratora obchodni ¢innosti.

Sazebnik

V3echny nize popsané ¢astky poplatkl se vztahuji k aktivité na
karté a budou vybirany z kartového uctu. Pokud to neni zakazano
zakonem, budou vymérovany, dokud na kartovém uctu bude
zustatek. Kdykoli je zbyvajici zistatek na kartovém actu nizsi nez
Castka poplatku, ktery je vymérovan, pouzije se zustatek na
kartovém Gctu na castku poplatku, coz ma za nasledek nulovy
zustatek na kartovém uctu.

1,5 % z castky
transakce

Vyméreni poplatku za
mezinarodni sluzby:

(Poplatek ISA)

Vsechny ostatni poplatky spojené s pouzivanim tohoto
kartového uctu hradi spolecnost a nebudou odecteny ze
ztstatku na kartovém uétu.



Davérné informace

Tretim stranam mdZeme sdélit informace o karté nebo
transakcich, které provadite:

(1) Pokud je to nutné pro dokonceni transakce;

(2) Za ucelem ovéreni existence a stavu karty pro treti stranu,
napri. obchodnika;

(3) Za ucelem spInéni pozadavki vladnich agentur, soudnich
piikaz( nebo jinych pravnich ¢i administrativnich
pozadavku na podavani zprav;

(4) Pokud obdrzime souhlas tak, Ze nam date své svoleni
a/nebo pisemné svoleni spolecnosti;

(5) Nasim zaméstnancim, auditorim, piidruzenym
spolenostem, poskytovatelim sluzeb nebo pravnikim
podle potieby; nebo

(6) Jinym zplsobem podle potieby ke spInéni nasich povinnosti.

Odpovédnost za neopravnéné prevody

Telefonicky kontakt je nejlepsi zpusob, jak minimalizovat mozné
ztraty. Pokud se domnivate, Ze doslo ke ztraté nebo odcizeni
karty, nebo Ze nékdo preved| nebo miize pievést penize z
kartového Gctu bez vaseho svoleni, okamzité volejte na Cislo
+1-866-685-0898 nebo administratora obchodni cinnosti.

Pokud doslo ke ztraté nebo odcizeni karty, kartovy ucet
zablokujeme, aby se vaSe ztraty nezvysily.

Dals$i rizné podminky

Nase prava popsana v tomto dokumentu mizeme prevést. Pouziti
vasi karty podléha videm platnym pravidlim a zvyklostem
jakéhokoli zuctovaciho strediska nebo jiného sdruzeni zapojeného
do transakci. NaSich prav se nezifikame odkladem nebo jejich
neuplatnénim. Pokud bude kterékoli ustanoveni tohoto dokumentu
shledano neplatnym nebo nevymahatelnym podle jakéhokoli
pravidla, zakona nebo predpisu jakékoli viadni agentury, mistni,
statni nebo federalni, platnost nebo vymahatelnost jakéhokoli
jiného ustanoveni tohoto dokumentu nebudou dotéeny. Tento
dokument se Fidi pravem statu lllinois, s vyjimkou rozsahu, ktery
se fidi federalnim zakonem.

Zmeéna a zruseni

Podminky souvisejici s kartou mizeme kdykoliv upravit nebo
zmeénit. Spolecnost bude informovana o vSech zménach
zplsobem stanovenym smlouvou o poskytovani sluzeb a/nebo
prisluSnymi zakony pred datem Gcinnosti zmény. Pokud je vSak
zména provedena z bezpe¢nostnich diivodd, Ize takovou zménu
uskutecnit bez predchoziho upozornéni. Kartu nebo podminky
souvisejici s kartou mizeme kdykoliv zrusit nebo jejich platnost
pozastavit. Vasi ucast v tomto programu muizZete zrusit tim, ze
kartu vratite nam nebo spole¢nosti; toto ukonceni vSak nebude
mit vliv na Zadna vasSe prava nebo zavazky spolecnosti vyplyvajici
z tohoto dokumentu a/nebo smlouvy o poskytovani sluzeb pred
ukoncenim.

V pripadé zrusSeni, zablokovani nebo vypovézeni karetniho uctu z
jakéhokoliv divodu budou zbyvajici prostiedky vraceny
spolecnosti. Vydavatel si vyhrazuje pravo odmitnout vratit
nevyuzitou ¢astku zastatku niz3i nez 1,00 $.

Informace o spornych transakcich

V pripadé nesrovnalosti nebo dotazii ohledné kartového Gétu byste
méli vy nebo administrator obchodni €innosti co nejdrive oznamit
tuto skutecnost na cislo +1-866-685-0898, pisemné na zakaznicky
servis pro karty PEX, PO Box 549 Midtown Station, New York, NY
10018 nebo poslat e-mail na customerservice@pexcard.com. Vy

nebo administrator obchodni ¢innosti nas musite kontaktovat zakazaném zakonem.
nejpozdéji Sedesat (60) kalendarnich dni poté, co jsme transakci

zauctovali na kartovy Gcet. Administrator obchodni ¢innosti

V pripadé nesrovnalosti nebo dotazii ohledné transakci na
kartovém Gétu nam musite vy nebo administrator obchodni
cinnosti sdélit:

(1) VasSe jméno a 16mistné Cislo kartového uctu.

(2) Popis transakce (transakci) véetné data a castky v dolarech.
(3) Proc si myslite, Ze existuje nesrovnalost.

Pokud jsou tyto informace poskytovany ustné, miZzeme pozadovat,
aby byly vySe uvedené informace zaslany pisemné do Sedesati (60)
kalendarnich dni po zauctovani prislusnych transakci.

Jakmile budeme mit poZadované tdaje, informace a/nebo dokumenty,
uréime, zda doslo k chybé. Nase vySetfovani mize trvat az sto
dvacet (120) dni od data splatnosti transakce. Pozadame-li, aby vyse
uvedené informace byly pisemné, a tyto informace nebudou
poskytnuty do Sedesati (60) kalendainich dni od data, kdy jsme
transakci, kterou zpochybnujete, zauctovali, pravdépodobné
nebudeme schopni vyresit narok ve vas prospéch.

Po dokonceni vySetfovani vam vysledky sdélime pisemné. Pokud
zjistime, Ze doSlo k chybé&, chybu neprodlené opravime a zapocteme
na kartovy Gcet. Pokud se rozhodneme, Ze k chybé nedoslo,
zaSleme pisemné vysvétleni.

Zakaznicky servis

Pro zakaznicky servis nebo dalsi informace tykajici se karty prosim
kontaktujte:

Zakaznicky servis PEX
PO Box 549 Midtown Station, New York, NY
10018 +1-866-685-0898

Pracovnici zakaznického servisu jsou k dispozici: Dvacet Ctyfi (24)
hodin denné&; sedm (7) dnii v tydnu véetné svatka.

Monitorovani/nahravani telefonického hovoru

Prilezitostné budeme sledovat a/nebo zaznamenavat telefonické
hovory mezi vami a nami, abychom zajistili kvalitu nasich zakaznickych
sluzeb nebo vyhovéli platnym zakonam.

Zadna zaruka na zbozi nebo sluzby

Neneseme odpovédnost za kvalitu, bezpecnost, zakonnost nebo
jakykoliv jiny aspekt jakéhokoli zboZi nebo sluzby, které jste si
zakoupili kartou.

Odmitnuti zaruk. POKUD NENi V TOMTO NAVODU VYSLOVNE
UVEDENO NECO JINEHO, NEPOSKYTUJEME VAM ZADNA
PROHLASENI ANI ZARUKY JAKEHOKOLIV DRUHU, A TIMTO
VYSLOVNE ODMITAME VESKERE ZARUKY, AT VYSLOVNE
NEBO PREDPOKLADANE, TYKAJICI SE NEBO VYPLYVAJICI V
SOUVISLOSTI S KARTOU NEBO TIMTO NAVODEM VCETNE, BEZ
OMEZENI, JAKEKOLI PREDPOKLADANE ZARUKY, _
PRODEJNOSTI CI VHODNOSTI PRO KONKRETNi UCEL.

Omezeni odpovédnosti. Neponeseme vici vam zadnou
odpovédnost, pokud nejsme schopni dokoncit transakci z jakéhokoli
ddvodu mimo nasi kontrolu nebo v pripadé neopravnéné transakce
¢i chyby, kterou nezplisobime. V Zadném pfipadé viéi vam
neneseme odpovédnost za nahradu Skody za jakékoli neprimé,
nasledné nebo zvlastni Skody ¢i za exemplami nahradu Skody (bez
ohledu na to, zda podle smlouvy, obéanského prava i jiné pravni
dpravy), a to ani v pripadé, Ze jste nas o moznosti takové nahrady
Skody informovali. Toto ustanoveni neni G¢inné v rozsahu
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NAVOD PRO POUZITi KARTY DULEZITE —
PROSIM CTETE POZORNE

VAS NAVOD PRO POUZITi TETO PREDPLACENE KARTY
VISAe

Tento navod pro pouzivani karty obsahuje pokyny a dalsi
dulezité informace tykajici se vaseho pouzivani karty, kterou
jsme vam poskytli na zadost spole¢nosti (definovano nize). Tento
navod byste si méli pozorné precist a kopii uschovat pro svou
potrebu.

Tato predplacena karta Visa vam byla vydana v souladu se
smlouvou o poskytovani sluzeb uzavienou mezi spole¢nosti
Prepaid Expense Card Solutions, Inc., d/b/a PEX a

podn katelskym subjektem, ktery si preje financovat
predplacenou kartu Visa, kterou budete pouzivat jako jeho
autorizovany zastupce (dale jen ,spole¢nost”). ,Karta“ znamena
predplacenou kartu Visa vydanou vydavatelem a poskytnutou k
pouZiti na zakladé povoleni spole¢nosti a

nasi autorizace. ,Kartovy ucet” znamena zaznamy, které
vydavatel vede k Uctovani hodnoty transakci spojenych s kartou.
LVy* a ,vas“ znamena urcitou osobu, kterou spole¢nost opravnila
k obdrzeni a pouzivani karty. ,My*, ,nas*, ,nas“ a ,vydavatel”
muUze kdykoliv poZzadovat pisemnou historii vaSich transakci.

znamena MB Financial Bank, ¢len FDIC, a nase nastupce,
pridruzené spole¢nosti nebo zmocnénce. ,Administrator obchodni
¢innosti* znamena osobu nebo osoby ve spole¢nosti opravnéné
ke sprave vasi karty. Berete na védomi a souhlasite s tim, Ze
hodnota dostupna na kartovém Uctu je majetkem spole¢nosti a je
omezena na prostfedky prfevedené na kartovy Ucet spole¢nosti.
Souhlasite s tim, Ze karta je vam poskytnuta pouze pro obchodni
pouziti na zakladé povoleni spole¢nosti a ze za pouziti karty jako
opravnény zastupce spole¢nosti nesete odpovédnost v plném
rozsahu. Souhlasite, Ze kartu ihned po obdrzeni na zadni strané
podepiSete. Datum platnosti karty je uvedeno na pfedni strané
karty. Karta je pfedplacenou kartou. Karta neni zadnym
zpusobem pfipojena k zddnému jinému Gc¢tu. Karta neni kreditni
kartou. Karta neni uréena k dalSimu prodeji.

Karta je majetkem vydavatele a musi byt na poZadani odevzdana.
Karta je nepfenosna a mize byt kdykoliv zablokovana,
odblokovéna nebo jeji platnost zruSena bez pfedchoziho
upozornéni v souladu s platnymi zakony. Mizeme odmitnout
zpracovat jakoukoli transakci, o které se domnivame, Ze by mohla
poruSovat zakon, tento navod nebo podminky smlouvy o
poskytovani sluzeb mezi PEX a spole¢nosti.

Nase pracovni dny jsou od pondéli do patku, s vyjimkou
federalnich svatku, i kdyZ mame otevieno. Veskeré odkazy na
,dny“ uvedené v tomto dokumentu znamenaji kalendarni dny,

neni-li uvedeno néco jiného.

Zapiste si Cislo karty a telefonni Cislo zakaznického servisu uvedené
v tomto ndvodu na samostatny list papiru pro pfipad, Ze dojde ke
ztraté, odcizeni nebo zni¢eni karty. Uchovejte si tento zaznam na
bezpeé¢ném misté. Administrator obchodni ¢innosti mize také
poskytovat nékteré sluzby ke karté, v€etné nahlasenf ztraty, odcizeni
nebo poskozeni.

Jako pomoc vladé v boji proti financovani terorismu a legalizaci
vynosU z trestné ¢innosti federalni pravo vyzaduje, aby véechny
finanéni instituce ziskaly a zaznamenavaly informace, které kazdou
osobu identifikuji. Co to pro vas znamena: MiZzeme pozadovat vase
jméno, adresu, udaje o narozeni, ¢islo socialniho pojisténi, dafiové
identif ka¢ni ¢islo a dalSi informace, které nam umozni vasi

identif kaci. Mizeme také poZadat o nahlédnuti do fidi¢ského
prikazu nebo jinych identifikacnich dokumentd.

Aktivace karty
Administrator obchodni ¢innosti musi kartu pred jejim pouzitim

aktivovat. Mate-li dal$i dotazy, obratte se na administratora
obchodni ¢innosti, aby kartu aktivoval.





