Zapis
z 1. pracovniho jednani platformy Dobrovolnictvi v Olomouci
24. 4. 2023 / Magistrat mésta Olomouce — radnice

Pfitomni: Dle prezencni listiny v pfiloze zapisu
Projednano:

1. Uvodni slovo naméstk(i primatora K. Dobrozemské a V. Tichaka

Privitani pfitomnych, podékovani za to, Ze vénovali ¢as spole€nému setkani nad tématem
dobrovolnictvi. Byly osloveny organizace vénujici se dobrovolnictvi jako vysilajici (ziskavaji
dobrovolniky a pfipravuji je k vyslani do jinych subjektl), jako pfijimajici (dobrovolnici jim
pomahaji s feSenim urcitych potfeb) i organizace Cisté dobrovolnické (napf. spolky, kde jsou
dobrovolnici z fad ¢lenu a jsou aktivni pro svij spolek). Kli¢ k pozvani vznikl z pozadavku mit
zastoupeny prufezové rizné oblasti dobrovolnictvi, nebylo cilem pozvat vS§echny organizace,
které se na Uzemi mésta dobrovolnictvi vénuji. Zaroven se ucastni zastupci odbor Magistratu
a méstskych organizaci, které pfichazeji do styku s tématem dobrovolnictvi. Cilem je vénovat se
tématu trvale, identifikovat potfeby, propojovat jednotlivé aktéry, hledat feSeni potfeb a
dobrovolnictvi ve mésté rozvijet.

2. Predstaveni ucastnikt, zkusenosti s dobrovolnictvim, aktualni potieby

— M. Majer (MMOL, vedouci odboru soc. véci): Odbor zapojuje dobrovolniky do feSeni potfeb a
aktivizace klientd azylovych zafizeni mésta (DC JIKA), ob&as neni potfeba pokryta — potreba
zapojit dobrovolniky z dalSich organizaci. SMOI prostfednictvim OSV také poskytuje dotace
na podporu vysilajicich organizaci.

— H. Pecinka (MMOL, odbor soc. véci): Povéfen koordinovanim dobrovolnictvi za mésto,
kontakt: hynek.pecinka@olomouc.eu, tel. 585 562 451

— J. Odstr&il (MMOL, odbor soc. véci): Dobrovolnici plsobi v klubech pro seniory zfizovanych
meéstem - volnoCasové aktivity spolku SeniorOn, studenti PdF UP

— H. Fantova (MMOL, vedouci odboru Skolstvi): Odbor poskytuje dotace mj. na dobrovolnické
aktivity, aktudlni potreba spoluprace se studenty (FTK UP?) na organizovani
volnoéasovych aktivit pro zaky $kol po vyuéovani v prostorach skol; moznost provozovani
dobrovolnickych aktivit v zazemi ZS a MS zfizovanych méstem

— K. Vykydalova (MMOL, vedouci odboru kultury a cest. ruchu): Spoluprace s odborem soc.
véci — mapy pro bezbariérové pfistupy do riznych zafizeni v Olomouci, dobrovolnici—studenti —
stédZe v méstském informaénim centru, aktualné dobrovolnice—pfekladatelka z/do ukrajinstiny a
polstiny, spoluprace s Détskym centrem Topolany

— D. Horfdkova (MMOL, vedouci odd. KMC): Komise méstskych ¢&asti urgité uvitaji
dobrovolniky pro mistni komunitni zivot — poradatelskd pomoc pfi sousedskych
setkanich a dalSich akcich, zatim neni vyuzivano; vznika manual sousedskych slavnosti
(spoluprace s odborem kultury a cest. ruchu)

— |. Kolacek (Lesy meésta Olomouce): Spoluprace s dobrovolniky je limitovana — majetek
meéstskych lest neni pfimo v katastru mésta, je tfeba dojizdét do okoli; pfi praci s dobrovolniky
upfednostniuji ty, ktefi maji odbornou znalost (studenti lesnich Skol), Spatna zkusenost z PR



akci typu ,zasad si strom®, které vyzaduji k dobrovolnikim jesté velké nasazeni vlastniho
personalu

— M. Aleksi¢ova (Dobrovolnické centrum FNOL): Aktualné zhruba 20 dobrovolnikd, vénuji se
psychosocialni podpofe pacientd FNOL pfedevS§im na odd. geriatrie a onkologie; tvorfivé dilny,
jednorazové akce, spoluprace s Knihovnou mésta Olomouce; potreba posilit poradatelskou
kapacitu jednorazovych akci

— L. Pruckova (Knihovna mésta Olomouce): Dlouhodoba spoluprace s dobrovolniky, cca 5
dobrovolnikG ro¢né (= 350 hod) na pomocné prace — ne nahrada za knihovniky; smlouva
s organizaci Hestia — zajiStuje pojisténi dobrovolnikd; pfijimaji i dobrovolniky z jinych organizaci
(SPOLU) a seniory (dfivéjSi zaméstnance); zvazuji vyuziti moznosti programu ERASMUS+

— H. Bodnarova (Krajsky ufad Olomouckého kraje): Olomoucky kraj od roku 2011 spolupracuje
na ocefovani dobrovolnikll — cena Kresadlo (spoluprace s Maltézskou pomoci) a ocenéni
GOAL (spoluprace s partnerskym regionem v USA); aktualné bézi individualni projekt —
podpora 5 dobrovolnickych center v kraji, 2 koference, vzdélavani a propagace dobrovolnictvi;
ve spolupraci s UPOL Dny dobrovolnictvi

— P. Dostal (Technické sluzby mésta Olomouce): Spole¢nost poskytuje materialni podporu pro
dobrovolnické aktivity (napf. Uklidme Cesko), spoluprace s Charitou Olomouc s vyuzitim
dobrovolnikl — klientt Charity na uklid a udrzbu méstského prostoru, aktualni projekt komunitni
zahrady pro ZS a MS

— P. Javurek, M. Steinerova (Zoo Olomouc): S dobrovolniky pracuji od roku 2018 systematicky,
maiji databazi dobrovolniku, ti jim pomahaiji zajiStovat akce pro verejnost, zoo je cilené oslovuje,
poskytuje jim nematerialni odmény — napf. exkurze do nepfistupnych prostor zoo; maji
podminky pro firemni dobrovolnictvi (vyuzivaji napf. zaméstnanci bank na dobrovolnické dny),
vedou kalendar akci

— P. Tenglerova, M. Dvorakova (RC Hefmanek): Rodinné centrum se vénuje podpofe rodiny, od
poCatku ma dobrovolnicky zaklad, postupné nékteré <c¢innosti profesionalizovali; jsou
registrované dobrovolnické centrum, od r. 2017 maiji 30—35 dobrovolniki-seniori — ¢teni détem
v MS a méstské knihovné, spoluprace s DC UPOL - studenti doucuji déti v rodinach,
doprovazeji v rodinach samozivitell; otazka péce o dobrovolniky — pfani: dobrovolnictvi ma
regulérni misto v Zivotopisu; mésto by mélo hmatatelné podpofit pééi o dobrovolniky;
potieba vzniku databaze oblasti dobrovolnictvi a jednoznaéné definice dobrovolnictvi

— M. Umlauf (Maltézska pomoc): V ramci CR se vénuji socialni praci, charitativni a humanitarni
¢innosti, v Olomouci poskytuji socialni sluzby a socialni praci — pfedevSim pomoc osamocenym
seniorlm a osobam se zdravotnim postizenim — dochazeji do domacnosti, do zafizeni,
v rodinach poskytuji respitni péci; prace s rodinami, détmi, mladezi — spoluprace s Détskym
centrem Ostrivek, program 3G (napfi¢ generacemi); v oblasti dobrovolnictvi jsou vysilajici i
pfijimajici organizaci, cil: od détstvi po stafi vénovat ¢as zdarma ma uZitek pro komunitu i
Clovéka; potireba mit dlouhodobé dobrovolniky — aktualné maji vramci mésta 120
podchycenych osob, ale dlouhodobost je problém, snaha mit stabilni dobrovolnické centrum

— B. Cigankova (Charita Olomouc): Maji registrované dobrovolnické centrum, 200
dlouhodobych dobrovolnikll pusobicich dovnitf organizace, navaznost na poskytované socialni
sluzby

— A. Hanackova (Univerzita Palackého v Olomouci): UPOL je vysilajici organizace, poptava
péci o dobrovolniky a jejich edukaci; cilem je dostat studenty do dobrovolnickych siti,
networking a service learning.



— V. Sedlackova (Dobrovolnické centrum UPOL): DC plsobi 7 let, cilem je podporovat
dobrovolnické organizace a davat dobrovolnictvi expertni Uroven, metodicka cinnost; loni
zpracovali analyzu dobrovolnictvi v OL kraji (zaslana spolu s timto zapisem), uspofadali kulaty
stul; chtéji podporovat kulturu dobrovolnictvi, v planu je komunikaéni kampan; velkou zkusenost
udélali za uprchlické krize — Ukrajina; potieba: rozsirit zabér centra — ziskat vice
dobrovolnikil z fad student UPOL, zapojit studenty olomouckych SS, vytvofit metodiku
jak dostat dobrovolnictvi do kurikula, propojeni dobrovolnického a kariérniho centra UPOL

3. Diskuse. Naméty pro pristi pracovni jednani

— Propojeni nabidky dobrovolnictvi a poptavky po ném

M. Majer navrhuje, aby organizace, které poptavaji pomoc dobrovolnikt, smeérovaly svou
poptavku na jedno misto — Dobrovolnické centrum UPOL - https://dobrovolnici.upol.cz/kontakt,
a dale koordinatorovi platformy H. Pecinkovi — kontakt nize — moznost pfedani informace
vefejnosti pfes web mésta, v Olomouckych listech a &tvrtletniku Olomoucky senior.

D. Hornakova nabidne pfedsedim komisi méstskych ¢asti moznost poptavat dobrovolniky pro
zajisténi akci pro vefejnost pofadanych komisemi.

— Firemni dobrovolnictvi zaméstnancl Magistratu

Dotaz M. Aleksi¢ové na moznost skupinového zapojeni zaméstnanci MMOL jako dobrovolnikda.
identifikovany jisté pracovnépravni pfekazky, ale véc se vyviji, takze by mohlo byt zapojeni
mozné. Ktomu A. Hanackova — firemni dobrovolnicky den chystaji nyni spoleéné UPOL a
krajsky ufad (u nich je u€ast zaméstnancu v pracovni dobé& mozna), mohly by pfizvat mésto a
uspofadat spoleény firemni dobrovolnicky den.

— Otazky odmény dobrovolniktim poskytované méstem

V. Tichak zminil nutnost zamyslet se na strané SMOL nad moznostmi ocefiovani dobrovolniku

Moravského divadla vyhrazené pro dobrovolniky z NNO, podobna praxe by byla vitana i nadale,
zaroven je tfeba pracovat na ,socialnim docenéni“ dobrovolnictvi.

— Ocenéni dobrovolnikll Kiesadlo

M. Umlauf pfipomnél, Ze i letos bude Maltézska pomoc ve spolupraci s OL krajem organizovat
ocenéni dobrovolnikl cenou Kresadlo. Nominovat kandidaty na ocenéni v nékolika oblastech
dobrovolnictvi bude mozZno od fijna, vice info je na webu https://kresadlo-ok.cz.

— RozSiteni Platformy

K. Dobrozemska na dotaz vysvétlila, pro¢ nebyly na toto jednani pozvany dalSi organizace
pracujici na uzemi mésta s dobrovolniky: Cilem bylo sezvat zastupce jednotlivych oblasti,
v nichZ dobrovolnici pomahaji, nikoli v8ech organizaci. S nabidkou ucasti na platformé budou
ale osloveni zastupci dalSich vyznamnych oblasti: skautl za mladez, Sokola za sport,
dobrovolnych hasiét, CSOP za ochranu ptirody a Dobrého mista pro Zivot za komunitni
dobrovolnictvi.
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https://dobrovolnici.upol.cz/kontakt

Kontakt na koordinatora platformy

JUDr. Hynek Pecinka, LL.M.
zastupce vedouciho odboru

Magistrat mésta Olomouce, odbor socialnich véci

Tel.: 585 562 451, 602 431 149
E-mail: hynek.pecinka@olomouc.eu

Seznam uéastnikd jednani

Organizace

Zastupce

Magistrat mésta Olomouce

Odbor skolstvi
Odd. KMC a DP

Odbor socialnich véci

Dobrozemska Katefina, naméstkyné primatora

Tichak Viktor, naméstek primatora

Fantova Hana
Horfakova Daniela
Majer Michal
Odstrcil Jaromir

Pecinka Hynek

Odbor kultury a cest. ruchu Vykydalova Karin

Knihovna mésta Olomouce

Lesy mésta Olomouce

Pruckova Lenka

Kolacek Ivo

Technické sluzby mésta Olomouce Dostél Pavel

Zoologicka zahrada Olomouc

Fakultni nemocnice Olomouc

Charita Olomouc

Javurek Pavel
Steinerova Markéta
Aleksic¢ova Marija

Cigankova Bara

Maltézska pomoc — centrum Olomouc Umlauf Michal

Rodinné centrum Hefmanek

Dvorakova Markéta

Tenglerova Petra

Univerzita Palackého v Olomouci Hanadkova Andrea

Sedlackova Vladimira

Krajsky ufad Olomouckého kraje Bodnarova Hana
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