Smlouva o poskytovani poradenskych sluZeb

uzavfend v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2. zak. & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjdich piedpisli (déle jen ,ob&ansky zakonik")

mezi

Deloitte Advisory s.r.o.
se sidlem Italska 2581/67, Praha 2, 120 00, Ceské republika

zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddile C, vioZce 113225,

zastoupenou Miroslavem Svobodou, partnerem, na zéklad@ piné moci

1CO: , DIC: 27582167, CZ27582167
bankovni spojeni: ING Bank N.V., Ceskomoravska 2420/15, 190 00 Praha 9
dislo Gétu: 1000037000/3500, IBAN CZ31 3500 0000 0010 0003 7000

(déie jen ,Zhotovitel “)

Fakultni nemocnice Olomouc

se sidlem L. P. Pavlova 185/6, 779 00 Olomouc

zastoupenou prof. MUDr. Romanem Havlikem, Ph.D., feditelem FNOL
ICO: 00098892, DIC: CZ00098892

bankovni spojeni: Ceska narodni banka, &slo G&tu: 36334811/0710

{dale jen ,Klient")

Tato smlouva je uzavirdna na zakladé vysledkd vefejné zakazky malého rozsahu s ndzvem
~Optimalizace operacnich procesii ve FNOL", evidenéni {islo VZ-2019-000808 (dale jen

<Verejna zakazka"),
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Obé smiuvni strany se dohodly, ze budou vazany nasledujicim znénim této Smiouvy o poskytovani
poradenskych sluzeb.

Clanek 1.
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PFedmét Smlouvy, misto a doba pinéni

Pfedmétem této Smiouvy je zavazek zhotovitele poskytovat Sluzby, jejichz rozsah je
vymezen v Piiloze & 1, a tomu odpovidajici zavazek Klienta uhradit za tyto Sluzby
odménu zplsobem v této Smilouvé dale stanovenym.

Dohodnou-li se smiuvni strany na daldich slufbdch neuvedenych v Priloze ¢. 1, tyto
sluzby (vletn& jejich ofekdvaného rozsahu, népiné) budou smluvnimi stranami
specifikovany a dohodnuty v dal$ich samostatnych dodatcich k této Smlouvé v souladu
se zakonem &, 13472016 Sh., o zadavani verejnych zakazek,

vystupem smlouvy bude pfedani dokumentl dle pfedmétu Smlouvy v rozsahu
definovaném pfilohou &. 1. Soutasti pfedmétu pinéni je zavazek Zhotovitele poskytnout
po celou dobu trvani Smlouvy komplexni poradenské a konzultadni sluZby, tviréi innost
Zhotovitele v&etn& hmotného zachyceni jejiho vysledku a poskytnuti vyhradni licence k
ugiti vysledkd tviirei &innosti véetng jejiho hmotného zachyceni. Zhotovitel je opravnén
vystupy smilouvy vyuZit i pro své interni G¢ely, napf. pro zpétnou kontrolu kvality Ci
archivaci. Autorska préva k vystuplm smiouvy zistdvaji zhotoviteli v souladu se
zakonem & 12172000 Sb., autorsky zakon. Ukonéeni realizace pfedmétu Smiouvy je
provedeno potvrzenim akceptacniho protokolu Klientem na zakladé pfedani vystuptl.

Misto pinéni: Fakultni nemocnice Olomouc, L. P. Pavlova 185/6, 779 00 Olomouc
Doba pinéni:Termin zahajeni - 13.1.2020
Termin dokonceni - 9.3.2020

V pfipadé, fe Zhotovitel bude v prodieni s terminem dokonéeni stanovenym vy3e, zaplati
Klientovi smluvni pokutu ve vy§i 0,5% z celkové ceny za sluiby dle ¢l 2.1 vietné DPH za
kaZdy zapocaty den prodieni.

Cena za Sluzby a platebni podminky

Klient se zavazuje platit Zhotoviteli za pinéni provedena na zékladé této Smiouvy cenu
viéetnd DPH ve vy&i 2.370.390,- K&, s tim, Ze DPH &ini 411.390,- K&. (dale jen ,Cena za
Sluzby™)

Strany sjednavaji, Ze Klient nebude poskytovat zhotoviteli Zadné zélohy.

Zhotovitel se zavazuje vystavit fakturu na dhradu Ceny za Sluzby do 3 kalendafnich dnii
od dodani a prevzeti celého pfedmétu pinéni Vefejné zakdzky s uvedenim evidentniho
Gisla VZ-2019-000808 a s nadleZitostmi dafového dokladu podle zdkona & 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni a splatnosti 60 kalendarnich dnd ode dne
prokazatelného dorufeni faktury Klientovi. Pokud faktura nebude splfiovat veskerée
néleZitosti, je Klient opravnén fakturu Zhotoviteli ve IhQté splatnosti vrétit, pFi¢emz Ihiita
splatnosti Ceny za Sluzby zatind béZet znovu ode dne doruceni Fadné vystavené faktury
Klientovi. Platby budou probihat vyhradné v CZK a rovnéZz veskeré cenové Udaje bude
Zhotovitel uvadét v této meéné.

Klient vyslovné souhlasi s moZnosti elektronické formy fakturace za podminek
stanovenych touto Smlouvou a platnymi pravnimi pfedpisy. Faktura Zhotovitele bude
povaZovana za doruenou okamZikem zaslani na e-mailovou adresu urfenou Klientem
pro zasilani faktur. Klient je povinen Zhotovitele neprodlené informovat o jakékoliv
zméné e-mailové adresy pro zasilani faktur a zajistit fadnou funkénost jim uvedené e-
mailové adresy po dobu trvani této Smlouvy. Jestlize bude z okolnosti zfejme, zZe fakturu
nelze doruéit na e-mailovou adresu uréenou Klientem pro zasilani faktur, napf. se zprava
vrati jako nedoruditelnd, bude neprodiené na adresu sidla Klienta zaslédna faktura v
papirové podobé, pfitem? vSak faktura bude splatnd v terminu, jakoby byla Gspédné
dorutena Klientovi prostfednictvim emailu. Zhotovitel je déle povinen, na faktufe,



vystavené v ramci smluvniho vztahu zalofeného touto smlouvaou, uveést interni evidenéni
¢islo VZ-2019-000808.

Pro Ocely elektronické fakturace se stanovuje nie uvedend emailovi adresa pro zasilani
faktur:

E-mail: fin@fnol.cz

Clanek 3. Trvani Smiouvy

3.1 Smiouva je uzaviena na dobu urfitou, a to do ckam¥iku Fadného splnéni v8ech
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy ob&ma smiuvnimi stranami, tj. do poskytnutf

SluZeb dle Casového harmonogramu uvedeného v Pfiloze & 1 a do uplného uhrazent
veskerych odmén definovanych v této Smlouve ze strany Klienta.

3.2 Smiouva nabyva platnosti dnem jejtho podpisu smiuvnimi stranaml a (&nnosti dnem
jejiho uveFejnéni v registru smiuv dle zvldétniho pravniho pfedpisu,

Clanek 4. Oznameni

4.1 Adresy, telefonni Cisla, faxovd &sla a e-maily smiuvnich stran pro {dely této Smiouvy
budou nasledujici:

Zhotovitel: Adresa uvedena na tituln! strané Smlouvy
Tel.: +420 605 234 106 ; +420 703 468 480
e-mail: msvoboda:deloitteCE.com ; vvidenka@deloitteCE.com

Klient FN Olomouc: Adresa uvedend na titulni strand Smilouvy
Kontaktni osoba: Ing. Tomas Uvizl, Ekonomicky naméstek
Tel.: +420 588 442 307

e-mail: tomas.uvizldifnol.cz

€lanek 5. Ml&enlivost

Zhotovitel se zavazuje zachovéavat mi€enlivost o skuteénostech a osobnich Gdajich, s kterymi prisel
da styku pfi realizaci dita. Povinnost mienlivosti se nevztahuje na skuteénosti a informace, které:
a) mohou byt zvefejnény bez poruden( této smiouvy;

b) byly pisemnym souhlasem druhé smiuvni strany uvolnény od té&chto omezeni;

c} jsou vefejné dostupné nebo byly zvefejnény jinak, ne? porusenim &i zanedbanim povinnosti
jedné ze smluvnich stran;

d) pFijemce je znd zcela prokazatelné dive, ne? je sdéli poskytujici smiuvni strana;

e) jsou vyZadany soudem, stitnim zastupitelstvim nebo vécnd pfisluSnym spravnim organem na
zakladé zdkona a jsou pouZity pouze k tomuto tdelu.

Zhotovitel je povinen zavdzat povinnosti miéenlivosti viechny osoby, které se budou podilet na
poskytovani sluzeb dle této smiouvy vietnd osob tfetich stran, které mohou byt pFizvény po
pfedchozim pisemném souhlasu objednatele. Zhotovitel je oprdvnén sdilet divérné informace
s pfidruzenymi osobami a s pFidruzenymi spole&nosti zhotovitele, zarovefi je povinen tyto osoby a
spoletnosti zavézat midenlivosti. Trvani mifenlivost! neni omezeno trvanim této smiouvy a trva |
po jejfim zéniku. Smiuvni strany souhlasné prohladuji, e pfedmétem této smlouvy neni pFenos &
zpracovani osobnich Gdaji. Nicméné poskytovatel se zavazije v souvislosti s pfedmétem pinéni
této smiouvy, ze povéfeni pracovnici, kteF i presto pfijdou do styku s osobnimi/citlivymi Gdaji,
ulini veSkerd opatieni, aby nedodlo k jejich neopravnénému uZiti, zméné, zcizenf, ztraté, znieni
nebo neopravnénym prenosim.

Clanek 6. Uvefejfiovani informaci
Smluvni strany berou na védomi, Ze tato Smiouva podiéhd povinnostem uvefejndni na zdkladé

pravni (pravy obsaZené v zdkond & 340/2015 Sb., s jejim uvefejnénim souhlasl a potvrzuji, ¥e
neobsahuje obchodni tajemstvi ani div&rné informace o 2adné ze smiuvnich stran.
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Clsnek 7. Zaveére&na ujednani

7.1 Obé smiuvni strany se seznamily s obsahem této Smiouvy a souhlasi, Ze budou vazény
jejimi u_jecinénimi. Prévni vztahy touto smiouvou neupravené se fidi platnym pravnim
Fadem CR, zejména pak zakonem & 85/2012 Sb., obéansky zakonik,

7.2 Pro pfipad, Ze v souvislosti s touto smlouvou budou smiuvni strany cdpovidat za
vzniklou Gjmu, kterd nebude zplisobena dmysing ani z hrubé nedbalosti, dohodily se
smluvni strany na limitaci ndhrady Skody ve vy$i 5.000.000,- KE.

7.3 Vedkeré zmény nebo dodatky ke Smlouvé museji byt provedeny pisemné. Jakékoliv
zmény navrhu Smiouvy nebo navrhu dodatko Smiouvy budou Smiuvni strany povaZovat
za novy navrh Smiouvy nebo novy névrh dodatku Smlouvy. Pou3iti ustanoven] § 557, §
1726, § 1728, § 1729, § 1740 odst. 3, § 1744, § 1757 odst. 2, 3, § 1770, § 1950, 2050,
zak. ¢. 89/2012 Sb., oblanského zdkoniky, se vyluluje, Dale se vylutuje poufiti § 577
zék, €. B9/2012 Sh., ob&ansky zékonik - uréeni mnozstevniho, €asového, lzemniho nebo
jiného rozsahu ve smlouvd je pevné uréeno autonomni dohodou smluvnich stran a soud
neni opravnén do smlouvy jakkoli zasahovat.

7.4 Tato Smlouva bude vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti origindlu, Kazda
smiuvni strana obdrii jeden stejnopis vietnd pHlloh, které tvofi nedilnou souddst
Smiouvy.

7.5  Smiuvni strany prohiaduji, Ze ve véci obsahu smiouvy dosahly Gpiné shody, Na diikaz
toho smluvni strany pfipojuji své podplsy.

V  Praze dne: 09.09.2019 V Olomouci dne: ...

Fakultnf nemocnice Olomouc

prof. MUBDr. Roman Havlik, Ph.D.

Reditel
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Piiloha &. 1
Rozsah Sluzeb

I.  Procesni analyza
Zjisténi soucasného stavu pifimo v provozu zadavatele, zhodnocen! stavu popisem a
definovanou formou scoringu.

11, Procesni re-design - navrh optimalizace procesi s cilem dosshnout:
a. VySSi efektivitu proces(
b. Zvyseni bezpeci procesu pro pacienta (viéetnd& optimainiho timingu
operace)
¢. Zvyseni bezpeéi procesu pro personal
d. Optimalizace persondinich zdrojf
€. Uspory na nakladech

III.  Asistence pFi impiementaci zmé&n,
Implementace bude provddéna zadavatelem na zdkladd impiementa&niho plénu, zpracovaného
vitéznym uchazeem ve smysiu bodu I1.

IV.  Zhodnoceni vysledku optimatizace
Zhodnoceni procest pied a po optimalizaci formou zévéradné zpravy zhotovitele.

I. Procesni analyza musi obsahovat minimaina:

+  Definici procest, které jsou pfedmétem optimalizace a poZadavky na jejich modifikac.

+ Posouzeni procestt z pohledu jejich SirSich vazeb (operadni sdly , centraini sterilizace ,
operujicl kliniky, kliniky diagnostikujlcl a odesflajici k operaci z FNOL a z externich zdr.
pracovist }.

» Stanoveni cllG optimalizace procesu, stanoven! nefinanénich a finanénich efektl, kterych
ma byt dosaZeno.

* Stanoveni hlavnich oblasti, které je nezbytné pro spinéni cilf zménit (optimalizovat).

+ Benchmarking (vnitfni i vn&j&l - minéno s vyuZitim redinych zkugenosti srovnatelnych
nemochic z evropskych zeml, které maji vysokou (rovel organizace prace a softwaroveé
podpory procesfl ve zdravotnictvi.

I1. Procesni re-design musi obsahovat minimalné:
¢ Navrh zmén, které bude nutné realizovat, tzn. popis nového procesu.
+ Porovnani nové definovaného procesu s procesem pilivodnfm.
¢ Stanoveni konkrétniho implementagniho planu véetns:
o Faktord Gsp&chu, tj. nap¥. rychiost, bezped, spolehlivost, ekonomika.
o Podminek proveditelnosti - tj. zejména Sasovou ndronost, naroky na lidské zdroje,
piimé materidlni naklady, naklady na drobné stavebni Upravy.

I11. P¥i implementaci poskytne vitézny uchaze& minimalna:
» Poradenstvi pro optimdini vysledek implementace - minim&in& v rozsahu 3 ,kontrolnich
dnll™ na zéklad® vyzvy zadavatele, pficem? kontroini den probghne v sidie zadavatele,
V jeho ramci bude provedeno:
o Zjidténi aktudiniho stavu implementace (porovnani aktuainiho stavu implementace
s imptementacnim planem),
o Identifikace hlavnich problémovych oblasti,
o Konkrétni doporufeni k ndpravé hlavnich problémovych oblasti.

1IV. Zhodnoceni vysledku optimalizace musi obsahovat minimalné:
» Zpracovani zavérecné zpravy v rozsahu min. 15 stran,
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